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Desde el Centro de Estudios de Educacion de la Universidad Miguel
de Cervantes, le damos la mas cordial Bienvenida a la edicion N°42 del
BOIE, donde el tema correspondiente a este mes es:

APRENDIZAJE AUTOMATICO O ‘MACHINE
LEARNING’ EN LA EDUCACION

La llegada de la pandemia vino a visibilizar el uso de las tecnologias en
el mundo y la educacién no escapa del uso de las tecnologias, lo que condujo
a que las instituciones educativas se adaptasen rdpidamente a la ensefianza en
linea para apoyar el aprendizaje remoto usando herramientas tecnoldgicas.

De alli que, la utilizaciéon de tecnologias y equipos que faciliten el
aprendizaje es necesario en los tiempos actuales. Por lo cual, el “Aprendizaje
automdtico o Machine Learning” puede ser una de las herramientas mas
valiosas para hacer frente al avance del proceso educativo. Con el
aprendizaje automatico, se puede analizar grandes cantidades de datos de los
estudiantes, como sus patrones de rendimiento, sus habilidades y sus
necesidades individuales. Esto permite proporcionar un aprendizaje
personalizado y adaptado para cada estudiante, independientemente de su
ubicacién o situacién. Por consiguiente, ayuda a identificar patrones en el
desempeiio de los estudiantes y en los resultados de las evaluaciones, lo que
permite a los educadores ajustar sus estrategias de ensefianza, ademds puede
ayudar a identificar las dreas en las que los estudiantes tienen dificultades y
proporcionar recursos y actividades especificos para mejorar el aprendizaje.

En este sentido, los docentes tienen una gran ventaja al usar el
aprendizaje automadtico, ya que la personalizacion del aprendizaje es una de
las aplicaciones mds emocionantes del Machine Learning en la educacion,
pudiendo utilizar esta tecnologia para adaptar el contenido de sus cursos a las
necesidades individuales de cada estudiante y asi poder involucrarlos en las
tareas y lograr los contenidos deseados.
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Los sistemas de aprendizaje automatico pueden evaluar automdticamente tareas y exdmenes,
ahorrando tiempo a los educadores. Estos sistemas pueden analizar respuestas abiertas y proporcionar
retroalimentacion instantdnea a los estudiantes. Ademads, se puede hacer deteccién de plagio: Los
algoritmos de aprendizaje automadtico pueden identificar el plagio en trabajos escritos y tareas, lo que
ayuda a mantener la integridad académica. A su vez, para el desarrollo de contenido educativo: Se
utilizan algoritmos de generacion de lenguaje natural para crear contenido educativo, como resimenes de
libros, explicaciones de conceptos y ejercicios, lo que puede ser ttil para acelerar la creacién de material
de estudio.

PREGUNTAS A ANALIZAR:

1) COMO PUEDE EL APRENDIZAJE AUTOMATICO MEJORAR LA PERSONALIZACION DE LA EDUCACION EN LA
ERA ACTUAL?

2) CUALES SON LOS BENEFICIOS Y DESAFIOS DE UTILIZAR EL APRENDIZAJE AUTOMATICO EN EL ENTORNO
EDUCATIVO?

3) ¢CONSIDERANDO LAS IMPLICACIONES ETICAS Y SOCIALES ;COMO PODEMOS GARANTIZAR UN
USO RESPONSABLE DEL APRENDIZAJE AUTOMATICO EN LA EDUCACION?

4) ;CUALES SON ALGUNOS EJEMPLOS DESTACADOS DE PLATAFORMAS O HERRAMIENTAS DE
APRENDIZAJE AUTOMATICO QUE SE UTILIZAN EN LA EDUCACION EN LA ACTUALIDAD, Y
COMO ESTAN MEJORANDO LA EXPERIENCIA DE APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES?
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MACHINE LEARNING EN LA EDUCACION: COMO LA TECNOLOGIA ESTA
REVOLUCIONANDO LA ENSENANZA

El avance tecnologico ha revolucionado varios sectores de nuestra sociedad, y lo
educativo no escapa al margen transformacional. En este contexto, Machine Learning
representa una poderosa herramienta que impulsa un aprendizaje, preparando a los
estudiantes para el futuro. Machine Learning es inteligencia artificial, esta tiene por objetivo
desarrollar algoritmos capaces de aprender y tomar decisiones basadas en datos. Esta
tecnologia posee un potencial que modifica la forma como cada estudiante aprende,
proporcionando entornos educativos personalizados, adaptados a las exigencias individuales
del aprendiz. Dicho instrumento se caracteriza por analizar informaciones en grandes
volimenes e identificar patrones o tendencias, pues no se necesita programacion explicita
para cualquier situacion. Esto permite una adecuacion del educativo sistema a las
obligaciones particulares estudiantiles, ofreciendo formacion personalizada y eficiente.

A pesar de sus beneficios, el uso del Machine Learning en lo educativo también presenta
desafios y cuestiones a considerar. Siendo su principal reto garantizar privacidad o seguridad
en informaciones relacionadas con estudiantes. Es fundamental que instituciones educativas
adopten medidas cauteles o confidenciales, resguardando los datos recopilados. Ademas, es
importante considerar la formacién docente para abordar las tecnologias de aprendizaje
automatico. Los educadores deben estar preparados en la utilizacion herramientas que les
sean efectivas y puedan interpretar correctamente los resultados generados por dichos
sistemas.

Para Long & Magerko (2020), existen varios objetivos que proponen socializar la
Inteligencia Artificial respaldada por Machine Learning Educativo, el cual se desarrolla con
pasos agigantados. Por ello, esta herramienta se visualiza con una alta evolucion que se
integra al entorno educativo, consolidando nuevas aplicaciones, las cuales ayudaran a
mejorar el proceso ensefianza-aprendizaje, brindando una capacitacion mas personalizada y
eficiente. Por ende, se podra identificar posibles dificultades en estudiantes antes de
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convertirse en verdaderos obstaculos. Ademas, los sistemas podran predecir como sera el
desempefio estudiantil con base a datos y comportamientos en sus saberes. Asimismo, los
profesores podran intervenir proactivamente, ofreciendo asistencia personalizada o
especifica, ayudando al educando a superar sus dificultades y mejorar su rendimiento
académico.

En el mismo orden de ideas, la implementacion de Machine Learning en instituciones
educativas requiere un enfoque estructurado y planificado. Es importante socializar algunos
beneficios que puede garantizar su aplicacion:

e Ayuda a estudiantes en la obtencién de comentarios méas rapidos sobre sus tareas. En
el caso de ensayos, por ejemplo, las computadoras pueden analizar inmediatamente
los textos e indicar mejores formas para que los educandos mejoren su escritura.
Recordando el uso de algoritmos para asistir en las correcciones, esta no sustituye la
revision del profesor, sino que la complementa.

e Ayuda a los profesores a evaluar el interés de los estudiantes empleando sus
metodologias, en funcidn de la frecuencia y el tiempo dedicado a las clases virtuales.
Con valoraciones permanentes del desempefio, errores y aciertos de cada educando,
los docentes pueden tener tiempo para hablar de sus socios de aprendizaje sobre lo
que esta sucediendo y revertir situaciones de desercion, por ejemplo.

e Ayuda a los docentes a producir materiales didacticos identificando los tipos de
actividades que resultan mas atractivas para cada alumno, personalizando el
contenido para hacerlo mas interesante y generando asi nuevas rutas de aprendizaje
con mayor compromiso en mejores resultados.

e Ayuda a los directivos en la evaluacion general de un proyecto docente a lo largo del
afio, sin tener que depender de informacion extraida del resultado final de un curso
con una encuesta de satisfaccion.

e Agilizar la relacion entre la escuela y los estudiantes con herramientas de apoyo como
los chatbots (robots de chat inteligentes que responden a las preguntas de los
usuarios).

A manera de cierre, Machine Learning representa el futuro de la educacion tecnologica
en el mundo. Su implementacion traera varios beneficios, como una ensefianza mas
personalizada, adaptada a las necesidades de cada educando, y la formacion de docentes méas
preparados para el mercado laboral tecnoldgico. Sin embargo, es importante superar desafios,
como la falta de infraestructura tecnoldgica y capacitacién docente, para garantizar una
implementacion eficiente. Con un enfoque estructurado y planificado, es posible aprovechar
todo el potencial de la herramienta en los sistemas educativos mundiales.

Referencias Consultadas

Long D. and Magerko B., (2020), What is Al literacy? Competencies and design
considerations. Proc. of the Conference on Human Factors in Computing Systems,
ACM, 1-16.
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MACHINE LEARNING

La tecnologia ha ingresado con fuerza en todos los aspectos de la vida, ya sean
cotidianos como laborales, dejando tareas que antiguamente eran exclusivamente parte del
quehacer humano, desde elementos tan simples como la escritura, la lectura, el
comunicarse, entre otros. Este desplazamientoa la modernidad ha originado cambios de
paradigmas a nivel humano, y brechas generacionales imborrables, debido a que
convivimos con personas nativas digitalmente. Siendo los nifios, nifias y adolescente
(NNA) quienes se han adaptado de forma natural a este cambio, tomando con naturalidad
el ejercicio de estos implementos y sus usos.

En 1959, Arthur Samuel aparece por primera vez con el término “some studies in
machine learning using the game of checkers”, “una computadora puede ser programada
de tal forma que aprendera a jugar mejor a las damas que la persona que la programo”
(p.211). Desde este prisma, hablamos deaprendizaje, desafortunadamente, el sistema y
comunidades educativas aun no entienden y comprenden el como aplicar y enfocar estas
herramientas tecnologicas al servicio de los aprendizajes de los educandos.

Entendiendo la tecnologia educativa como un conjunto de recursos, procesos y
herramientas de la informacidén y comunicacion aplicada a la estructura y actividades del
sistema educativo en sus diversos ambitos. Refrendando asi la reivindicacion y promocion
de la alfabetizacion cientifica como parte esencial de una educacion bésica para todas y
todos los ciudadanos (Berta, 2001).

Esta propuesta educativa de alfabetizacion hace viable el progreso de las futuras
generaciones, ya que se convierte en un requerimiento urgente y un factor esencial para que
todos sean capaces de poder utilizar la tecnologica.

Desafortudamente, en Chile, no existen politicas publicas,capacitaciones certeras e
insercion dentro de las mallas curriculares sobre estas herramientas de aprendizaje, dejando
a los actores educativos a la derivaen este tipo de instruccion, teniendo total
desconocimiento de qué es un aprendizaje automatico, el cual hace referencia a lo que
un programa debe aprender, es decir, el conjunto de caracteristicas y parametros que
generan funciones o modelos apropiados para solucionar un problema concreto. El
aprendizaje automatico es un subconjunto de inteligencia artificial que permite que un
sistema aprenda y mejore de forma autonoma mediante redesneuronales y aprendizaje
profundo, sin tener que ser programado explicitamente, a través del consumo de grandes
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cantidades de datos.

Finalmente, quienes rigen los sistemas educativos deben apropiarse deesta nueva
metodologia de aprendizaje, ajustada al siglo XXI, la que sin duda generard mas y mejores
aprendizajes en los NNA.

Referencias Consultadas
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LAS IA GENERTIVAS: APRENDIZAJE AUTOMATICO TRANSDISCIPLINARIO

¢O mas cambiante o mas cadtico? No sabemos con cual calificativo se puede adjetivar
mas acertadamente las revoluciones desconcertantes y volatiles que la Inteligencia Artificial
y sus ramas otorgan a las irreverentes formas de producir conocimientos y saberes en la actual
sociedad postindustrial, entre ellas, con especial énfasis se reverencia las Inteligencias
Artificial (1A) Generativas, entendidas como campo que se centra en la creacion y generacion
de contenido original a través de algoritmos y modelos computacionales, sustentado un
enfoque busca imitar la capacidad humana de generar ideas, imagenes, musica y texto de
manera autbnoma, empleando técnicas como el aprendizaje profundo y las redes generativas
adversariales para generar contenido nuevo y creativo.

Al respecto, Garcia-Pefialvo (2023) argumenta que “en los ultimos afios, el término
inteligencia artificial ha pasado en la representacién mediatica de estar asociado a la ficcion
futurista, a ser un descriptor usual en las noticias sobre avances cientificos recientes” (p. 10).
Innegable e imparable, la I A potencia la llamada cuarta revolucion industrial, aludiendo a los
procesos de transformacion digital que suceden transversalmente en todas las industrias.
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Aunado a ello y pese a las criticas que diversos sectores del entorno educativo hacen a
estos recursos generativos de informacion inédita, es un hecho que el sujeto que aprende y
ensefia aprovecha sus bondades sin considerar las posibilidades de crecimiento o
decrecimiento en su acervo formativo. Por lo tanto y he aqui la base de la reflexion, las IA
generativas construyen en tiempo veloz informacion nueva utilizando, reciclando,
actualizando y tejiendo extractos, contenidos, resefias y cualquier tiempo de fuente inscrita y
navegable en la superautopista de la informacién en todas las disciplinas, lo que ademas de
automatico, le da el caracter de transdisciplinario al producto generado o mediado a través
de esta tecnologia.

De alli que, las contribuciones de la inteligencia artificial generativa al aprendizaje
automatico con enfoque transdisciplinario han sido significativas. En primer lugar, la
generacién automatica de contenido ha abierto nuevas posibilidades para el disefio gréfico,
la creacidn de efectos visuales y la produccion de arte digital. Los algoritmos generativos han
permitido la creacion de imagenes realistas, musica y disefios Unicos, lo que ha impulsado la
creatividad en industrias como el cine, la publicidad y el disefio web, pero que también ha
iniciado su transito al fenomeno de la educacion.

En segundo lugar, la inteligencia artificial generativa ha encontrado aplicaciones en el
campo de la investigacion cientifica y la simulacion. La capacidad de generar datos realistas
y generar hipotesis cientificas ha facilitado el descubrimiento y la exploracion en diversas
disciplinas, como la biologia, la fisica y la quimica. Esto ha llevado a avances en el desarrollo
de nuevos medicamentos, la comprensién de fendmenos complejos y la optimizacion de
procesos cientificos.

Otro aporte relevante, consiste en su contribucion al aprendizaje automatico en el campo
de la traduccion automatica y el procesamiento del lenguaje natural. Los modelos generativos
de lenguaje han mejorado la precision y la fluidez de los sistemas de traduccion, permitiendo
la comunicacidn eficiente entre personas que hablan diferentes idiomas. Ademas, la creacion
de chatbots y asistentes virtuales inteligentes ha mejorado la interaccion entre usuarios y
sistemas, facilitando tareas como el soporte al cliente y la respuesta a consultas.

En este sentido, vale reflexionar sobre las 1A Generativa en el aprendizaje automatico de
los estudiantes, puesto que en la actualidad y de acuerdo al discurso de quienes las apoyan o
atacan, presenta varias ventajas y desventajas. Entre las ventajas se destacan. (a) la
personalizacion del aprendizaje gracias a su capacidad adaptarse a las necesidades
individuales de los estudiantes, brindando un enfoque de aprendizaje mas personalizado y
efectivo; (b) La retroalimentacién inmediata a los estudiantes es instantanea, lo que les
permite corregir errores y mejorar su comprension de manera rapida y eficiente; (c) El acceso
a recursos y materiales digitales es en linea y ello amplia la disponibilidad de materiales
educativos que al mismo tiempo promueve la igualdad de oportunidades para los estudiantes.

Sin embargo, el cara ter dicotomico con que en esta reflexion se describen a las 1A
generativas, despliegan las siguientes desventajas: (a) Existencia del sesgo algoritmico, pues,
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los sistemas de | generativa pueden estar sujetos a sesgos algoritmicos, lo que significa que
pueden perpetuar y ampliar prejuicios existentes presentes en los datos con los que han sido
entrenados; (b) falta de interaccion humana ya que el aprendizaje automatico impulsado por
la inteligencia artificial generativa tiende a limitar la interaccion y la comunicacion cara a
cara entre los estudiantes y los profesores, lo cual puede afectar negativamente la calidad de
la ensefianza y el aprendizaje y (c) incremento de la dependencia tecnoldgica en el ambito
educativo que puede ser excesiva, produciendo pérdida de habilidades y competencias
béasicas necesarias para el aprendizaje y el desarrollo humano.

Referencia Consultada

Garcia-Pefialvo, F. J. (2023, October). Discusion abierta sobre beneficios, riesgos y retos de
la Inteligencia Artificial Generativa. In del Congreso Internacional sobre Innovacion,
Aprendizaje y Cooperacion, CINAIC (pp. 18-20).
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EL APRENDIZAJE AUTOMATICO Y LA EDUCACION ACTUAL

El sistema educativo debe estar siempre a la vanguardia de los cambios que se susciten en
la época. Por lo cual, los docentes deben capacitarse para adaptarse a la realidad educativa
actual. De esta manera, existen diversas plataformas virtuales que facilitan las actividades de
aprendizaje para el usuario, el acceso a informacion de manera agil y la gestion de los
recursos de aprendizaje (Bayne, 2008). Lo cual conlleva, a usar diversas tecnologias,
ultimamente asistidas por la inteligencia artificial junto con el aprendizaje automatico se
convierten en fuerzas transformadoras en diversos sectores de nuestra sociedad, por ende, el
proceso educativo. Donde podemos ver, por ejemplo, en muchos casos, los estudiantes no
buscan a sus asesores presenciales para aconsejarse sobre el mejor camino para lograr aprobar
una asignatura o la titulacion, a traves del aprendizaje automatico se pueden encontrar
conexiones o patrones usando los datos del estudiante que permitirian indicar un curso de
accion ideal para que los asesores o especialistas de éxito estudiantil tengan mayor éxito en
sus interacciones con los estudiantes. Otro escenario, en lugar de enviar alertas tempranas,
un chatbot (programa de mensajeria digital que envia respuestas automatizadas) accionado
por el aprendizaje automatico podria canalizar a los estudiantes directamente a un sistema
que provea apoyo personalizado y uno a uno. Por lo cual, el sistema educativo podria tomar
acciones de manera temprana para evitar la desercion estudiantil que es uno de los grandes
problemas que afronta dicho sistema.

En consecuencia, el aprendizaje automatico, también conocido como Machine Learning,
es una rama de la inteligencia artificial que permite a las maquinas aprender y mejorar su
rendimiento através de la experiencia, sin necesidad de ser programadas de manera explicita.
Los avances que se observan a diario hacen que el aprendizaje automatico sea un sistema
usado en los centros educativos, ya que permite que los estudiantes sean los duefios de su
tiempo. De alli que este ha revolucionado la educacion en linea, permitiendo una
personalizacion y adaptacion a cada estudiante que antes no era posible. La inteligencia
artificial (1A) estd transformando el aprendizaje y la ensefianza en linea de manera
significativa, mejorando la eficacia y eficiencia del proceso educativo. De alli que, los
docentes deben guiar a los estudiantes al uso de esta como herramienta educativa y no como
trampolin para la realizacidn de tareas que pueden llegar a caer en plagios.

A medida que la tecnologia continda evolucionando, el aprendizaje automatico es cada
vez mas frecuente en el sistema educativo. Esta forma de inteligencia artificial tiene el
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potencial de revolucionar el aula y mejorar los resultados de los estudiantes, ya que el uso de
aplicaciones busca disminuir la dificultad, secuencia y ritmo de los materiales de aprendizaje,
asi como sus didlogos, preguntas y retroalimentacion, a las necesidades individuales de los
estudiantes, con costos considerablemente inferiores a los de los medios tradicionales
(Luckin et al., 2016). Pudiendo ser aplicados en las éareas catalogadas como de dificil
comprension como son las areas cientificas, ya que por medio de demostraciones logran el
aprendizaje deseado. Hoy en dia se hace necesario que tanto docentes como estudiantes
posean competencias digitales, clave necesaria para el aprendizaje continuo, “definiéndola
como la amalgama de actitudes, capacidades y conocimientos con lo cual se asegura un
adecuado empleo de carécter critico de la tecnologia en el campo de las sociedades de la
informacién, que seran utilizadas en diversas actividades que van desde el trabajo, la
comunicacion, hasta el ocio”. (Ocaiia et al., 2019)

Finalmente, podemos decir que el aprendizaje automatico estd cada dia méas usado en el
contexto educativo, por lo cual debemos aceptarlo y ver las multiples ventajas que éste tiene.
Ya que posee un amplio campo de accién, incluida la visiobn por computadora, el
procesamiento del lenguaje natural, la atencion médica, las finanzas y la robdtica. También
se utiliza para resolver problemas complejos como el reconocimiento de imagenes, el
reconocimiento de voz, la deteccion de fraudes y la conduccion autdbnoma, en el contexto
educativo se evidencia en el aula brindando experiencias de aprendizaje personalizadas a los
estudiantes. Con el aprendizaje automatico, los educadores pueden crear experiencias de
aprendizaje adaptadas a las fortalezas y debilidades individuales de cada estudiante. Esto
permite a los maestros orientar mejor su instruccion, lo que puede ayudar a los estudiantes a
aprender a un ritmo mas rapido, también se utiliza para automatizar tareas administrativas
como la calificacion y el seguimiento de la asistencia, lo que ayuda a liberar tiempo para los
maestros, permitiéndoles concentrarse mas en la instruccion y la participacion de los
estudiantes.
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APRENDIZAJE AUTOMATICO O ‘MACHINE LEARNING’ EN LA EDUCACION

Desde el surgimiento de la tecnologia, esta se ha convertido en un componente
indispensable para el avance de todas las actividades de los individuos, y la educacion no es
una excepcion. En la actualidad, y luego de la Pandemia Covid-19, las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC) han cobrado auge con herramientas esenciales que
respaldan y facilitan las metodologias de ensefianza e instruccion. De este modo, las TIC
pueden ser empleadas como estrategias para el fomento de las interconexiones de
aprendizajes, las relaciones interpersonales, la colaboracion dentro del entorno virtual de
aprendizaje y, por consiguiente, su incidencia en la formacion de los estudiantes y profesores.

En ese sentido, el aprendizaje automatico, segun Ayuso-del Puerto y Gutiérrez-Esteban
(2022), también conocido como Machine Learning en inglés, es una rama de la inteligencia
artificial que se centra en el desarrollo de algoritmos y modelos que permiten a las maquinas
aprender y mejorar su rendimiento a partir de la experiencia, sin la intervencion humana
explicita. En el contexto de la educacion, se utiliza para analizar datos educativos, identificar
patrones y personalizar las experiencias de aprendizajes. A su vez, puede adaptar los
materiales formativos y las estrategias de ensefianza, segln las necesidades individuales de
los educandos. Esto implica ajustar el ritmo de aprendizaje, ofrecer contenido personalizado
y suministrar retroalimentacion especifica.

Por ello, el aprendizaje automatico puede mejorar la personalizacion de la educacion en
los tiempos actuales porque los algoritmos de aprendizaje pueden analizar el progreso
individual de cada educando y adaptar los contenidos educativos de acuerdo con sus
fortalezas y falencias; esto garantizara que cada estudiante avance a su propio ritmo y
fortalezca su nivel de comprension. Asimismo, accede a ofrecer un sistema de
retroalimentacion inmediata sobre tareas y evaluaciones; esto no solamente acelera el proceso
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de valoracion de los estudiantes, sino que también permite abordar las areas que optimicen
el aprendizaje de una manera efectiva y eficiente.

Por ende, el aprendizaje automatizado facilita la adaptacion y personalizacion de la
educacion al proporcionar herramientas y enfoques que se ajustan a las necesidades propios
de los educandos, perfeccionando la efectividad del proceso ensefianza y aprendizaje.
También, los algoritmos de aprendizaje automatico permiten un monitoreo continuo y
detallado del avance de cada estudiante. Esto suministrard mayor informacion en tiempo real
sobre el rendimiento y la participacion, accediendo a efectuar ajustes y mejoras en proceso
de formacion e instruccion.

Por ello, los beneficios que tiene el aprendizaje automatico estan centrados, de acuerdo
con Sekeroglu et al. (2019): a) admite la personalizacion de la experiencia educativa,
adaptando el contenido, el ritmo y las estrategias de ensefianza a las necesidades particulares
de cada estudiante; b) facilitan la evaluacion automatizada de actividades, tareas y la
distribucion del tiempo para que los docentes se focalicen en acciones mads interactivas y
proactivas y ¢) los aprendizajes automaticos pueden actualizarse y mejorar continuamente a
medida que se recopilan los datos; conduciendo a una arreglo mas eficiente en los materiales
de estudio. Por ello, el aprendizaje automatico refleja un gran desafio para los educadores y
estudiantes, dado que tienen que apropiarse de la herramienta para poder llevarla a la praxis.

El aprendizaje automatico tiene el potencial de transformar la educacion de muchas
maneras, desde la personalizacion del aprendizaje hasta la automatizacion de tareas. Sin
embargo, también existe el riesgo de que se utilice de forma irresponsable, lo que podria
generar sesgos, discriminacion o incluso exclusion.

Para garantizar un uso responsable del aprendizaje automatico en la educacion, es
importante tener en cuenta las siguientes implicaciones éticas y sociales, entre ellas el sesgo:
Los sistemas se entrenan con datos, y los datos pueden reflejar los sesgos de las personas que
los recopilan o los crean. Esto significa que los sistemas pueden generar resultados sesgados,
lo que podria perjudicar a ciertos grupos de estudiantes. Ademas, la discriminacion: Los
sistemas de aprendizaje automatico pueden utilizarse para tomar decisiones que afectan a los
estudiantes, como la asignacion de clases o la admisiéon a la universidad. Es importante
asegurarse de que estos sistemas no se utilicen para discriminar a los estudiantes en funcion
de su raza, género, origen étnico u otras caracteristicas.

Aunado a lo planteado, la exclusion: Los sistemas de aprendizaje automatico pueden ser
costosos o dificiles de implementar, lo que podria excluir a los estudiantes de entornos
desfavorecidos. Es importante asegurarse de que los sistemas de aprendizaje automatico sean
accesibles y asequibles para todos los estudiantes.

Para abordar estas implicaciones, es importante que los desarrolladores y usuarios de
sistemas de aprendizaje automatico en la educacion tengan en cuenta los siguientes principios
tales como: Transparencia: Los sistemas de aprendizaje automatico deben ser transparentes,
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de modo que los usuarios puedan comprender como funcionan y coémo se generan los
resultados. La responsabilidad: Los desarrolladores y usuarios de sistemas de aprendizaje
automatico deben ser responsables de los resultados de sus sistemas. En cuanto a la equidad:
Los sistemas de aprendizaje automatico deben ser equitativos, de modo que no generen
sesgos ni discriminacion. (Anderson, 2020).

Finalmente, las plataformas o herramientas de aprendizaje automatico que se utilizan en
la educacion en la actualidad, podemos resaltar la Knewton es una plataforma de aprendizaje
adaptativo que utiliza el aprendizaje automdtico para personalizar el aprendizaje de los
estudiantes. La plataforma analiza el rendimiento de los estudiantes en las tareas y
actividades para determinar su nivel de comprension y luego proporciona contenido y
ejercicios personalizados para ayudarlos a avanzar. Asimismo, Socratic es una aplicacion de
aprendizaje que utiliza el aprendizaje automatico para ayudar a los estudiantes a resolver
problemas. La aplicacion permite a los estudiantes tomar una foto de un problema
matematico o cientifico y, a continuacion, utiliza el aprendizaje automatico para proporcionar
una explicacion paso a paso de la solucion.
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ACERCAMIENTO REFLEXIVO DESDE LA FORMACION INICIAL DOCENTE
FRENTE AL APRENDIZAJE AUTOMATICO Y LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

El avance tecnoldgico que se encuentra actualmente en el siglo 21 consistié entre la
transicion de la ofimatica hacia la inteligencia artificial permeada en todo ambito productivo
y educativo del ser humano, implicando que se visualicen nuevos desafios de la accion y
formacion docente para atender al alumnado denominado como nativo digital.

Desde este escenario se considera como como una brecha digital que las personas y en
particular los docentes y futuros pedagogos no tenga un dominio de manejo por
desconocimiento sobre las distintas herramientas de la tecnologia de la informacion y
comunicacion (Sobarzo-Ruiz, 2020; Pinto-Santos et al., 2022), implicando como
consecuencia el abordaje de la praxis educativa desarticulada de una sociedad de la
informacion y el conocimiento.

La tecnologizacion de la sociedad ha significado que se establezcan formas diferentes de
interactuar y conectarse con los demas sujetos, mediante el uso de distintas redes sociales
medidas por el internet como puede ser Facebook, Instagram, TikTok, Twitter (X), entre
otras (Salas-Rueda, 2020), obteniendo como resultado un acceso a la informacion en tiempo
real, eliminado las barreras geograficas.

Si bien no solamente son las redes sociales las cuales se encuentran generando cambios
en las interacciones humanas y en las nuevas visualizaciones de como se tendria que
implementar una clase para un ciudadano globalizado, también se han instaurado
herramientas tecnoldgicas como son las inteligencia artificial y derivados asociados a
distintos campos de accion, siendo uno el aprendizaje automatico.

Si bien dichas herramientas pueden involucrar un avance sustancial en como es concebido
la realizacion de distintas tareas por parte de los profesionales de la educacion y los
estudiantes universitarios, logrando reducir tiempos de ejecucion de las tareas asignadas, sin
embargo, para obtener un correcto uso se requiere que desde la formacidn inicial docente se
consideren instancias formales de capacitacion para los futuros pedagogos, desde una légica
de uso y de ensefianza por dichos medios.
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La brecha digital que se ha establecido en la transicién paulatina de la revolucion digital
(Pinto-Santos et al., 2022) en la educacién, genero un efecto de cambio en los tipos y uso de
las herramientas tecnologicas aplicadas en la ensefianza como lo llamado gamificacion del
aula, pero también la automatizacion de cursos asincronicos, donde el estudiante se encuentra
interactuando con la red en un entorno cerrado, obteniendo como producto una
automatizacion del aprendizaje, debido que el profesorado ya no se encuentra presente para
la realizacién de la clase.

Estas nuevas posibilidades de construir el aprendizaje mediante la mediacion de una
herramienta tecnoldgica que permite obtener respuestas instantaneas e incluso programadas
para la revision de distintos trabajos académicos, ha implicado que se establezca una nueva
representacion del quehacer docente desde el abordaje de la construccion del material
educativo, la graduacién del conocimiento y las dindmicas del aula.

Cabe mencionar que estos nuevos desafios se suman a las necesidades deficitarias
heredadas en la formacion inicial docente sobre la aplicacion de las tecnologias de la
informacion y comunicacion, obteniendo como consecuencia una brecha digital considerable
tanto en el uso como la ensefianza, por tal motivo se vuelve relevante que las casas
formadoras consideren de manera seria la incorporacion de talleres, catedras en los planes de
estudio.

Otro elemento a ser mencionado corresponde también a la mediacion del aprendizaje por
las redes sociales, dado que la graduacién de la informacion que implica la construccion de
un video de TikTok, una infografia para Instagram, la redaccion de un texto para Twitter, si
son bien empleadas con un sentido pedagdgico y articuladas en el curriculo, mejorara el
proceso de ensefianza-aprendizaje, como también promovera la adquisicion de habilidades
informacionales, desarrollo del pensamiento critico y creativo (Salas-Rueda, 2020),
obteniendo como resultado un aprendizaje relevante, con significancia y situado en un
entorno conocido para el alumnado denominado como nativo digital.

De este modo el pedagogo tendria que saber utilizar e implementar, pero siempre bajo una
orientacion clara, ética y formativa, en el abordaje de su especialidad, dado que varias de las
herramientas ya se encuentran creadas, por tal motivo no es necesario que inicialmente el
profesorado tenga que obtener saberes orientados hacia la programacion.

Cabe resaltar que desde las casas formadoras son las que tienen la principal
responsabilidad de avanzar hacia la formacion en las competencias digitales propias del siglo
21, tanto para ser consideradas desde el pregrado, educacion continua y posgrado, siendo
abordas bajo una mirada de responsabilidad social de un ciudadano globalizado.

Recogiendo los planteamientos abordados en la presente reflexién se considera que es

necesario avanzar en planes de formacion que consideren los nuevos requerimientos que
establece el vivir en una sociedad de la informacién y el conocimiento, que se encuentra
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mediada por las tecnologias que permitieron la generacion de un ciudadano globalizado y
digital.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL, ... ;INTELIGENCIA?

El ser humano es un animal atrapado en la red del lenguaje expresa Gadamer citado por
Grondin (2004) y en efecto, somos, decimos y hacemos, lo que el lenguaje dice que somos
decimos y hacemos; en este sentido tomo la palabra para conducir la reflexion hacia el uso o
abuso de ese binomio que viene tomando gran fuerza en el discurso contemporaneo:
inteligencia artificial.

1) ¢Cdmo puede el aprendizaje automatico mejorar la personalizacion de la educacion
en la era actual??

Sin duda que se potenciaran procesos como el de seleccién de contenidos segun la
necesidad del estudiante, experiencias dentro y fuera del aula, actividades diferenciales y por
supuesto que ayudara a cualificar rutinas tan complejas como la evaluacion. Pero; y aqui es
donde esta mi aporte, eso no le quita que pongamos la mirada a la nocion epistemoldgica de
algunas estrategias del aprendizaje automatico entre ellas, la mal llamada “inteligencia
artificial, con su acrénimo (IA) y asociada a cierta propiedad que tienen ciertas maquinas o
dispositivos electronicos de simular operaciones mentales. Calcular, evaluar parametros,
censar variables, percibir sonidos, detectar cromas, almacenar informacion “memorizar”.

La pandemia, al mejor estilo de una jugada maestra del destino puso el mundo patas arriba
y la educacion no seria la excepcidn. Se dispararon las brechas digitales que venian haciendo
mella desde las décadas del setenta y ochenta, y no solo entre las poblaciones rural y urbana,
de América latina, sino en las mismas luchas de clase “entre los iguales” (Novoa, 2021).
Afrontar las derivas del panico escénico que traslado el aula de clase de su histérico sitio
tradicional a un mundo “virtual” es apenas el inicio de otro paradigma que ya esta cobrando
sus primeras victimas; maestros y alumnos pospandémicos. (Novoa, 2021).

Con el boom informatico que crecid6 de manera exponencial, fue necesario adecuar
algunas practicas pedagogicas. “fuimos violentados digitalmente”, expresa la Dra Ana
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Milena Acosta pedagoga Chilena en el encuentro de “Didlogos por la Educacion 20217
ofrecido por la Universidad Intercontinental de México y que puso en escena justamente el
tema de la pandemia vs la educacion; pero esto no solo en el pais austral; en Colombia se
incrementaron las actividades que comprendian elaborar material de apoyo para envio a
domicilios de estudiantes, toma de planes de acceso a servidores de internet, trabajo hasta
altas horas de la noche para revisar, calificar y planear las nuevas jornadas; muchos docentes
tuvieron que pagar capacitacion en temas informaticos e incluso endeudarse para comprar
equipos de computo o sustituir el anterior que resultaba obsoleto.

Si para los docentes resulté toda una odisea el nuevo escenario emergente; para los
estudiantes no seria distinto: la desercion escolar, la pérdida del entusiasmo, la desidia, el
maltrato intrafamiliar, brotes de enfermedad, fobias e incluso patologias que llevaron al
suicidio, son vectores que aun se encuentran en el inventario de los estudios del “durante”
del fendmeno de emergencia sanitaria (Novoa, 2021). La pandemia golped el aparato
educativo en todos sus frentes y en todos sus organismos.

En este sentido, se observaron maestros, parafraseando a Cuevas e Inclan (2021) la
angustia existencial, la sensacion de impotencia, el abandono y retiro del cargo, la decepcion
y por supuesto también, derivas de enfermedades mentales, que rayaron en la demencia, son
motivo de estudios que pronto daran luces en el espectro investigativo.

Maestros, alumnos, directivos y aparatos educativos estatales sufrieron impacto devastador
del Covid-19 en toda America Latina (Cuevas, 2021).

Por otro lado, germino otro virus, quizads mas letal que el anterior; gracias al avasallante
desarrollo de la industria informatica y su nuevo “espejismo”, mal llamado “Inteligencia
Artificial”. Como bola de nieve ha venido creciendo la “ilusion” de un “poder casi sobre
natural” que es capaz por fin de hacer “lo imposible”, “pensar por el ser humano”.
¢Pensar? He aqui la tesis que pongo en el tablero de la discusion. La Inteligencia Artificial,
las famosas IA, tienen todas propiedades habidas y por haber, se aplican en multiples campos,
pero con eso y todo, tienen las IA, menos la propiedad de llamarse “inteligencia”.

En tanto, Vamos por partes: ;Qué es inteligencia? Lapalma (2001), sefiala que es una
propiedad humana, capaz de discernir, contrastar, resolver y crear nuevos problemas a partir
de experiencias propias. Para Llinds (2003) por su parte, Inteligencia compromete el
concurso de neuronas humanas, que operan de manera sistémica, cinética potencial y latente,
siempre dispuestas a transmitir algo mas que informacion estimulo — respuesta; transmiten
emociones, sensaciones complejas, diversas y diferenciales que denotan el caracter
individual del sujeto. Inteligencia para estas dos autoridades se vincula necesariamente a
funciones de neurona humana.

Por otro lado, inteligencia, veamos lo que nos dice la RAE:
“Inteligencia: Del latin intelligentia. Facultad intelectiva; facultad de conocer la cual se
manifiesta de varios modos. Conocimiento, comprensién, acto de entender. Habilidad,
destreza y experiencia, ... Facultad de aprender y proyectar de los mamiferos superiores y
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especialmente del hombre, en ellos la corteza cerebral posee abundantes centros secundarios,
desarrollados de acuerdo con los estimulos recibidos en el aprendizaje: los sensoriales son
verdaderos centros cognoscitivos donde se interpretan, almacenas y evocan las sensaciones.
Los motores almacenan movimientos voluntarios adquiridos, tales como los del lenguaje,
gestos, utilizacion de las manos, etc., ...” (Espasa, 1992, pag., 6666).

Si viajamos a la historia por ejemplo de las matematicas, podriamos decir “errdbneamente”
que el &baco (Sig. XVII) fue una de las primeras “maquinas inteligentes” y que a su vez este
dispositivo “inteligente” evoluciono a lo que conocemos actualmente como “ordenadores de
ultima generacion” y por su puesto a las aplicaciones de “Inteligencia Artificial”. Aqui
relaciono algunas nociones sobre inteligencia, que he tomado de algunas fuentes, y me tomé
el riesgo de preguntarle a una 1A ¢qué es la Inteligencia?

Analicemos y concluyamos:

Nocién de Inteligencia Fuente
Propiedad humana capaz de discernir, buscar y crear | Lapalma F
nuevos problemas.

Habla de ocho tipos de inteligencia:

Musical, Corporal, Lingfistica, Logico Matematica,
Espacial, Interpersonal, Intrapersonal, Naturalista.
Es la sumatoria de muchos aspectos imposibles de | Llinas R,
medir; el saber no es lo mismo que inteligencia.
Aspectos como la imaginacion, son imponderables.
Es posible que el cociente de inteligencia sea el
mejor método que exista actualmente para hacerlo,
pero hay que recordar que los cocientes altos son méas
reales que los bajos".

Faculta de conocer que se manifiesta de maltiples | RAE (espasa)
modos. Conocimiento, comprension, acto de
entendimiento.

La inteligencia es un concepto complejo que puede | ChatGpt
tener diversas interpretaciones y enfoques
dependiendo del contexto. En términos generales, la
inteligencia se refiere a la capacidad de aprender,
comprender, razonar, resolver problemas y adaptarse
al entorno.

Tabla propia, derivada de las fuentes consultadas (2023)

Notese que ChatGPT no sefiala autores, pareciera que no se compromete con el respeto a
los derechos de autor; reconoce el grado de complejidad de la nocién; pero al mismo tiempo
admite la raiz antropoldgica del concepto.

Por consiguiente, podemos llegar a una Tesis:

No existe maquina, hasta el momento capaz de igualar la “condicion humana”, capaz de
pensar; no existe maquina inteligente; luego no existe “inteligencia artificial”. Por
antropologismo social, se ha concebido el “error historico” de atribuirle a los dispositivos
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tecnologicos “cualidades humanas”; personificar propiedades con acentos humanos, una
suerte de tejido retorico que termind construyendo imaginarios “socialmente aceptados”,
pero a su vez errados desde la epistemologia y la logica.

Es l6gico que el humano emplee lenguaje humano para asociarlo a su entorno; pero ilégico

asociarle al entorno ribetes humanos. Una silla es una silla y no una silla amorosa; aqui los
poetas sabran aceptar mi disculpa. EI hombre es un animal atrapado en la red del lenguaje
sefiala Rego citando a Gadamer (Rego, 1988), por eso tiende a personificar toda su
cosmovision del mundo. Habla, dialoga, juega, reprende y hasta celebra con mascotas; no es
extrano que al robot humanoide le haya atribuido “inteligencia ”, y hasta memoria.
La memoria (por ejemplo), con el invento de las cintas magnéticas que capturaban ondas
sonoras, artefacto patentado en 1930 por AEG Telefunken (Martinez, 2011) y que luego fue
introducida para su uso profesional en 1936. Vale recordar que “la memoria” como palabra
se hurta del diccionario de los humanos y se les aplica a las computadoras. Con frecuencia
se nos olvida que todo el desarrollo tecnoldgico, no es mas que la proyeccion de componentes
antropoldgicos:

Microfono y altavoces, se derivan del aparato fonatorio del ser humano; audifonos,
parlantes, altoparlantes, micro audifonos, amplificadores, mezcladores, y toda esa gama de
artilugios que trabaja con ondas sonoras, no son otra cosa que aportes de la condicién humana
a la tecnologia.

Camaras de video, espias, microcapsulas que toman informacion visual del micro mundo
o del macro mundo; camaras de video que logran viajar al espacio y tomar informacién, no
son mas que derivas del ojo humano.

Retomemos las palabras del cientifico chino experto en “inteligencia artificial” Kay Fu
lee, quien refiere tres vectores humanos como el mayor reto de la cibernética; vectores que
“posiblemente podrian desafiar la inteligencia humana y hacer que el robot jugara en iguales
condiciones que el hombre (Lee, K. F., ed. at. (1990). Se trata de la emocion, la creatividad
y la compasion; si la maquina construida del material mas sofisticado del mundo, con la
apariencia humanoide mas extraordinaria y sorprendente, pudiese “expresar emociones,
sentir compasion y crear’ quizds en ese momento podriamos hablar de una “nueva
inteligencia”.

Finalmente, parafraseo a Henriquez, E. L. (2009), quien, citando a Nichols, recuerda esas
tres experiencias humanas que el “humanoide” “Las IA” o cualquier otro espécimen
informéatico contemporaneo, jamas podra igualar: La experiencia erética, la experiencia
estética y la experiencia de la muerte. Ejemplifiquemos: En el torneo mundial de Go
celebrado en China en mayo de 2017, se enfrentaron el campedn mundial del deporte, el
joven Ke Jie, contra AlphaGo la computadora que ya habia vencido en otras rondas a
competidores de alto nivel, de otros paises; minutos antes de terminar la partida y viéndose
ya vencido por la 1A Ke Jie, nuestro campedn mundial empieza a sudar; sus 0jos se brotan,
palidece, empieza a “sentir la muerte”, no puede concebir que una maquina sea “mas
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inteligente” que ¢l y termina abandonando. En esta experiencia, vale decir, que la Alphago
(La 1A ganadora) en ningin momento expresa alegria, risa, o triunfalismo; no manifiesta
emocion. “Es una maquina sin alma”.

Por ahora, respiremos tranquilos y quitémosle a la “Inteligencia Artificial”, la inteligencia;
digamos por ejemplo que se trata de tecnologia de punta, capaz de ejecutar multiples tareas
en tiempo récord. Dispositivos microscépicos 0 nano, capaces de almacenar, procesar,
seleccionar, relacionar y operar gran cantidad de informacion que le resulta Gtil y mucho al
ser humano.
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USO DE HERRAMIENTAS PARA EL APRENDIZAJE AUTOMATIZADO EN LA
EDUCACION A DISTANCIA

La utilizacién de las nuevas tecnologias por parte del cuerpo docente y el mismo
estudiantado en la modalidad a distancia se convierten en uno de los complementos
necesarios para respaldar los procesos de acompafiamiento en el logro educativo propuestos
en los objetivos curriculares de las asignaturas. Mediante una seleccion, capacitacion, manejo
adecuado; la inteligencia artificial (I1A) puede adaptarse a las precisiones especificas para
realizar ajustes fundamentales antes, durante y posterior a las estrategias planificadas y
utilizadas.

A partir el contexto anterior, la invitacion se dirige a explorar distintas derivaciones
concisas Yy detalladas con las interacciones de cada participacion. Esta opcion permite ajustar
propuestas de evaluacion innovadoras, previamente identificadas en el diagnostico, asimismo
a lo largo de la construccion del conocimiento significativo: “La personalizacion del
aprendizaje es una de las areas mas destacadas de la investigacion en IA en educacion, ya
que se adapta el contenido de aprendizaje a las necesidades y caracteristicas individuales de
cada estudiante” (Gonzalez-Gonzales, 2023, p. 58).

Desde esta perspectiva, se denotan grandes beneficios; al mismo tiempo se apuesta hacia
dimensiones aceleradas de transformaciones en estos entornos. Un aspecto positivo a
destacar, es la incorporacion de la gamificacion; una alternativa para salir de estructuras
tradicionalistas de recursos educativos digitales. No obstante, es crucial que, la aplicacién de
esta técnica sea objetiva y retadora. Por tanto, cualquier herramienta seleccionada requiere
ser ajustada previamente; ademas de alcanzar el sentir de los participantes para su validacion.
Este medio conlleva nuevos retos, la necesidad de una capacitacion continua, la actualizacion
para la pertinencia y la calidad requeridas para el modelo educativo a distancia.

Ahora bien, toda actividad registrada en estas tecnologias deja rastros, estos se
transforman en datos generadores de informacion relevante, la cual no siempre esta destinada
a buenas intenciones. Por tanto, es vital contar con el respaldo de licencias institucionales
para la proteccion de la recopilacién de antecedentes de las personas participes para proteger
su privacidad.
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Asi lo sefiala Franganillo: La IA generativa puede mejorar la productividad, pero puede
también causar una enorme disrupcion. Este cambio de paradigma plantea dilemas éticos en
areas como la democracia, el empleo, el sistema econémico y la cultura. Afrontar estos
desafios exige un enfoque interdisciplinar y participativo que apueste por reforzar la
educacion, la ciencia y la democracia. Las empresas tecnoldgicas tienen cada vez mas poder,
y eso es un problema para la democracia. Por eso, es urgente regular los algoritmos y a sus
responsables, asi como promover una vision critica y consciente de la tecnologia entre la
poblacion. (2023, p. 14)

Por otra parte, el protagonismo en el &mbito educativo se enfoca en los estudiantes.
Intencionalmente, la guia docente debe ofrecer un abanico de posibilidades para ambientes
automatizados, alineado a las intenciones perseguidas. Por lo tanto, es factible establecer
interacciones tanto sincrénicas, asincronicas; utilizando plataformas entre ellas Moodle,
brindando opciones de foros, discusiones y evaluaciones. Igualmente, otras pueden
proporcionar simulacion para abarcar conceptos o llevar a cabo actividades generando
experiencias; haciendo alusion a la realidad virtual, realidad aumentada o laboratorios
virtuales.

A la par de estos prototipos, la A por ejemplo, el chat GPT; brindan respuestas adaptadas
a las particularidades individualizadas del usuario para la guia, consulta, generacion de
modelos y basados en retroalimentacion con el discurso escrito por el momento. En esta
misma linea, existen servicios en linea; escalan a resultados complejos afiadiendo elementos
de audio, video; permitiendo obtener productos sofisticados. Una opcion viable es recurrir a
YouTube para acceder a conferencias o en tiempo real o grabadas. Se menciond
anteriormente, la técnica de los juegos, los dispositivos moviles y diversas aplicaciones, estos
buscan propagar facilidad mas alla de las computadoras.

Es gracias a la expansion de las practicas de estudio a distancia donde las personas
puedan atender diferentes responsabilidades personales, familiares o laborales. Incluso, es
posible coexistir igualmente algunos eventos presenciales; como talleres, laboratorios o giras.
Esta situacion facilita la atraccion, proseguir o el cumplimiento de estudios formales,
facilitando la flexibilidad para una adaptacion a diversas condiciones y exigencias
individuales.

Indudablemente, fortalecer las habilidades con métodos apropiados a los requerimientos
particulares estudiantiles, respaldadas por un perfil profesional actualizado ampliaran el
desarrollo académico, sino que a su vez; abrira espacios hacia oportunidades que promueven
una ciudadania global y comprometida con los desafios actuales.
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PERSONALIZACION DEL APRENDIZAJE EN LA EDUCACION

Hace algunos afios no se podia imaginar que cada profesional, docente, médico, ingeniero,
deportista y muchos mas, tuvieran a su alcance un asistente personalizado. Hoy, cada uno lo
puede tener con ayuda de la inteligencia artificial (1A), a través del aprendizaje automatico o
“machine learning”.

Las computadoras, con una vision innovadora o con temor por parte de unos pocos, tienen
la capacidad de aprender y ofrecer la posibilidad de hacer predicciones basadas en datos,
reconociendo patrones que permiten una respuesta efectiva y soluciones adaptadas a grupos
0 personas en especifico. En este sentido Hinestroza define el aprendizaje automatico como
la: Herramienta que buscan mejorar el analisis de datos, en pro de una prediccion futura, ya
sea por la implementacion de nuevos sistemas o simplemente el mejoramiento de los ya
existentes, mediante el uso de algoritmos basados en informacién antigua o reciente que
permita el funcionamiento optimo del sistema a trabajar. (2018, p. 3)

Si se enfoca esta capacidad predictiva dentro del campo educativo, los alcances y
beneficios para el estudiantado verdaderamente ilusionan, ya que se personaliza su forma de
aprender, ajustando estrategias, adaptando el contenido, prediciendo el rendimiento
académico y haciendo evaluaciones automaticamente, entre muchas otras preocupaciones
que aquejan al educador, al alumno y a las instituciones educativas.

Se evalla a cada alumno y se tiene un diagnostico adecuado para dirigir un plan de trabajo
enfocado a las necesidades y habilidades de este, en fin, disefiando acciones didacticas
preventivas. Ahora bien, ¢podria reemplazar la 1A a los docentes?, es una respuesta
amenazante para unos, pero un reto para otros. Sin embargo, lo que se debe tener presente es
que las maquinas no tienen la capacidad de emocionarse y mucho menos de socializar, tan
importante para el ser humano. Ese contacto del nifio con su maestro o del estudiante
universitario con un profesor, siempre sera la clave de un aprendizaje significativo, entre
otros elementos.

Ademas, para generar esta herramienta se requiere grandes volimenes de datos de alta
calidad, por lo que resulta fundamental que una persona, instructores capacitados, expertos
en la temaética y utilizando estudios objetivos, escojan esa informacion, los interpreten de
forma adecuada, para obtener resultados fiables y sacar conclusiones de interés.
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La interactividad o discusion de los temas en una clase presencial o bien, a través de un
chat, la retroalimentacién, la estructura misma del curso, los elementos utilizados en la
evaluacion, aunado a la motivacién por parte del discente son variables claves en todo
proceso formativo, lo cual, muchas veces no se logra con el uso Unicamente de la mas
novedosa herramienta tecnoldgica, sino, de la capacidad y creatividad del pedagogo que
conozca a su grupo, su carrera y las acciones pedagdgicas que puede implementar para
contribuir de forma integral.

El aprendizaje automatico lo permite debido a su flexibilidad, pero parte de su éxito es
conocer su campo de accion, la complejidad de los datos que se obtienen, el entrenamiento
de los algoritmos para ciertas investigaciones y lograr asi, precisiones cruciales en multiples
problematicas, incluyendo el campo de la educacién. Como desafio en la construccién de
estos sistemas de ensefianza, es la importancia de incluir informacion diversa vy
representativa, porque entre mas clara esté y las variables a utilizar, los resultados seran de
alta calidad, adaptadas a las intenciones de mejora de este campo.

Solo las computadoras son capaces de manejar grandes volimenes de informacion, por
eso el reto al que nos enfrentamos es la capacitacion constante sobre nuevas herramientas y
las funciones que ofrece, su potencial es innegable para mejorar cualquier sistema en general,
reconociendo patrones y creando modelos que accedan de forma personalizada al estudiante,
resolviendo no solamente limitaciones humanas, sino falencias evidentes en el area
educativa.

Adicionalmente, existen desafios éticos, los usuarios del aprendizaje automatico no
pueden confiar ciegamente en la prediccién que se proyecte, es necesario recordar que
contamos con una herramienta de asistencia, que tiene sus limitaciones.

Y, sin enfocamos el tema dentro del plagio en los procesos de estudio, es otro desafio por
enfrentar, ya que algunos educandos se rigen por la ley del minimo esfuerzo, aunado a la
desmotivacion y desvinculacion emocional, la escasa supervision por parte de sus profesores
y poca claridad en las instrucciones dadas, vienen hacer unos de los factores que lo
promueven. Una razon mas para que se brinde un abordaje desde los diferentes elementos
que conforman el campo de la ensefianza.
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“EL APRENDIZAJE AUTOMATICO” ALIADO O ENEMIGO DE LA EDUCACION

Las tecnologias de Inteligencia Artificial generativas, para el aprendizaje automatico,
estan transformando nuestra manera de vivir, trabajar consumir contenidos y productos, y la
educacion no queda al margen. Su habilidad para producir textos coherentes en cuestion de
segundos ha llamado la atencion de varias instituciones educativas a nivel mundial.

Segun la Unesco (2023) el aprendizaje automatico con ayuda de la Inteligencia Artificial,
tienen el potencial de ser valiosas al ofrecer un apoyo individualizado a estudiantes,
especialmente aquellos con discapacidades o que residen en areas remotas. Sin embargo,
también plantean preocupaciones sobre la brecha digital, la privacidad de los datos y la
dominancia de las grandes corporaciones en este ambito.

Actualmente, no hay garantias al respecto. Su objetivo es evitar que la IA amplie las
brechas tecnoldgicas, tanto dentro de los paises como entre ellos. La promesa de una "l1A
accesible para todos" debe garantizar que cada individuo pueda aprovechar la revolucion
tecnoldgica actual y acceder a sus beneficios, especialmente en términos de innovacion y
sabiduria.

Podemos indicar que puede ser un aliado en referencia a su habilidad para ajustarse a
diversos estilos de comunicacion y entornos. Puede responder preguntas especificas, dar
detalles sobre temas complicados o sostener charlas informales. Ha sido instruido con datos
de diversas fuentes, lo que le permite tratar una amplia variedad de temas y proporcionar
informacion precisa y reciente.

Por otra parte, al usar este modelo basado en la Inteligencia Artificial de manera analoga
a la interaccién con un humano, sin requerir comandos particulares. También, ofrece la
ventaja de poder corregir errores gramaticales y ademas sugiere alternativas para redactar
frases y parrafos. Sin duda es muy eficaz para mejorar las habilidades de escritura y
comunicacion en general en los estudiantes.

Nos plantea Rivas y Barrenechea (2023), que se vislumbra un mayor potencial de

crecimiento, hacia el afio 2030, en el uso de la I A para el aprendizaje fuera del entorno escolar
y para estudiantes con requerimientos especiales.
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Pero genera interrogantes éticas y morales, especialmente en aspectos como la privacidad
y la seguridad de la informacion. La opacidad en su funcionamiento suscita preocupaciones
significativas acerca de las decisiones tomadas por los modelos, y desconfian de la precision
de algunas de las decisiones tomadas. Aseguran haber encontrado numerosos errores e
imprecisiones; por tal razén, se cataloga como un enemigo a la educacion.

Las tecnologias de Inteligencia Artificial generativas han revolucionado la educacion al
proporcionar soporte personalizado y generar contenido instantaneo, mejorando las
habilidades de comunicacién y ofreciendo oportunidades de aprendizaje innovadoras. A
pesar de su potencial, plantean dilemas éticos sobre privacidad, transparencia y confiabilidad
en la toma de decisiones. Aunque la IA tiene el potencial de transformar el aprendizaje, su
opacidad y posibles errores generan incertidumbre sobre su impacto genuino en la educacion.

En resumen, el surgimiento de la Inteligencia Artificial ha generado una discusion intensa
acerca del destino de la educacion, considerando si sera un aliado o un obstaculo para el aula.
La forma en que se enfrenten estos retos sera crucial para definir hasta qué punto la IA puede
ofrecer ventajas significativas al ambito educativo.
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APRENDIZAJE AUTOMATICO EN LA EDUCACION”

Aprendizaje automatico en la Educacion, un tema de interés a nivel nacional, por su
importancia, que nos invita hacer la pregunta: Considerando las implicaciones éticas y
sociales.

¢Como podemos garantizar un uso responsable del aprendizaje automatico en la
educacion? El aprendizaje automatico tiene un avance significativo, mismo que ha
transformado la vida de las personas en la educacion moderna. Con la union del aprendizaje
automatico y la educacion, los estudiantes tienen mas y mejores posibilidades, estas
posibilidades fortalecen y garantizan su uso, creando espacios adecuados e interactivos. El
aprendizaje automatico cubre muchas necesidades que tiene el area educativa, garantizando
un uso responsable del aprendizaje, en una era digital es crucial establecer salvaguardias para
garantizar su correcto uso en la educacion. La transparencia se presenta como un pilar
esencial, exigiendo que los algoritmos sean comprensibles y explicables. Esta claridad no
solo fomenta la confianza, sino que también empodera a educadores, estudiantes y padres de
familia. Para comprender las decisiones tomadas por estos sistemas como la proteccion de
datos y la privacidad son aspectos inalienables de la responsabilidad. Las instituciones
educativas deben implementar medidas rigurosas para salvar la informacion personal,
cumpliendo con regulaciones estrictas. Ademas, se debe abordar la equidad y diversidad,
mitigando los sistemas algoritmicos para asegurar que estas tecnologias no perpetlen
desigualdades. Las instituciones educativas deben desarrollar planes de ensefianza concretas
e innovadoras y con visidn de futuro, que tengan en cuenta no solo los cambios producidos
con la tecnologia sino también los cambios que sufre la sociedad. La nueva educacion de
enfocarse en el proyecto de vida de los educandos.

La participacion activa de los educadores es crucial. Estos deben desempefiar un papel
central en la supervision y ajuste de las aplicaciones de aprendizaje automatico, asegurando
que estas tecnologias sean herramientas de apoyo en lugar de sustitutos. La capacitacion
continua de los educadores garantizara una implementacion ética y eficaz de estrategias y
recursos. En conjunto, estos principios forman un marco solido para garantizar que el
aprendizaje automatico en la educacion sea un aliado eficaz y eficiente en la formacion de
las generaciones futuras dentro y fuera de Ecuador. Tener la gran capacidad para crear y una
excelente preparacion para llevar de buena manera estos espacios que se convertiran en algo
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fundamental para el desarrollo de la educacion, por ende, el uso adecuado y garantizado de
las nuevas tecnologias y gracias a la inteligencia artificial y al machine learning se ha hecho
posible facilitar y permitir el progreso tecnoldgico y social en todos los &mbitos de nuestra
existencia. Su aplicacién en esta rama serd vital ya que los sistemas son capaces de evaluar
a cada estudiante, con planificaciones responsables de acuerdo con sus necesidades, lo que
permitird al maestro enfocarse directamente y fortalecer las verdaderas capacidades y
destrezas de cada estudiante, convirtiéndolo en independiente, creativo y critico acompafiado
de un docente que sea un guia en el proceso.

En la actualidad, el desafio global es el uso de la tecnologia dentro y fuera de las aulas,
por lo que es necesario que el manejo de la tecnologia sea responsable, ya que debe ser una
herramienta que garantice el aprendizaje a todo el conglomerado humano, que todos lleguen
atener una educacion de calidad, inclusiva y equitativa que promueva valores éticos, morales
y sobre todo brinde oportunidades de aprendizajes significativos que puedan ser aplicables a
la vida diaria. Estas nuevas tecnologias que benefician el analisis de datos, ya sea por la
implementacion de nuevos sistemas o para el mejoramiento de los ya existentes, brinda al
dar todas las facilidades especialmente al campo de la educacion permitiendo la seguridad
necesaria al momento de realizar su funcionamiento, llevando esto a una eficacia. El
desarrollo no va ser solo tecnologico sino el desarrollo profesional del docente y el avance
de conocimientos en el estudiante que esta conociendo estas nuevas practicas que ayudan
para el desarrollo analitico, critico y competitivo en la educacion siendo este un nuevo aleado
para satisfacer las necesidades educativas y profesionales.

Para garantizar el uso responsable del aprendizaje automatico en la educacion es
importante concientizar en las ventajas y desventajas que se encuentran en el camino. Las
ventajas ayudaran a cumplir con los retos que se presentan en el diario convivir en la
educacion acompafiado del aprendizaje automatico y el objetivo es lograr lo que se
propusieron. Las desventajas sacuden y ensefian a usar de forma responsable los recursos,
ayudan a programar el tiempo de mejor manera y utilizarlo de forma correcta, ordenada y
productiva en las actividades educativas innovadoras. Al hablar de aprendizaje automatico,
se habla de tecnologia, la tecnologia avanza y es el apoyo en la educacion, a través de este
proceso de cambio lograremos tener una educacion de calidad, que en el proceso de
ensefianza aprendizaje el estudiante reciba el conocimiento con alegria, que su participacion
sea critica, convirtiéndolo en una educacion libre de miedos, superando las barreras y el
temor a equivocarse.
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¢COMO PUEDE EL APRENDIZAJE AUTOMATICO MEJORAR LA
PERSONALIZACION DE LA EDUCACION EN LA ERA ACTUAL?

Introduccion

La educacion ha experimentado una revolucion sin precedentes en la era actual, y el
aprendizaje automatico se ha posicionado como una herramienta clave para la mejora de la
personalizacion educativa, haciendo mencién de que: La personalizacion de la educacion se
refiere a la adaptacion de la ensefianza y el aprendizaje para satisfacer las necesidades y
caracteristicas especificas de cada estudiante. En lugar de utilizar un enfoque Unico y
uniforme para todos los estudiantes, la personalizacion reconoce las diferencias individuales
en estilos de aprendizaje, ritmos, intereses y niveles de habilidad. En la actualidad, la
tecnologia puede analizar grandes conjuntos de datos para personalizar el contenido
educativo, proporcionar retroalimentacion inmediata y crear experiencias de aprendizaje a la
medida y al mismo tiempo brinda informacion valiosa a los educadores mejorando sus
estrategias de ensefianzas.

En este ensayo, exploraremos de qué manera el aprendizaje automatico puede transformar
la experiencia educativa, adaptandose a las necesidades individuales de los estudiantes y
maximizando su potencial de aprendizaje y brindando asi directrices de lumbre para que el
docente pueda ofrecer una mejor calidad en su ensefianza.

Desarrollo

Para (Frackiewicz, 2023). “El advenimiento del aprendizaje automatico en la educacion
abri6 el camino para una nueva era de aprendizaje personalizado, transformando la forma en
que los estudiantes aprenden y los maestros ensefian. Esta tecnologia innovadora tiene el
potencial de abordar las necesidades Unicas de los estudiantes individuales, ayudandolos a
aprender a su propio ritmo y estilo, al mismo tiempo que brinda informacion valiosa a los
educadores para mejorar sus metodos de ensefianza

Asi mismo, la revista Colombia Aprende, en una publicacion expone que La
personalizacion del aprendizaje impulsada por la Automatizacion, va mas alla de la
personalizacion; también ofrece trayectorias de aprendizaje adaptativas. En lugar de seguir
un plan de estudios lineal, los estudiantes navegan a traves de un viaje educativo dinamico y
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receptivo. Cuando un estudiante comprende un concepto rapidamente, puede avanzarlo
rapidamente hacia material mas desafiante. Por el contrario, si un estudiante encuentra
dificultades, el sistema puede proporcionar practica adicional o explicaciones alternativas
hasta lograr el dominio (Aprende, 2022).

Al analizar la informacion arriba mencionada puedo decir que: El aprendizaje automatico
permite una adaptacion dindmica del contenido educativo segln el progreso y las necesidades
individuales de cada usuario. Los algoritmos pueden evaluar el rendimiento de los estudiantes
y ajustar la dificultad del material, proporcionando desafios adicionales para aquellos que
avanzan rapidamente y apoyo adicional para aquellos que necesitan reforzar ciertos
conceptos. Esta adaptacion va mas alla de la ensefianza tradicional, brindando un enfoque
personalizado que se ajusta a la velocidad de cada estudiante.

Segun, Circular FAB en unas de sus publicaciones manifiesta: el aprendizaje automatico
a La personalizacion del aprendizaje implica adaptar la instruccion, el contenido, la
metodologia y el ritmo de ensefianza para satisfacer las necesidades especificas de cada
estudiante. En este sentido Juega un papel crucial en este proceso al utilizar algoritmos
avanzados que analizan datos, patrones de aprendizaje y preferencias individuales para
ofrecer experiencias de aprendizaje a medida, utilizando analisis de datos y aprendizaje
automatico para evaluar el progreso y las habilidades de cada estudiante. Esto permite
identificar areas de fortaleza y debilidad, asi como el estilo de aprendizaje mas efectivo para
cada individuo. La recopilacion de datos incluye el rendimiento en examenes, participacion
en actividades en linea, interacciones con materiales de estudio y mas (FAB, 2023).

Podria decir que. El vasto océano de recursos educativos disponibles puede resultar
abrumador, pero el aprendizaje automatico puede actuar como un navegante experto. Los
algoritmos de recomendacion analizan el progreso, los intereses y las preferencias de
aprendizaje de los usuarios (docentes, estudiantes, padres) para ofrecer sugerencias
personalizadas de materiales adicionales, ya sean libros, videos o ejercicios. Esta funcion no
solo enriquece la experiencia educativa, sino que también motiva a los estudiantes al
proporcionar contenido relevante y atractivo.

Segun Rodriguez (2023): La Automatizacion de la educacion ha revolucionado dando
grandes frutos como por ejemplo la forma en que los estudiantes reciben retroalimentacion.
La retroalimentacion inmediata es fundamental para el aprendizaje, ya que permite a los
estudiantes corregir errores de manera inmediata y reforzar conceptos de manera mas
efectiva, la inteligencia artificial en la educacidn utiliza algoritmos y modelos de aprendizaje
automatico para analizar las respuestas de los estudiantes y proporcionar retroalimentacion
precisa y personalizada.

Para concluir puedo decir que la retroalimentacion inmediata es esencial para el
aprendizaje efectivo, y aqui es donde el aprendizaje automatico brilla con intensidad. Los
algoritmos pueden evaluar el trabajo de los estudiantes en tiempo real, identificando areas de
fortaleza y debilidad, permitiendo a los estudiantes corregir errores de inmediato,
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fomentando un ciclo de aprendizaje continuo y mejorando la retencién de conocimientos
través de las mismas plataformas digitales utilizando términos técnicos que benefician al
estudiante.
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¢COMO PUEDE EL APRENDIZAJE AUTOMATICO MEJORAR LA
PERSONALIZACION DE LA EDUCACION EN LA ERA ACTUAL?”

El aprendizaje automatico es una rama de la inteligencia artificial basada en el desarrollo
de algoritmos y técnicas que permiten a las computadoras aprender de datos historicos y
realizar predicciones o tomar decisiones sin programacion especial.

Durante este tiempo, el aprendizaje automatico ha demostrado su potencial para aumentar
la personalizacion de la educacion, adaptando el contenido y los métodos de aprendizaje a
las necesidades de cada estudiante individual.

A continuacion, se presentan varios ejemplos de cémo el aprendizaje automatico puede
mejorar la personalizacion de la educacion en el contexto ecuatoriano.
En primer lugar, el aprendizaje automatico puede mejorar la deteccion de problemas de
aprendizaje en los estudiantes.

Mediante el analisis de datos histéricos, los algoritmos pueden identificar patrones que
indican dificultades o areas en las que los estudiantes necesitan un apoyo adicional. Por
ejemplo, un estudio realizado en la Universidad Técnica Particular de Loja en Ecuador
implemento un sistema de aprendizaje automatico para detectar dificultades de aprendizaje
en estudiantes de matematicas. Los resultados mostraron que el sistema fue capaz de
identificar con precision a los estudiantes con dificultades y proporcionar recomendaciones
personalizadas para mejorar su rendimiento académico (Lara-Quimis et al., 2020).

En segundo lugar, el aprendizaje automatico puede adaptar los contenidos educativos de
acuerdo con las preferencias y estilos de aprendizaje de cada estudiante. Mediante el anlisis
de datos sobre el comportamiento de los estudiantes, como las respuestas a preguntas o los
tiempos de lectura, los algoritmos pueden identificar como cada estudiante aprende de
manera mas eficiente. Por ejemplo, un estudio realizado en la Universidad San Francisco de
Quito en Ecuador utilizo6 el aprendizaje automatico para personalizar los videos educativos
en un curso de programacion. Los resultados mostraron que la personalizacion de los videos
de acuerdo con los estilos de aprendizaje de los estudiantes mejoré su retencion de
informacion y su rendimiento académico (Davalos et al., 2019).
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En tercer lugar, el aprendizaje automatico puede ofrecer recomendaciones personalizadas
de recursos educativos adicionales. Los algoritmos pueden analizar los patrones de
aprendizaje de los estudiantes y recomendar libros, articulos, videos u otros materiales
complementarios que se adapten a sus necesidades e intereses. Por ejemplo, la plataforma
educativa "E-Nexo" implementada en Ecuador utiliza técnicas de aprendizaje automatico
para recomendar recursos educativos adicionales a los estudiantes de acuerdo con sus
preferencias y desempefio académico. Los resultados preliminares muestran que los
estudiantes que utilizan esta plataforma mejoran su rendimiento académico en comparacion
con los que no la utilizan (Estrella et al., 2018).

En cuarto lugar, el aprendizaje automatico puede mejorar la retroalimentacion que los
docentes brindan a los estudiantes. Los algoritmos pueden analizar los resultados de las
evaluaciones de los estudiantes y proporcionar comentarios personalizados y adaptados a las
necesidades de cada uno. Por ejemplo, un estudio realizado en la Universidad Central del
Ecuador implementé un sistema de aprendizaje automatico para mejorar la retroalimentacion
de los exdmenes de matematicas. Los resultados mostraron que los estudiantes valoraron
positivamente la retroalimentacion personalizada proporcionada por el sistema, ademas de
mejorar su comprension y rendimiento en matematicas (Cardenas et al., 2020).

En resumen, el aprendizaje automatico tiene un gran potencial para mejorar la
personalizacion de la educacion en el contexto del Ecuador. Mediante el analisis de datos
historicos, los algoritmos pueden detectar dificultades de aprendizaje, adaptar los contenidos
educativos, ofrecer recomendaciones personalizadas de recursos adicionales y mejorar la
retroalimentacion de los docentes. El uso efectivo de la tecnologia de aprendizaje automatico
en la educacion puede ayudar a mejorar la calidad y eficacia de la ensefianza, asi como a
garantizar que cada estudiante reciba una educacion adaptada a sus necesidades y
preferencias individuales.

El aprendizaje automatico, se enfoca en desarrollar algoritmos que permiten a las
computadoras aprender sin programacion explicita. Este ensayo analiza su potencial para
mejorar la personalizacion educativa en Ecuador, adaptando contenidos y metodologias
segun las necesidades individuales de cada estudiante. El analisis de grandes conjuntos de
datos posibilita recomendaciones personalizadas basadas en el rendimiento académico y
preferencias de los estudiantes. En el contexto ecuatoriano, esto implica sugerir lecturas
complementarias o rutas de aprendizaje especificas. Ademas, el aprendizaje automatico
puede ajustar la retroalimentacion y los recursos de apoyo al analizar el comportamiento del
estudiante durante el proceso de aprendizaje, considerando el tiempo dedicado a actividades
e interaccion con el material. Se destaca la importancia de la capacitacion docente y el disefio
cuidadoso de materiales para un uso efectivo de esta tecnologia. En resumen, el aprendizaje
automatico tiene el potencial de mejorar significativamente la personalizacién educativa en
cualquier contexto, requiriendo inversiones en tecnologia, formacion docente y disefio de
materiales.
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“; COMO PUEDE EL APRENDIZAJE AL{TOMATICO MEJORAR LA
PERSONALIZACION DE LA EDUCACION EN LA ERA ACTUAL?”

Introduccion

En la era actual, marcada por los avances tecnoldgicos, el aprendizaje automatico se ha
convertido en un elemento clave para mejorar la personalizacion de la educacion. El
aprendizaje automatico ("ML", por sus siglas en inglés) es un subcampo de la inteligencia
artificial que se centra en como las maquinas aprenden a reconocer patrones y a aprender
continuamente. Esta capacidad para evaluar datos, detectar patrones y adaptarse sobre la
marcha ha transformado por completo nuestra aproximacion a la educacion.

La personalizacion de la ensefianza es un concepto amplio que se refiere a la adaptacion
de las metodologias de aprendizaje segun los intereses y necesidades de cada alumno. El
nucleo de esta propuesta reside en el hecho de cada persona tiene diferentes objetivos, ritmos
y exigencias, a lo que obliga a los profesionales a utilizar métodos que puedan ajustarse a las
individualidades que componen una clase.

En el presente trabajo se analizara como el aprendizaje automatico puede hacer posible,
experiencias de aprendizaje individualizadas y adaptadas a las necesidades y preferencias de
cada alumno.

Desarrollo
1. Adaptacion a Estilos de Aprendizaje

El desarrollo de entornos de aprendizaje personalizados que se adapten a las distintas
necesidades de aprendizaje de los alumnos es posible gracias al aprendizaje automatico.
Como menciona Gomez W. O. (2023), “La personalizacion del aprendizaje con inteligencia
artificial (1A) se basa en la recopilacion y el analisis de datos sobre el rendimiento académico,
el estilo de aprendizaje, las preferencias y los intereses de los estudiantes” En este sentido, la
IA puede detectar tendencias y personalizar los materiales de aprendizaje examinando los
datos sobre el rendimiento, dificultades y las preferencias de cada alumno. Con este método,
se puede ofrecer una experiencia educativa personalizada, que incentive la motivacion vy el
compromiso en el proceso de aprendizaje.
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2. Retroalimentacion Inmediata y Mejora Continua

Con la ayuda del aprendizaje automatico, docentes y alumnos pueden recibir informacion
precisa al instante y modificar sus métodos en consecuencia. Seguin Toro- Espinoza (2023)
plantean que los algoritmos son capaces de evaluar el desarrollo de un estudiante en tiempo
real y ofrecer comentarios detallados sobre las areas que requieren desarrollo. Esta
retroalimentacion instantanea no sélo acelera el proceso de aprendizaje, sino que también
proporciona a los estudiantes las herramientas que necesitan para reconocer y corregir
rapidamente sus fallos.

3. Personalizacién del Contenido Educativo

Otro factor importante es la personalizacion del material didactico. Con el fin de
proporcionar contenidos educativos especificamente adaptados a las necesidades de cada
estudiante, los algoritmos de aprendizaje automatico son capaces de evaluar el rendimiento
previo, las preferencias personales y las capacidades individuales. Como expone Espin
(2023) que mediante algoritmos de inteligencia artificial, las plataformas de aprendizaje
automatico adaptativo modifican dindmicamente el contenido y el grado de dificultad de las
actividades de aprendizaje en funcion del progreso de cada alumno.

4. Identificacion de Necesidades Especificas

El aprendizaje automatico facilita la deteccion temprana de necesidades educativas
especiales. Mediante el examen de las tendencias de comportamiento y rendimiento, los
algoritmos pueden identificar posibles obstaculos o dificultades que pueden encontrar los
alumnos. Gracias a esta identificacion anticipada, los profesores pueden tomar medidas
proactivas para abordar las particularidades de cada alumno personalizando sus enfoques
pedagdgicos o proporcionando apoyo adicional.

5. Creacion de Entornos de Aprendizaje Inclusivos

Los entornos de aprendizaje inclusivos mejoran ain mas gracias a la personalizacion
impulsada por el aprendizaje automatico. La brecha entre alumnos con capacidades diversas
se cierra dando cabida a estilos y ritmos de aprendizaje variados. Esto crea una atmdsfera en
elaula, en la que cada alumno se siente estimulado y desafiado al maximo de sus capacidades,
lo que fomenta la motivacion y el sentido de pertenencia.

Conclusiones

Se concluye que el aprendizaje automético es un factor clave para mejorar la
personalizacion en la educacién moderna. Los elementos fundamentales que cambian la
forma de concebir la ensefianza y el aprendizaje son la capacidad de reconocer necesidades
especificas, adaptar los contenidos educativos, crear entornos inclusivos y ajustarse a los
estilos de aprendizaje individuales. El problema actual es integrar con éxito estas tecnologias
en los sistemas educativos. Para optimizar el impacto de las técnicas de aprendizaje
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automatico, es esencial que los educadores las conozcan y colaboren en su aplicacion. Para
garantizar el uso correcto de los datos de los estudiantes, también hay que tener en cuenta los
aspectos éticos y de privacidad.

El aprendizaje automatico promueve el trabajo en equipo al facilitar el intercambio de
ideas entre los estudiantes, y contribuye significativamente al progreso de los docentes al
personalizar la ensefianza, impulsar habilidades y fomentar el juicio critico de cada
estudiante. Al incorporar este tipo de aprendizaje en la educacion, se fomenta un mayor
interés en aprender, creando un sentido de responsabilidad en los estudios y promoviendo el
desarrollo personalizado del aprendizaje.

Referencias Consultadas

Espin, E. A. (2023). 1A y personalizacion educativa: evaluar su efectividad en adaptar
contenidos para diversos estudiantes en la educacion moderna. The influence of
artificial intelligence on education personalization: analyzing its effectiveness in
adapting educational content for all students. LATAM Revista Latinoamericana de
Ciencias Sociales y Humanidades, 621-630.

Gomez, W. O. (2023). La inteligencia artificial y su incidencia en la educacion:
transformando el aprendizaje para el siglo XXI. Revista internacional de pedagogia
e innovacion educativa, 3(2), 217-229.

Toro-Espinoza, M. F.-E.-V. (2023). Aplicacion de la inteligencia artificial en el aprendizaje
universitario. Revista Cientifica Arbitrada de Investigacion en Comunicacion,
Marketing y Empresa REICOMUNICAR. ISSN 2737-6354, 153-172.

Afon, A., & Torrano, E. (2021). Estudio de la viabilidad de la aplicacion
de técnicas de aprendizaje automatico a la educacion.

Otero, A., Martinez, W. R., Pedraza, C., & Pazos, J. R. C. (2019). TIC para la
educacion: sistema adaptativo basado en mecanismos de aprendizaje automatico para la
apropiacion de tecnologias en estudiantes de educacion media. Telos: Revista de Estudios
Interdisciplinarios en Ciencias Sociales, 21(3), 526-543

44



Boletin Opiniones Iberoamericanas en Educacion

Christian Guallichico
Gabriela Romero
Nataly Rueda
Ana Jaramillo
Estudiantes de Maestria en Pedagogia en Entornos Digitales
Instituto Tecnol6gico Universitario Rumifiahui
Ecuador
christian_0705@hotmail.com

USO RESPONSABLE DEL APRENDIZAJE AUTOMATICO EN LA EDUCACION
Introduccion

La presente investigacion se refiere al aprendizaje automatico con responsabilidad en el
campo de la educacion, ya que es inevitable la tendencia a adaptarse a nuevas comunidades
tecnoldgicas de interaccion; a nuevas tendencias y perfiles. En el Ecuador el rapido
crecimiento del aprendizaje automatico en la educacidbn presenta oportunidades
transformadoras, pero también desafios éticos y sociales que requieren seria atencion, todo
esto situado en un contexto de diversidad cultural y socioecondmica, no es ajeno a estas
consideraciones.

Desarrollo

Actualmente el desarrollo de las tecnologias de la informacion permite a todas las
personas un aprendizaje automatico que motiva a la auto preparacion y para ello se sugiere
las siguientes estrategias para asegurar su uso responsable en el proceso de la educacion:

Transparencia y explicabilidad:

En Ecuador la implementacion de sistemas de calificacion automatizados debe ir
acompanada de informes detallados que expliquen como se evaluaron los resultados,
permitiendo a docentes y estudiantes comprender el proceso y cuestionar posibles
desigualdades. Es por ello que la opacidad de los algoritmos de aprendizaje automatico puede
generar desconfianza en el sistema educativo. Es fundamental implementar politicas que
requieran una comprension clara de como los algoritmos toman decisiones, especialmente en
evaluaciones automatizadas. En este sentido la transparencia no inicia en este momento, asi
como lo manifiesta, (Hueso, 2022): “hace veinte anos, afirmé las notas del emergente
concepto de transparencia. Y aunque ahora se trate de un contexto muy diferente, en modo
alguno est4 de mas recordar las mismas.” (p 29 -70).
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Equidad y eliminacion de sesgos:

La diversidad cultural y social del Ecuador necesita especial atencion para evitar copiar
prejuicios existentes. Es importante garantizar que el algoritmo sea justo y no preserve la
desigualdad. Como menciona (Casas Martinez, (2008): “el prejuicio no es solamente una
declaracion de opinidon o de creencia, sino una actitud que incluye sentimientos tales como
desprecio, disgusto o total repudio”. Al desarrollar modelos en Ecuador, se deben revisar
constantemente los sesgos relacionados con factores como la raza o la geografia para
garantizar que las decisiones automatizadas no favorezcan a un grupo a expensas de otro.

En el ejemplo en Ecuador: en cuanto al desarrollo de modelos, se debe revisar
constantemente la presencia de sesgos relacionados con factores como etnia o ubicacion
geografica, asegurando que las decisiones automatizadas no favorezcan a un grupo en
detrimento de otro.

Proteccion de la privacidad:

La recopilacion masiva de datos en entornos educativos plantea desafios significativos en
cuanto a la privacidad. Es crucial establecer politicas claras y salvaguardias para proteger la
informacion personal de los estudiantes. La UNESCO (2021) “resalta la importancia de
abordar estos problemas para construir sistemas €ticos de aprendizaje automatico”

En Ecuador: En plataformas de aprendizaje en linea, se deben implementar protocolos
rigurosos de privacidad que permitan a los estudiantes controlar la informacion personal
compartida y que garanticen el uso ético de los datos.

En nuestro pais se deberia iniciar de manera urgente con varias campafias educativas en
todos los niveles de educacion para concientizar el uso responsable de las herramientas
tecnologicas.

Inclusion y accesibilidad:

El aprendizaje automatico en educacion debe ser un facilitador de inclusion y
accesibilidad. Ecuador, con una diversidad de contextos geograficos, requiere soluciones que
consideren las necesidades de todos los estudiantes. La incorporacion de caracteristicas de
accesibilidad es esencial, como lo destaca la investigacion de Jobin, Ienca y Vayena (2019).

Podemos mencionar el caso de Ecuador: en el que el sistema educativo est4 atravesando
una transformacion considerable por situaciones politicas con respecto a las nuevas leyes
nacionales. Actualmente. al implementar plataformas de aprendizaje en linea, se deben
considerar las necesidades de estudiantes con discapacidades, asegurando que estas
plataformas sean accesibles y adaptables para todos los integrantes del sistema educativo a
la vanguardia de la inclusion. Sin embargo, hay procesos que no son evaluados y
considerados, por consiguiente, no se puede realizar un seguimiento y mejoramiento.
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Participacion y consulta:

La implementacion del aprendizaje automatico en la educacion ecuatoriana debe ser un
proceso colaborativo que involucre a todas las partes interesadas. La participacion activa y
la consulta con docentes, estudiantes, padres y expertos en ética son fundamentales para
desarrollar sistemas éticos y beneficiosos para todos.

Por ejemplo, en Ecuador: antes de implementar nuevas tecnologias basadas en aprendizaje
automatico, se debe llevar a cabo consultas en comunidades educativas de diferentes regiones
para garantizar la representacion de perspectivas diversas y abordar inquietudes especificas
de cada contexto.

Conclusiones

Es importante tener en cuenta el uso responsable del aprendizaje automatico en la
educacion ecuatoriana que requiere un enfoque integral que considere las dimensiones €ticas
y sociales. La transparencia, equidad, proteccion de la privacidad, inclusion y participacion
son elementos clave para garantizar un desarrollo tecnologico ético y beneficioso para todos
los estudiantes. Al implementar estas estrategias, Ecuador puede aprovechar los beneficios
del aprendizaje automatico en su sistema educativo mientras mitiga los posibles riesgos.
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“EL APRENDIZAJE AUTOMATICO COMO HERRAMIENTA PARA MEJORAR LA
PERSONALIZACION DE LA
EDUCACION EN LA ERA ACTUAL”

En la era de la tecnologia y la informacion, el aprendizaje automatico se ha convertido en
una herramienta potente y prometedora para mejorar la calidad y personalizacion de la
educacion. El aprendizaje automatico, una rama de la inteligencia artificial, se basa en el
desarrollo de algoritmos y modelos capaces de aprender y tomar decisiones a través de la
experiencia y sin intervencion humana directa. Esta capacidad permite aprovechar los datos
recopilados sobre los estudiantes y adaptar la experiencia educativa a sus necesidades
individuales y estilos de aprendizaje. En este ensayo, exploraremos como el aprendizaje
automatico puede mejorar la personalizacion de la educacion en la era actual.

Uno de los mayores beneficios del aprendizaje automatico en la educacion es la capacidad
de proporcionar recomendaciones personalizadas. Los sistemas de recomendacion utilizan
algoritmos de aprendizaje automatico para analizar datos sobre los estudiantes, como sus
respuestas a preguntas, su rendimiento en tareas y su historial de navegacion, con el objetivo
de proporcionar recomendaciones adaptadas a sus necesidades particulares. Estas
recomendaciones pueden incluir recursos de aprendizaje adicionales, actividades especificas
o0 incluso rutas de aprendizaje alternativas para abordar las dificultades individuales de cada
estudiante. Al personalizar las recomendaciones, el aprendizaje automatico permite a los
estudiantes avanzar a su propio ritmo y maximizar su potencial.

Otro aspecto en el que el aprendizaje automatico puede mejorar la personalizacion de la
educacion es en la deteccion temprana de dificultades de aprendizaje. Los algoritmos de
aprendizaje automatico pueden analizar los datos de los estudiantes y detectar patrones que
indiquen dificultades en un tema o concepto en particular. Una vez detectadas estas
dificultades, se pueden implementar intervenciones especificas para ayudar al estudiante a
superarlas y evitar el rezago académico. Por ejemplo, un sistema de aprendizaje automatico
podria identificar que un estudiante tiene dificultades para comprender las ecuaciones
matematicas y, en consecuencia, proporcionar actividades y recursos adicionales para
fortalecer sus habilidades en esa area. Esta intervencion temprana y personalizada no solo
ayuda al estudiante a progresar académicamente, sino que también aumenta su confianza y
motivacion.

Ademas de la personalizacion en el contenido de aprendizaje, el aprendizaje automatico
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puede mejorar la retroalimentacién y la evaluacién en la educacién. Mediante el analisis de
las respuestas y trabajos de los estudiantes, los algoritmos de aprendizaje automatico pueden
proporcionar retroalimentacion precisa y detallada. Esta retroalimentacion puede ir mas alla
de simplemente sefialar errores, incluyendo explicaciones personalizadas y sugerencias de
mejora adaptadas a las necesidades individuales del estudiante. Por ejemplo, si un estudiante
comete errores consistentes en la estructura de una oracion, el aprendizaje automatico podria
identificar ese patron y sugerir ejercicios especificos para mejorar esas habilidades
gramaticales. De esta manera, la retroalimentacion y evaluacién automatizadas son mas
significativas y efectivas para el desarrollo individual de cada estudiante.

En el &mbito de la educacidn a distancia, que se ha vuelto ain mas relevante en la era
actual, el aprendizaje automatico ofrece nuevas oportunidades para la personalizacién. Los
algoritmos de aprendizaje automatico pueden monitorear y analizar el comportamiento y las
interacciones de los estudiantes en plataformas en linea, lo que permite recopilar datos
valiosos sobre sus preferencias, patrones de participacion y dificultades particulares. Estos
datos pueden utilizarse para crear experiencias de aprendizaje mas personalizadas, adaptando
el contenido, el enfoque pedagdgico y los recursos para cada individuo. Por ejemplo, un
estudiante que muestra un mayor interés en la resolucion de problemas practicos puede
recibir mas tareas practicas, mientras que otro estudiante con preferencia por la teoria podria
recibir actividades mas teoricas. Esta capacidad de personalizacion en la educacion a
distancia ayuda a mitigar las barreras geogréaficas y permite una experiencia educativa de
calidad para cada estudiante, independientemente de su ubicacion.

A pesar de los beneficios del aprendizaje automatico para mejorar la personalizacion de
la educacion, también es importante considerar las preocupaciones éticas y de privacidad que
surgen con el uso de datos personales de los estudiantes. Es fundamental garantizar que se
cumplan las regulaciones de proteccion de datos y que se mantenga la confidencialidad de la
informacion del estudiante. Ademas, es importante recordar que el aprendizaje automatico
no puede reemplazar completamente la intervencién humana y el papel del profesor. Los
profesores siguen siendo fundamentales para guiar y apoyar a los estudiantes en su proceso
de aprendizaje, y el aprendizaje automatico debe utilizarse como una herramienta
complementaria para mejorar su labor.

En conclusion, el aprendizaje automatico ofrece muchas posibilidades para mejorar la
personalizacion de la educacién en la era actual. A traves de la personalizacion de las
recomendaciones, la deteccion temprana de dificultades de aprendizaje, la retroalimentacion
y evaluacion personalizadas, y la adaptacion a la educacion a distancia, el aprendizaje
automatico puede garantizar que cada estudiante reciba una experiencia educativa adaptada
a sus necesidades individuales. Sin embargo, es importante implementar estas tecnologias de
manera responsable, teniendo en cuenta las implicaciones éticas y de privacidad, y recordar
que el rol del profesor sigue siendo esencial en el proceso educativo. Con una combinacion
adecuada de intervencidén humana y aprendizaje automatico, podemos aprovechar al maximo
las ventajas de la tecnologia para mejorar la educacion y preparar a los estudiantes para
enfrentar los desafios del futuro.
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“4PRENDIZAJE AUTOMATICO: BENEFICIOS Y DESAFIOS ENTORNO
EDUCATIVO”

El avance tecnoldgico ha desarrollado y mejorado diversos ambitos de la sociedad como
la salud, trabajo y educacién, este ultimo en conjunto ha desarrollado herramientas que
proponen mejorar los procesos educativos actuales, lo cual genera altas expectativas entre
docentes y alumnos (Frackiewicz, 2023).

Actualmente, el aprendizaje automatico o Machine Learning es una herramienta
tecnoldgica que ha intervenido en diferentes campos, y la educacion es uno de ellos. Este
fendmeno ha hecho que educadores de ensefianzas tradicionales aborden esta herramienta
para que los procesos de ensefianza y aprendizaje puedan automatizarse y presentar una mejor
calidad y eficacia en las aulas, sin embargo, esta tecnologia al ser beneficiosa tambien trae
consido algunos desafios, los cuales de no ser evaluados con el debido cuidado pueden
generar un mal uso de la informacion.

El aprendizaje automatico consiste en programas capaces de identificar patrones que
ayuden a la construccion de modelos mediante las prediciones de comportamientos basados
en informacion buscada por el usuario (Tatic, 2021). Esta herramienta tecnoldgica, aparece
de la necesidad de la educacion en adaptarse a la ensefianza en linea, con el fin de apoyar al
aprendizaje tradicional. Gracias al aprendizaje automatico se ha podido analizar una gran
cantidad de datos en los entornos educativos para asi ayudar a los estudiantes con
herramientas que puedan mejorar sus capaciades metacognitivas y con ello a la educacion en
general.

Uno de los beneficios mas importantes del aprendizaje automatico es su personalizacion
de la experiencia, que atraves de logaritmos en red, como los que constituyen las plataformas
educativas, hacen posible el analisis de datos proporcionados por los usuarios, como el
rendimiento y el aprendizaje que se adaptan acorde a las necesidades que presentan. Este
beneficio personalizado ayuda a mejorar la comprension del material, fomenta la motivacién
y el compromiso del usuario.

Otro beneficio importante es la eficiencia, en las herramientas del aprendizaje automatico
se puede automatizar la calificacion de tareas, informes y hasta evaluaciones, lo que genera
que el docente pueda centarse en presentar actividades gamificadas que otorgen mas
interacidn entre los estudiantes, mejorando su estabilidad emocional dentro del aula de clases.
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Otro benefico preferente para los administrativos de la educacién, es que al analizar
diferentes datos y de gran cantidad pueden tomar desiciones sobre politicas educativas,
mejoras curriculares y asignacién de recursos, lo cual ayuda a presentar una educacion de
calidad en donde se mejora los procesos internos.

A pesar de los beneficios enunciados en los puntos anteriores, la automatizacion del
aprendizaje también genera desafios, los cuales de no ser abordados con cautela generaran
rechazo en el usuario.

Uno de los desafios que aborda la automatizacion del aprendizaje es la falta de recursos
para su implementacion, puesto que no todas las instituciones educativas pueden acceder a
esta tecnologia y peor ain, existen otras que nisiquiera cuentan con la infraestructura
adecuada para hacer uso de la misma, sea esto por falta de recursos econémicos o tecnicismos
para adoptar esta tecnologia, lo cual amplia la brecha de educacidn entre instituciones que si
pueden acceder a ella.

Otro desafio es la recopilacion de datos, esto ha generado preocupacion en diferentes
usuarios ya que su privacidad y seguridad queda expuesta al recopilar informacion personal,
la cual sirve para generar la pesonalizacion de la busqueda, sin embargo esta tiene el riesgo
de ser violada y por ende hacer un mal uso de la informacién. Por ello, el aprendizaje
automatico debe ir acompafiado de politicas estrictas que protejan la informacién y garantice
la seguridad de la misma, con ello se mitiga la peocupacion de los usuarios hacia su mal uso
de informacion.

Adicional a los desafio, existe el sesgo de la informacion. Acorde a los algoritmos que
arroja, segun la basqueda tematica del usuario, puede perpetuar la existencia de perjuicios en
la informacidn, lo cual genera un trato injusto para ciertos grupos sociales. Es por ello, que
para mitigar de manera proactiva estos sesgos, se debe informar solo del uso de aplicaciones
equitativas y justas para todos los usuarios, el cual es el Unico que puede tener un sesgo
acorde a su opinién sobre el eje tematico que estudia.

En conclusidn, el aprendizaje automatico tiene potencial para revolucionar la educacién
ya que ofrece beneficios sustanciales como la personalizacién y la eficacia de su informacién,
generando con ello el pensamiento critico lo cual es una de las formas de determinar el grado
de aprendizaje del estudainte entorno a un tema estudiado. A pesar de ello, cabe destacar que
los beneficios deben ser evaluados para no construir sesgos sociales dentro del aula, ademas
deben ser implementados éticamente para garantizar una integracion exitosa a la educacion
actual. Por ende, la clave del aprendizaje automatico dentro de la educacion es buscar una
educacion innovadora, eficiente y equitativa a la hora de enfrentar obstaculos.
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BENEFICIOS Y DESAFIOS DE UTILIZAR EL APRENDIZAJE AUTONOMO EN EL
ENTORNO EDUCATIVO

La integracion del aprendizaje automatico en los sistemas educativos existentes se esta
volviendo cada vez mas importante a medida que mas y mas estudiantes, maestros y
administradores confian en la tecnologia para facilitar el aprendizaje. Sin embargo, la
integracion del aprendizaje automatico en estos sistemas no estd exenta de desafios. Este
articulo discutira algunos de los principales desafios asociados con la integracion del
aprendizaje automatico en los sistemas educativos existentes.

El aprendizaje automatico puede ser la clave para mejorar la personalizacion educativa,
analizando sus aplicaciones actuales y potenciales en la creacidn de experiencias de
aprendizaje mas efectivas y adaptadas a las singularidades de cada estudiante.

Se puede implementar la capacidad de evaluar el progreso de cada estudiante de manera
objetiva y en tiempo real brinda a los educadores informacion valiosa para adaptar sus
estrategias de ensefianza.

Los sistemas de aprendizaje automatico pueden crear perfiles individuales de aprendizaje,
teniendo en cuenta factores como el estilo de aprendizaje, el ritmo y las fortalezas y
debilidades especificas.

Son importantes los desafios éticos y de privacidad asociados con la implementacion del
aprendizaje automatico en la educacion,

El aprendizaje automatico, destaca su capacidad para transformar la educacioén en una
experiencia efectiva y centrada en el estudiante. porque permite analizar grandes cantidades
de datos educativos, Este analisis exhaustivo revela patrones y tendencias que pueden ser
utilizados para comprender mejor las necesidades y estilos de aprendizaje individuales.

Presenta una oportunidad Unica para mejorar la personalizacion educativa en la era actual.

Garantizar una implementacién cuidadosa que priorice la equidad y el respeto a la privacidad.
Al hacerlo, podemos avanzar hacia un sistema educativo mas adaptativo y centrado en el
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estudiante, preparando a las generaciones futuras para enfrentar los desafios de un mundo en
constante evolucion.

Identifica Patrones de Aprendizaje para poder analizar datos educativos de patrones de
aprendizaje especificos de cada estudiante, considerando variables como el ritmo de
aprendizaje, estilos de aprendizaje preferidos y areas de fortaleza y debilidad. A través del
desarrollo de perfiles Individuales de Aprendizaje: Crear perfiles detallados para cada
estudiante, integrando informacion sobre su progreso académico,

Realizar un desarrollo de Herramientas Intuitivas para Educadores creando interfaces y
herramientas que sean facilmente comprensibles y utilizables por los educadores,

Los desafios y oportunidades del aprendizaje automatico de la educacion en la era actual,
se puede utilizar para proporcionar lecciones y actividades interactivas para los estudiantes,
logrando aprendizajes atractivo y agradable. Esto puede llevar a mejores resultados de los
estudiantes toda actividad realizada tiene seguimiento. Esto puede ayudar a liberar tiempo
para los maestros.

Personalizacion de la instruccion: El aprendizaje automatico impulsado por IA puede
proporcionar a los estudiantes una mayor participacion al ofrecer retroalimentacion en
tiempo real, asi estaran motivados y comprometidos con su aprendizaje. Ademas, se
aprovechara el I A para personalizar la instruccion, los educadores y los estudiantes pueden
tener recompensas por el rendimiento académico y su respectivo analisis de datos eficiente.

Sin embargo, también existen desafios asociados con el uso del aprendizaje automatico
en el entorno educativo. Algunos de estos desafios incluyen:

- Privacidad y seguridad de los datos: El uso del aprendizaje automatico implica
recopilar y analizar grandes cantidades de datos de los estudiantes.

- Sesgos Yy discriminacion algoritmica: Es fundamental abordar estos sesgos y
garantizar que los algoritmos sean justos e imparciales.

- Falta de interaccién humana: Es importante encontrar un equilibrio entre el uso de
la tecnologia y la interaccion humana en el aula.

Esta forma de inteligencia artificial tiene el potencial de revolucionar el aula y mejorar los
resultados de los estudiantes.

Conclusiones

e Integrar el aprendizaje automatico para mejorar la personalizacion de la educacion en
la era actual marca un avance significativo con el potencial de transformar
radicalmente el proceso educativo.
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e Elaprendizaje automatico en la mejora de la personalizacion educativa representa un
paso hacia un enfoque mas centrado en el estudiante, de forma eficiente.

e Es fundamental mantener un equilibrio entre la innovacion tecnoldgica y la
consideracion ética, garantizando que la educacion del futuro
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PLATAFORMAS O HERRAMIENTAS QUE SE UTILIZAN EN LA EDUCACION ACTUAL Y
MEJORAN LA EXPERIENCIA DE APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES

Introduccién

Las herramientas tecnoldgicas consideradas como un conjunto de caracteristicas que

permiten a los estudiantes disponer de una amplia gama de opciones que fortalecer su
aprendizaje ya sea de forma sincronica o asincronica, toma importancia y relevancia en todos
los niveles de educacion, mas aun en el superior en donde su oferta es muy amplia gama de
modalidades de estudio en especial en semipresencial, en linea e hibrida, siendo un apoyo
tanto para los docentes como para el estudiantado en la busqueda de nuevas alternativas de
formacidn que incluyen la participacion activa, colaborativa y cooperativa de los estudiantes
en las clases en tiempo real o remota. (Alfatezizaion digital, s.f.)
Las herramientas actuales ofrecen diversidad de opciones en la educacion lo que permite
alejarse del tradicionalismo brindado oportunidades de usar estrategias innovadoras que
promueven y favorecen la creatividad estimulando el desarrollo d habilidades blandas y de
metacognicion, que facilitan la comprensidn lectora. (Gonzélez, 2022)

Desarrollo

Las plataformas virtuales de aprendizaje, han aportado para que las clases sean mas atractivas
con el uso de recurso tecnoldgicas acorde a las necesidades de los estudiantes lo que fortalece
el proceso de ensefianza — aprendizaje, ofreciendo oportunidades para que los docentes
implementen en el desarrollo de sus clases metodologias activas y vanguardistas, generando
motivacion y participacion de los alumnos en las clases presenciales o virtuales, es por ello
que a continuacion de detallaran algunas opciones:

- Flipgrid: Es una aplicacion interactiva de video que permite a los profesores y
estudiantes, crear espacios de discusion, colocar comentarios, grabacion e
intercambio de videos cortos; es necesario colocar actividades llamativas que
provoguen interés.

- Edmodo: Dispone de recursos especiales que pueden compartir entre docentes,
fomentar la interaccidn en un entorno virtual, con funciones para creacién de tareas,
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compartir recursos de soporte; es por ello que es una herramienta Gtil para educacién
en linea.

Classdojo: permite a los profesores y estudiantes crear ambientes de aprendizaje
acorde a las necesidades en el desarrollo académico considerando que se puede
compartir anuncios, fotografia, videos, esto hace que se puedan generar clases mas
atractivas.

Nearpod: Permite crear y compartir contenido interactivo en el aula; pueden
realizar presentaciones, encuestas, actividades, compartir contenido en tiempo real,
se puede evaluar el desempefio de los estudiantes. (Jésica, 2020)

Genially: Permite crear presentaciones, infografia, video presentaciones, crear
imégenes 0 mapas interactivos.

ClassCraft: Dirigir juegos de rol, se puede utilizar como complemento, motivar a
los estudiantes, fomentar el trabajo en equipo, son juegos de gamificacion.

iDoceo: es una aplicacion para la gestion de docente, sustituye al diario de clases,
evaluar mediante rabricas.

Edpuzzle: Se puede afadir preguntas o comentarios a un video sea propio o de
yotube.

Socrative: Preguntas y repuestas

Canva: para crear plantillas, infografias o documentos

Mentimeter: Aplicacion cuando se tiene que preguntar algo en clases y obtener
respuestas en minutos.

Wordwall: Permite crear sus propios recursos en donde puede utilizar sopa de letras,
ruletas, aplasta topos entre otras herramientas, otorga un ID que se puede compartir.
Animaker: Se puede crear animaciones, tiene plantillas predeterminadas.
Removebg: Ayuda a quitar el fondo de una imagen y se puede colocar un fondo
Luricstraining: es recomendable en especial para idiomas.

Go Play posit: Agregar o crear videos, se puede agregar preguntas con su repuestas
en los videos, permite compartir el link a los estudiantes y se puede interactuar con
los estudiantes.

Wooclap: Los estudiantes pueden ingresar a ser participes de las presentaciones.
Blooket: Es una aplicacion para elaborar cuestionarios se puede hacer actividades
sicrénicas y asincronicas.

Educancy: Tiene actividades para fortalecer el aprendizaje cuando se trabajan temas
teoricos, se puede utilizar crucigramas, anagramas.

Conclusiones:

Las herramientas tecnoldgicas poseen una amplia gama de opciones para fomentar
la interaccion docente-estudiantes, sin embargo, es importante la continua
preparacion y actualizacion en base a las exigencias de la actualidad.Es necesario
considerar que no hay herramientas buenas o malas, ya que cada una se adecua a las
necesidades y sobre todo al uso y aplicacion responsables que se haga de ellas.

Las modalidades de estudio es otro factor importante para el uso de estos recursos
tecnoldgicos.

59



Boletin Opiniones Iberoamericanas en Educacion

Referencias Consultadas

Alfatezizaion digital. (s.f.). Obtenido de https://alfabetizaciondigital.redem.org/ocho-
aplicaciones-de-inteligencia-artificial-que-se-usan-en-el-sector-educativo/

Gobmez, J. M. (2017). Competencias del docente universitario en entornos tecnologicos. En
J. M. Gomez. Alemania: Académica Espafiola.

Gonzélez, 1. (25 de 05 de 2022). Herramientas tecnoldgicas y técnicas de estudio para el
aprendizaje  significativo en la educacién superior. Obtenido de
https://congresos.unae.edu.ec/index.php/ivcongresointernacional/article/view/438/4
78

Jésica, A. (2020). Plataformas y aplicaciones. Obtenido de https://youtu.be/Bs2IPvtAGXxw.

Vifas, M. (2019). Competencias digitales y herramientas esenciales para transformar las
clases y avanzar profesionalmente. Asesora y Formadora en nuevas tecnologias
aplicadas a la educacion, 34.

60


https://alfabetizaciondigital.redem.org/ocho-%20aplicaciones-de-inteligencia-artificial-que-se-usan-en-el-sector-educativo/
https://alfabetizaciondigital.redem.org/ocho-%20aplicaciones-de-inteligencia-artificial-que-se-usan-en-el-sector-educativo/
https://congresos.unae.edu.ec/index.php/ivcongresointernacional/article/view/438/478
https://congresos.unae.edu.ec/index.php/ivcongresointernacional/article/view/438/478
https://youtu.be/Bs2IPvtA6xw

Boletin Opiniones Iberoamericanas en Educacion

Luis Parrales Bazan
Estudiante de Maestria en Pedagogia en Entornos Digitales
Instituto Tecnol6gico Universitario Rumifiahui
Ecuador
luis.parrales@ister.edu.ec

CONSIDERANDO LAS IMPLICACIONES ETICAS Y SOCIALES ;COMO
PODEMOS GARANTIZAR UN USO RESPONSABLE DEL APRENDIZAJE
AUTOMATICO EN LA EDUCACION?
Introduccién

El documento es de mucho interés debido a que establece la importancia que tiene la
aplicacion de herramientas tecnoldgicas en el proceso de ensefianza-aprendizaje, poniendo
en evidencia la necesidad imperante de aplicar diferentes técnicas, estrategias y métodos para
lo cual se trabajara con la linea de investigacion innovacion, la misma que en la actualidad
propone cambios significativos para un proceso educativo que al ser limitado a la repeticion
0 a la memorizacion de contenidos tedricos pierde valia, reduciendo la posibilidad del
superacion individual y colectiva de su poblacion.

La tecnologia dentro de la educacién se constituye como un factor primordial, ya que ha
generado un cambio abismal en la forma de llegar con el conocimiento hacia el estudiante y
a la vez, promueve la transformacion de los esquemas mentales de quienes son parte del
proceso de ensefianza-aprendizaje, para este fin toma como autor principal al docente quien
mediante la aplicacién de herramientas tecnologicas adecuadas potencializa de manera
diferenciada las habilidades y capacidades de las y los estudiantes, también se considera
como principal fuente de crecimiento, ya que orienta sus esfuerzos a la mejora de las
instituciones educativas a través de nuevas ideas, conceptos, productos, servicios y practicas.

Al hablar de tecnologia en la educacion se debe considerar al aula como el primer
escenario para la ejecucién de procesos innovadores, para ello es necesario aplicacion
metodologias activas que brinden al estudiante la posibilidad de relacionar los conceptos
tedricos con la realidad fisica del entorno y de su cotidianidad, es por ello que se requiere el
uso de herramientas tecnoldgicas que despierte en el participante el espiritu investigativo
capaz de crear su conocimiento a partir de sus saberes previos poniendo en practica el
pensamiento l6gico a la vez que se aprovecha la accesibilidad a plataformas virtuales acordes
a la era digital de la cual es parte.

Desarrollo

Segun (Cortes, 2016) los nativos digitales requieren ser parte de aulas socialmente activas,
que fomenten la interrelaciones entre si y que mediante el trabajo en equipo desarrollen
actitudes colaborativas. Para este fin, el docente debe capacitarse constantemente en el uso
de entornos tecnoldgicos, logrando de esta forma adquirir conocimientos solventes de las
diferentes herramientas tecnoldgicas que existen y las caracteristicas que cada una de estas

61


mailto:luis.parrales@ister.edu.ec

Boletin Opiniones Iberoamericanas en Educacion

posee en cuanto a nimero de participantes que soporta la plataforma a usarse, la gratuidad,
la intuitiva, etc. una vez adquirido este conocimiento podra transmitir esta informacion de
forma segura al grupo de participantes.

De acuerdo a (Gémez, 2017) el proceso ensefianza-aprendizaje de los nativos digitales
requiere del uso de herramientas tecnoldgicas, ya que estas constituyen elemento principal
para el desarrollo de la creatividad y curiosidad del educando, a la vez, facilita la adquisicién
de nuevos conceptos y una mejor fijacion del mismo, ya que como se sabe hoy por hoy el
conocimiento que estos tienen en el manejo de programas virtuales es muy alto, sin embargo,
un gran porcentaje lo aplican de forma errada en juegos que no aportan de forma positiva en
su formacion académica.

Para (Rozo, 2021) en la actualidad se puede evidenciar que el proceso ensefianza-
aprendizaje se ha visto relegado a la aprobacion de un afio escolar basado en evaluaciones
sumativas al final de un tiempo determinado, restando asi el interés por aprender, de aqui que
se requiere la implementacion de herramientas tecnologicas que estimulen el deseo de
aprender del estudiante, aprovechando asi el alto conocimiento que estos, al ser nativos
digitales tienen en el manejo de programas virtuales.

Conclusion

La educacion de calidad requiere de la aplicacion de metodologias y herramientas
tecnoldgicas que dinamicen el proceso de ensefianza-aprendizaje de las y los estudiantes, ya
sea a traves de una educacion “formal” en las aulas o “no formal” en programas de desarrollo
personal y laboral. Estas deben contribuir al fortalecimiento del talento humano, potenciando
la capacidad de pensar, actuar y adaptarse a los cambios, mediante el uso de habilidades
cognitivas como: razonamiento, pensamiento y procesamiento de la informacion. Practicas
esenciales para encontrar soluciones efectivas para el progreso de la sociedad, a traves del
analisis, seleccidn, organizacion y utilizacion creativa de plataformas digitales en beneficio
de la formacion académica, con el objetivo de lograr un cambio duradero que pueda ser
considerado como mejora de lo existente.

Referencias Consultadas

Cortés Rincén, A. (2016). Précticas innovadoras de integracion educativa de TIC que
posibilitan el desarrollo profesional docente: un estudio en instituciones de niveles
basica y media de la ciudad de Bogotéa (Col).

Gbémez-Burns, A. (2017). Nativos digitales: dependencia de las redes sociales en internet y
su relacion con el desempefio académico. Educationis Momentum, 3(1), 107-143.

62



Boletin Opiniones Iberoamericanas en Educacion

Rozo-Garcia, H., Davila-Gilede, J., & Vega-Angulo, H. E. (2021). Estrategias de evaluacién
mediadas por las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC): Una revision
de bibliografia. Revista Electronica Educare, 25(2), 285-306.

63



Boletin Opiniones Iberoamericanas en Educacion

Maria José Delgado Alonzo
Estudiante de Maestria en Pedagogia en Entornos Digitales
Instituto Tecnol6gico Universitario Rumifiahui
Ecuador
majo_sneyder12@hotmail.es

TRANSFORMANDO LA EXPERIENCIA

Introduccion

En el mundo siempre existe cambios generacionales, a lo largo de la historia de la
humanidad se ha visto la evolucion en cada nifio o nifia, con los avances tecnoldgicos a partir
de los afios 90 se puede visualizar que es mas rapido el cambio que presentan la sociedad en
si; un factor determinante para lo mencionado son los avances tecnoldgicos, invenciones
como la radio, le television , la computadora el internet por citar algunos, estas nuevas
herramientas de comunicacion cambiaron de manera abismal el pensar, actuar y sentir de las
nuevas generaciones de nifios y nifias de nuestra sociedad actual.

Hoy en dia las personas adultas quienes tal vez no fuimos parte activan de aquellos
cambios generacionales nos preguntamos ¢Quiénes son los nativos digitales?, pues bien, los
nativos digitales son seres que nacieron en pleno siglo XX, aquellos que estuvieron expuestos
a aparatos digitales a muy temprana edad. Son aquellos individuos capaces de navegar con
mucha naturalidad por la red, emplear, manipular, usar de manera versatil sus ordenadores
digitales, son capaces de hacer multiples actividades, escuchar musica, buscar informacion,
crear videos, presentaciones interactivas entre otras actividades propias de la nueva era
digital. Es por ello que, en la mayoria de los ambitos deportivos, culturales y como no en el
educativos. Dentro del campo educativo que es lo que nos compete se puede evidenciar que
existe un desinterés por parte de los estudiantes cuando algunos docentes realizan clases
tradicionales.

Desarrollo

En nuestro entorno educativo es fundamental conocer las diferentes formas de utilizar
ciertos dispositivos digitales como, computadora, teléfonos inteligentes; por parte de los
docentes y por ende abrir un abanico de nuevas oportunidades para los estudiantes
considerados “nativos digitales”, es un gran desafio para el sistema educativo; mas atin para
aquellos docentes que nos cuesta ser parte activa de la nueva era digital, sin embargo; el
maestro debe actualizarse y emplear metodologias capaces de fortalecer las capacidades de
los nativos digitales mejorando el proceso de ensefianza - aprendizaje. Algunas herramientas
digitales que se pueden emplear en el campo educativo (Prezi, pawer point, quizizz, Moodle,
googlee classroom, kahoot, genially ente otras.)

Kahoot es una plataforma gratuita que permite la creacion de cuestionarios de evaluacion.
Es una herramienta por la que el profesor/a crea concursos en el aula para aprender o reforzar
el aprendizaje y donde los alumnos son los concursantes. (Almeida.l, 2020) , esta herramienta
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permitird que los estudiantes se sientan motivamos y a la para ‘pongan en practica sus
habilidades digitales.

El docente debera crear su cuenta de kahoot en donde crea cuestionarios basados en los
contenidos trabajados con los estudiantes, se proyecta las preguntas en clase, el profesor
envia el PIN los estudiantes quienes con sus ordenadores acceden y realizan el cuestionario,
al terminar todos se puede visualizar el nUmero de aciertos estableciendo un ranking. Con
esta herramienta digital de promueve varios beneficios como: segun (Vera.J, 2022, pag. 4) el
Kahoo permite* a los educadores y estudiantes colaborar y compartir conocimientos, permite
a los estudiantes recordar lo que aprendieron de una manera divertida logrando una
participacion activa” esta herramienta digital permite aprender de manera diferente, ayuda a
identificar que la tematicas a reforzar , fomentar un trabajo ludico y creativo, suplantar la
atencion de un exdmenes al convertirse en un ejercicio basado en el juego y finalmente
favorecer la adquisicién préctica de nuevos conocimientos.

Tener en las aulas de clase a nifios y nifias con capacidades de nativos digitales es muy
importante ya que facilita la innovacion educativa tanto a docentes como a los mismo
estudiantes quienes desarrollan habilidades y destrezas tecnoldgicas asi el empleo de
ordenadores digitales como herramienta de aprendizaje; a la vez que ayuda a tener una
relacion fluida y provechosa con las tecnologia, ser autosuficientes y creativos capaz de
emplear de manera adecuada las diferentes herramientas digitales.

El uso de las TIC es un gran desafio para el docente segun (Rizzo.F & Pérez.A, 2018, pag.
45)TIC “implica crear elaborar, disefiar y almacenar informacion necesaria para su uso en
diversas indoles, permite que la informacion sea mas directa y rapida para el desarrollo del
aprendizaje de los estudiantes”. Los docentes presentan una variedad de retos y desafios en
el proceso de ensefianza-aprendizaje frente a los estudiantes nativos digitales.

El docente serd capaz de transformas las diversas herramientas tecnoldgicas en material
didactico y pedagdgico para sus estudiantes.

Conclusion

Los nativos digitales tienen la ventaja del facil manejo de las TIC lo cual requiere una
correcta orientacion por parte de sus padres y docentes para evitar su mal uso y asi prevenir
futiros riesgos a su integridad.

El sistema Educativo debe adoptar diferentes estrategias metodologicas para trabajar de
una forma creativa y ladica con los nativos digitales para lograr potencializar sus habilidades
en cuanto al manejo de las TIC, por lo cual es imprescindible que los docentes se encuentren
en permanente capacitacion logrando asi alcanzar la una mejor educativa en la era digital.
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APRENDIZAJE AUTOMATICO EN LA EDUCACION

En el entorno del Aprendizaje Automatico o “Machine learning” observamos que durante la
Pandemia nos vimos obligados de cierta manera a evolucionar en el uso de las nuevas
tecnologias lo cual nos lleva a formularnos la siguiente pregunta.

“:Cuales son los beneficios y desafios de utilizar el aprendizaje automatico en el
entorno educativo?”

El principal beneficio del aprendizaje automatico en el aula es su capacidad para
brindar experiencias de aprendizaje personalizadas a los estudiantes. Con el
aprendizaje automatico, los educadores pueden crear experiencias de aprendizaje
adaptadas a las fortalezas y debilidades individuales de cada estudiante. Esto permite
a los maestros orientar mejor su instruccion, lo que puede ayudar a los estudiantes a
aprender a un ritmo mas rapido. Ademas, el aprendizaje automatico se puede utilizar
para evaluar el desempefio de los estudiantes en tiempo real, lo que permite a los
maestros identificar instantdneamente las areas en las que los estudiantes pueden
necesitar instruccion adicional.

La desventaja es que implementar el aprendizaje automatico en el aula puede
resultar costoso. La tecnologia requiere una inversion significativa tanto en hardware
como en software. Ademas, algunos educadores pueden dudar en adoptar el uso del
aprendizaje automatico, ya que la tecnologia adn es relativamente nueva y no se ha
probado en el aula. Finalmente, hay preocupaciones de privacidad a considerar
cuando se usa el aprendizaje automatico, ya que la tecnologia recopila grandes
cantidades de datos sobre estudiantes individuales. (Frackiewicz, 2023)

Analizando la cita podemos observar que mientras mas evoluciona la educacion, los maestros
buscan formas de lograr que el aprendizaje sea mucho mas efectivo en los estudiantes, esto
hace que el aprendizaje automatico logre realizar un cambio radical en la ensefianza.

Al utilizar el aprendizaje automatico, los maestros logran obtener datos que les ayudan en
la comprension de las necesidades de cada alumno, inclusive logrando obtener datos del
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progreso y capacidades de mejora, por ejemplo, aqui en el Ecuador se logra observar estos
cambios solamente en los colegios privados, pues los maestros tienen las nuevas tecnologias
al alcance de sus manos.

Se demuestra que el aprendizaje Automatico ha logrado una transformacion veloz con un
potencial revolucionario en la educacién, el mismo que permite a los educadores acoplarse a
las necesidades individuales de cada educando, pues recibe datos sobre el comportamiento,
progreso y preferencias de cada uno de ellos. Detectando areas que necesiten atencion y
brindando soluciones personalizadas.

Una de las ventajas que obtenemos con el aprendizaje automatico, es la automatizacion
de las tareas del docente, como la calificacion de tareas, que nos ahorra muchisimo tiempo,
permitiendo que el mismo pueda ser utilizado en otras mas importantes, también evita los
errores humanos, lo que ayuda a garantizar que todos los estudiantes tengan la experiencia
de aprendizaje justa y equitativa.

Para comprender los desafios de integrar el aprendizaje automatico en los sistemas
educativos ya existentes, debemos comprender que, cada vez hay mas maestros y estudiantes
que ven a la tecnologia como un medio para facilitar la ensefianza.

Uno de los mas grandes desafios es el uso de algoritmos complejos en los sistemas
actuales, integrarlos en los ya existentes puede tornarse dificil.

Otro de los desafios, y al parecer el mas grande, es el Econdmico, puesto que los sistemas
ya existentes suelen tener poco presupuesto y la inversion que requieren los sistemas nuevos
suele ser extremadamente costosa, incluyendo el mantenimiento y sus actualizaciones,
haciendo que los fondos se vuelvan insuficientes o nulos, como ejemplo, en los sistemas
educativos publicos de Ecuador se vuelve imposible lograr acceder a estos nuevos sistemas
por su costo ya que el estado no tiene los suficientes recursos o no destina los mismos para
la educacion.

La capacitacion de los maestros y administradores es también un desafio en Ecuador, pues
como se vio en tiempos de pandemia son muy pocos los que se pudieron adaptar al cambio
y eso demuestra que existe demasiadas falencias en la adaptacion a los sistemas de
aprendizaje automatico, puesto que no todos tienen la misma aceptacién al cambio sin contar
que también suelen ser costosas y demandar mucho tiempo.

El ataque a la privacidad es uno de los desafios que también se encuentra latente en
Ecuador, considerando que en el aprendizaje automatico la tecnologia recopila muchisima
informacion sobre los estudiantes, pudiendo ser esta vulnerada y dejar expuestos ante
organizaciones cibernéticas delictivas que pudieran dar mal uso a la misma.

En conclusion, trasladando esto al entorno del Ecuador, existen grandes ventajas como
desventajas en el uso del Aprendizaje Automatico, pero como todos sabemos, no podemos

68



Boletin Opiniones Iberoamericanas en Educacion

quedarnos relegados del uso de estas, pues se ha demostrado que con ellas se logra grandes
avances en la educacion personalizada y de la misma manera se reduce tiempos con la
obtencion de datos con mayor facilidad y rapidez, mejorando con esto los sistemas
tradicionales para la obtencion de mejores resultados.
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APRENDIZAJE AUTOMATICO EN LA EDUCACION

¢, Cuales son algunos ejemplos destacados de plataformas o herramientas de aprendizaje
automatico que se utilizan en la educacion en la actualidad, y como estan mejorando
la experiencia de aprendizaje de los estudiantes?

En el contexto actual, los espectaculares avances tecnoldgicos han tenido un impacto
transformador en muchos campos y el sector educativo no se ha librado de ese impacto. Hoy
en dia, las plataformas basadas en aprendizaje automatico se han convertido en herramientas
verdaderamente revolucionarias que ayudan a dar forma a las experiencias de aprendizaje de
los estudiantes de maneras innovadoras. Desarrollado desde la perspectiva de un estudiante
de diversos niveles, este ensayo profundiza en el fascinante panorama de estas plataformas,
analiza ejemplos notables y examina como contribuyen significativamente a optimizar el
aprendizaje automatico. Desde un analisis detallado de estas plataformas hasta una
evaluacion critica de su impacto en la calidad de la educacion, su objetivo es presentar una
vision integral de la interseccion de la tecnologia y la pedagogia y destaca como estas
herramientas estan dando forma activamente a la educacion del siglo XXI.

Algunas plataformas y herramientas de aprendizaje automatico que se utilizan en la

educacion actualmente incluyen:
e Gradescope

Plataforma innovadora disefiada para agilizar y simplificar el proceso de calificacion
en entornos educativos. Esta herramienta ha demostrado ser una solucion integral a los
desafios de una evaluacion y retroalimentacion efectiva en una variedad de materias
académicas. En el entorno universitario, Gradescope se ha convertido en una herramienta
esencial para profesores y estudiantes. Proporciona una interfaz intuitiva que facilita el envio
y la gestion de tareas, para que los profesores puedan ahorrar tiempo revisando y calificando.
Ademas, la plataforma brinda a los estudiantes acceso transparente a sus resultados y
comentarios, facilitando asi un proceso de aprendizaje mas interactivo para la mejora
continua.

Una de las caracteristicas de Gradescope es su capacidad para manejar muchos tipos
diferentes de evaluaciones, desde pruebas tradicionales hasta proyectos complejos. Esta
herramienta utiliza tecnologia de reconocimiento optico de caracteres (OCR). Para analizar
respuestas escritas a mano, facilitando la evaluacion de trabajos en formato fisico. Ademas,
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incluye funciones de inteligencia artificial que aceleran la identificacion de patrones en la
retroalimentacion y ayudan a los instructores a brindar retroalimentacion precisa y
personalizada.

Gradescope va mas alla de calificar pruebas y permite la calificacion colaborativa de
tareas, promoviendo la interaccion entre los estudiantes y facilitando el aprendizaje entre
pares. También proporciona herramientas de andlisis que permiten a los profesores obtener
informacidon detallada sobre el desempefio de los estudiantes, identificar areas de mejora y
ajustar sus métodos de ensefianza en consecuencia.

(MacFarland, 2023) nos indica:

La herramienta Gradescope Al permite a los estudiantes evaluarse entre si
mientras brindan comentarios, que a menudo son tareas que requieren
mucho tiempo sin la tecnologia Al. Gradescope se basa en una
combinacion de maquina de aprendizaje (ML) e IA para facilitar la
calificacion, lo que ahorra tiempo y energia.

En general, Gradescope hace una contribucion significativa al entorno
educativo moderno al mejorar la efectividad de la evaluacion, promover la
participacion de los estudiantes y brindar a profesores y estudiantes una plataforma
integral que ayuda a optimizar el aprendizaje y la evaluacion.

e Thinkster Math

Se destaca como plataforma de aprendizaje virtual que esta revolucionando el
aprendizaje de matematicas al brindar un enfoque personalizado basado en tecnologia para
estudiantes de todas las edades. Este recurso innovador ha sido elogiado por su capacidad de
combinar la ensefianza tradicional de matematicas con la implementacion de la inteligencia
artificial y el aprendizaje en tiempo real. La adaptabilidad y la personalizacién son el nicleo
de Thinkster Math. La plataforma utiliza algoritmos avanzados de inteligencia artificial para
evaluar el nivel de habilidad de cada estudiante, identificando fortalezas y debilidades. Con
base en esta informacion, Thinkster Math desarrolla un plan de estudios personalizado,
asegurando que cada estudiante progrese a su propio ritmo y reciba la atencion necesaria a
los conceptos que necesitan refuerzo.

Lo que hace diferente a Thinkster Math es su enfoque en el aprendizaje en tiempo real.
A través de aulas virtuales, los estudiantes tienen la oportunidad de interactuar con
instructores altamente calificados que brindan instruccion personalizada y responden
preguntas directamente. La combinacion de aprendizaje a su propio ritmo y la intervencion
directa del maestro proporciona una experiencia integral que satisface las necesidades Unicas
de cada estudiante.
(Aguera, 2023) Utiliza la Inteligencia Artificial y el aprendizaje automatico
con el fin de:
Construir un plan de estudio de Mateméticas completamente
personalizado. El proceso es el siguiente: los estudiantes resuelven
problemas y ejercicios en la aplicacidn y ésta produce informes de progreso
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detallados que especifican su comprension de las diferentes habilidades
evaluadas. Mediante los informes se diagnostican rapidamente las
debilidades de cada uno, evitando que el profesor tenga que revisar los
trabajos uno a uno. A continuacion, los tutores de Matematicas
personalizan los programas en funcion de las fortalezas y los puntos débiles
de cada estudiante.

Esta plataforma no se limita s6lo a proporcionar contenido estatico; También incluye
una serie de problemas y ejercicios interactivos que fomentan la préctica activa y la
aplicacion de conceptos matematicos. Al proporcionar un enfoque adaptativo, interactividad
y lecciones en tiempo real, la plataforma contribuye significativamente al desarrollo de

solidas habilidades matematicas y confianza académica de los estudiantes.

Prismas

(Agtera, 2023) nos indica respecto a la herramienta:

Proyecto de Santillana esta conectado con AIS (Asistente Inteligente
Santillana), un nuevo sistema de analitica de aprendizaje que utiliza
algoritmos de Inteligencia Artificial. Este asistente proporciona a los
docentes todos los datos que necesitan para revisar el progreso de sus
clases, al mismo tiempo que facilita analisis complejos, predicciones y
recomendaciones para mejorar los resultados. Asimismo, entre sus
funcionalidades, destacan la posibilidad de personalizar y generar
itinerarios; crear clases; gestionar temario, contenido, al alumnado o las
calificaciones; y realizar comunicaciones con el grupo, entre otras.

Algunas de las caracteristicas y funciones de Prisma incluyen:

1.

2.

Personalizacion: permite a los profesores adaptar el contenido para satisfacer
las necesidades de varios estudiantes con diferentes estilos de aprendizaje.
Gestion curricular, de contenidos y de evaluacion. La plataforma facilita la
creacion y gestion de itinerarios, planes de estudios, contenidos, estudiantes
y evaluaciones.

Comunicacion grupal: Prisma permite a los profesores comunicarse con los
estudiantes

Contenido educativo: la plataforma ofrece una variedad de recursos de
aprendizaje digitales visualmente atractivos, como videos, animaciones,
simulaciones y grabaciones de audio, asi como resumenes de conceptos
impresos en PDF para respaldar la ayuda para el aprendizaje fuera de linea.
Compatibilidad: Se puede acceder a Prismas desde computadoras,
Chromebooks, teléfonos inteligentes Android o iPads y es compatible con
plataformas como Blinklearning.

Prismas es una herramienta educativa que utiliza inteligencia artificial para mejorar la
ensefianza y el aprendizaje, ayudar a los profesores a centrarse en las areas mas importantes
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y ayudar a personalizar el contenido para satisfacer las necesidades mas faciles de cada
estudiante.

e lvy.ai
La plataforma de inteligencia artificial se especializa en soluciones de asistentes
virtuales y chatbots para instituciones educativas. lvy.ai se enfoca en brindar herramientas
de soporte y comunicacién para mejorar la experiencia del usuario en la industria
educativa, permitiendo a las instituciones educativas y a las empresas implementar sistemas
automatizados de soporte y respuesta.
(lvy.ai, 2023) Las caracteristicas clave de lvy.ai incluyen:

Chatbots educativos: disefiados para entornos educativos como campus
universitarios, plataformas de aprendizaje en linea y sitios web educativos.
Interaccion natural: esta disefiado para comprender y responder a las
consultas de los usuarios de forma natural. Utilizan el procesamiento del
lenguaje natural (PNL) para interpretar preguntas Yy proporcionar
respuestas adecuadas. Integracion: se integra con los sistemas existentes
dentro de las instituciones educativas, facilitando la adopcion y la
coherencia con otras herramientas utilizadas en la industria educativa.
Apoyo estudiantil: brinde apoyo a los estudiantes respondiendo preguntas
frecuentes, orientacion sobre programas académicos, horarios, informacion
de eventos y mas. Automatizacion de procesos: lvy.ai se utiliza para
automatizar procesos administrativos y responder rapidamente a consultas
comunes, lo que ahorra tiempo al personal educativo y aumenta la
eficiencia operativa.

Es asi como, la plataforma de chatbots generativos que utiliza Inteligencia artificial
para mejorar la experiencia de los estudiantes y reducir la carga del personal educativo.

En conclusion, Las plataformas de aprendizaje automatico se han convertido en un hito
importante en el desarrollo de la educacion moderna. Desde el aprendizaje personalizado
hasta la evaluacion automatizada y las aplicaciones educativas, estas herramientas
transformaran el aprendizaje de los estudiantes, haciéndolo efectivo, personal, atractivo, mas
refinado y atractivo. A medida que estas tecnologias contindan avanzando, es importante que
los educadores y los desarrolladores educativos aprovechen estas innovaciones para
maximizar su impacto en la configuracion de las mentes del mafiana.
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APRENDIZAJE AUTOMATICO CLAVE PARA LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

En la industria 4.0 es un mundo digitalizado que tiene muchos datos como el Internet,
informacidén de Ciberseguridad, datos moviles, empresariales, redes sociales y datos de salud
(Sarkerl, 2021). El aprendizaje automatico es la clave para analizar de forma inteligente la
informacion de los anteriores para desarrollar aplicaciones inteligentes y automatizadas por
ejemplo los datos de la IA. Hay diferentes técnicas de aprendizaje automatico en la que se
puede analizar la informacion a gran escala.

La educacion basica en américa latina esta cerca de la revolucion industrial 4.0 para
manejar a gran escala informacion de estudiantado a nivel pais, en cambio paises
desarrollados como Finlandia, Suecia, Alemania, Suiza, Canada entre otros, ya estan
utilizando la 1A para el aprendizaje automatico y sus respectivos algoritmos para el control
de los mismos. Sin embargo, en México se considera que esta en vias de desarrollo para estar
a la vanguardia en el control de datos a gran escala, aprendizaje automatico y el uso de la
inteligencia artificial en las instituciones educativas.

El desarrollo del pensamiento computacional e informacional serén las ideales para hacer
algoritmos que faciliten el analisis de informacion a gran escala de forma automatica, este
seria importante en educacion basica (Gonzalez-Lépez, 2021).

Por ultimo, el Machine Learning puede ser bueno porgue ordena informacion y rescata
datos importantes segun sus codices o algoritmos para controlar el mundo. Lo considero
peligroso a nivel global en el aspecto de lo que se logre hacer por medio de un algoritmo en
la 1A. Es necesario pensar que tipos de algoritmos programar para no destruir la sociedad.
Sino pensar el bienestar de la misma.
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APRENDIZAJE AUTOMATICO O “MACHINE LEARNING EN LA EDUCACION

El aprendizaje autonomo, hace referencia a la capacidad de cada persona para administrar
y regular su propio proceso de aprendizaje, tomando la responsabilidad de su educacién. Lo
cual implica ser consciente y reflexivo de las decisiones que se toman, del conocimiento que
se utiliza, de las dificultades que se enfrentan y la forma de superar esas dificultades. Algunas
habilidades para fomentar el aprendizaje autonomo incluyen la organizacion, la disciplina, la
responsabilidad. (Como puede el aprendizaje automatico mejorar la personalizacion de la
educacion en la era actual? Con la implementacion de las plataformas educativas, que muchas
de ellas ofrecen servicios muy completos, los estudiantes tienen la herramienta en sus manos,
desde la comodidad de su hogar, la configuracién de entornos hibridos de ensefianza y
aprendizaje permite integrar de manera mas flexible periodos en los que profesores y alumnos
trabajan “alrededor” de los dispositivos digitales con otros en los que trabajan “a través” de
los dispositivos digitales (Crook, 1994), borrando asi las fronteras no solo entre los contextos
presenciales y los virtuales, sino también entre los contextos escolares y los no escolares.

Esta integracion esta en la base de la potencialidad de los entornos hibridos para ampliar
la personalizacion de los entes involucrados en el proceso de ensefianza aprendizaje. ¢Cuéles
son los beneficios y desafios de utilizar el aprendizaje automatico en el entorno educativo?
Uno de los grandes beneficios es que la mayoria de las plataformas educativas que se utilizan
actualmente son muy dinamicas, donde le da la oportunidad al estudiante de realizar
ejercicios de manera interactiva, con una calificacion inmediata, el estudiante se da cuenta
de los errores cometidos y puede trabajar para corregirlos, otro beneficio es que estos recursos
digitales, funcionan a tan solo un clic. Alli se puede revisar los contenidos vistos, repasar
materias, incluso tener interaccion con los docentes a través de estas aplicaciones. Muchas
tienen asignacion de trabajos, con fechas de entrega, son recursos muy organizados y de esa
manera tanto el estudiante como el docente pueden organizar mejor su tiempo de estudio y
sus actividades académicas.

Dentro de los desafios esté la alfabetizacion digital, formacién tanto del profesorado como
de los estudiantes del buen uso y aprovechamiento de los recursos tecnoldgicos. Para Giister
(1997: 1) la alfabetizacion digital gira en torno a la Red. De hecho, él habla de la
alfabetizacién digital como la «alfabetizacion para la Era Internet», y la define como «la
capacidad de acceder y utilizar los recursos de los ordenadores interconectados». También
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se refiere a la alfabetizacion digital como «la capacidad de comprender y utilizar la
informacion de fuentes diversas y mdltiples formatos, cuando se presenta a traves del
ordenador» Otro desafio es el poder corroborar que sea el estudiante quien realice las
asignaciones y no otra persona, el poder tener respuestas de manera rapida a las dudas
presentadas ante los contenidos a desarrollar en las plataformas.

Considerando las implicaciones éticas y sociales surge la siguiente interrogante ;Como
podemos garantizar un uso responsable del aprendizaje automatico en la educacion? Es un
gran reto poder evaluar los aspectos éticos que se le puedan dar al uso de estas plataformas,
considerando que son de tipo virtual, donde al momento de ejecutar alguna actividad por
parte del estudiante, el caréacter ético esta bajo la responsabilidad en ese momento, solo del
estudiante. (Arroyo, 2016), sostiene que, dentro de los principales retos de la educacion del
siglo XXI, “se reclama una esfera de ética y de responsabilidad social compartida entre
profesores, padres, instituciones y alumnos que nos permitan conseguir un espacio de
simpatia reciproca e introduzca la educacion tecnoldgica, que se hace necesaria para
desarrollar la accesibilidad a la informacidn a través de Internet: blogs, foros, chats, etcétera.”

Tomando en cuenta lo descrito anteriormente se genera el siguiente planteamiento
¢Cuales son algunos ejemplos destacados de plataformas o herramientas de aprendizaje
automatico que se utilizan en la educacion en la actualidad y como estan mejorando la
experiencia de aprendizaje de los estudiantes? Una de las plataformas de aprendizaje que esta
siendo muy utilizada en muchos paises, es la plataforma Duolingo, que fue creada en el a afio
2012, por el informatico empresario Guatemalteco Luis von Ahn, aunque han pasado mas de
10 afios desde su creacion como una App gratuita para aprender nuevos idiomas, aln sigue
vigente, ademas de ofrecer la oportunidad de elegir el idioma al que se desea aprender. Con
una plataforma muy dinamica, llamativa, interactiva, muy apropiada para todas las edades.
Actualmente muchos colegios la han elegido como soporte dentro de sus planes de estudios,
para el aprendizaje de otro idioma.

Tanto profesores como alumnos pueden ver su progreso actualizado en tiempo real a
medida que utilizan la plataforma. Otras plataformas utilizadas en los colegios incluyen
Grupo SM, herramienta de referencia para la comunidad iberoamericana. Por su parte,
Idukay, una plataforma ecuatoriana que trabaja con una gran agenda para docentes y
estudiantes. Cabe destacar, que es una de las plataformas mas completas que permite a los
estudiantes utilizar herramientas de aprendizaje con un solo clic en sus computadoras. Estas
son herramientas valiosas para adolescentes y adultos, sin embargo los nifios necesitan ayuda
para usar estas plataformas y realizar actividades. Es importante tener en cuenta que aunque
es una herramienta educativa invaluable, practica y dindmica, es importante considerar el
aprendizaje Kinestésico como una parte experiencial de la necesidad de los nifios de
desarrollar habilidades motoras y sociales. Es mejor hacerlo individualmente durante la clase.
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