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Description of the institutional

praxis of an educational center

regarding the inclusive education
RESUMEN

La presente investigacion tiene por objetivo describir la praxis institucional
con respecto al enfoque de la educacion inclusiva que se sustenta en decretos
ministeriales y leyes organicas de la republica. La metodologia corresponde
a un enfoque mixto con un disefio de estudio de caso de tipo interpretativo,
la poblacion de estudio son 7 docentes y 1 directivo de un establecimiento
educativo. Los instrumentos utilizados corresponden a un cuestionario y una
entrevista semiestructurada. Obtenemos como resultado que la planta
docente y directiva consideran que logran implementar las condiciones
pedagdgicas para la creacion de una cultura inclusiva en la institucion a un
nivel transversal.

Palabras clave: Educacion inclusiva, percepcion docente, atencion a la
diversidad, politicas educativas.

ABSTRACT

The objective of this research is to describe the institutional praxis with
respect to the inclusive education approach that is based on ministerial
decrees and organic laws of the republic. The methodology corresponds to
a mixed approach with an interpretive case study design, the study
population is 7 teachers and 1 director of an educational establishment. The
instruments used correspond to a questionnaire and a semi-structured
interview. We obtain as a result that the teaching staff and directors
considering that they managed to implement the pedagogical conditions for
the creation of an inclusive culture in the institution at a transversal level.

Key words: Inclusive education, teacher perception, attention to diversity,
educational policies.
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INTRODUCCION

La educaciébn se ha visto afectada por varios cambios
paradigmaticos a lo largo de su historia, pasando desde un modelo
segregado a uno integrador (Cresp Barria et al., 2017), con este
enfoque no se suplian las necesidades educativas de los
estudiantes, debido a que la integracion buscaba que los alumnos
se adapten a las condiciones que el establecimiento ofrecia. Esta
situacion se visualizaba en que para llevar a cabo el cumplimiento
de los objetivos que se presentaban en los planes y programas de
educacion, el estudiante debia adecuarse a las exigencias del
establecimiento. Asi fue, como en la década del 90, ocurre el
surgimiento con fuerza del paradigma de la educacion inclusiva
(Gallego, et. al, 2016)

Este modelo consistia en incluir a los alumnos que presentan
algun tipo de barrera para el aprendizaje, como puede ser, algin
tipo de discapacidad, distintos niveles socioeconomicos y
socioculturales en un mismo sistema educacional regular o
convencional. Bajo este modelo, el establecimiento educacional
desde la directiva hasta la docencia, serian los responsables de
generar un contexto educacional 6ptimo, para lograr el proceso
de ensefianza-aprendizaje, presentando adecuaciones tanto en
infraestructura como curriculares, a este paradigma se le
denomina ‘educacion inclusiva’. Este modelo educativo
comienza a tomar forma y fuerza en la conferencia mundial sobre
Educacion para todos dictada en la ciudad de Jomtien, Tailandia
(Representantes de 155 paises y 150 organizaciones). Por lo que
es necesario tener en claro que todas las necesidades basicas de
cada alumno pueden y deben ser satisfechas, logrando asi, ser
capaz de cumplir los objetivos establecidos y buscar una
constante mejora en la educacion inclusiva en los pasos que
vamos realizando (Eduardo y Herrera, 2020).
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REVISION DE LA LITERATURA

La promocion de la educacion inclusiva en Chile

El modelo de educacién inclusiva, nace como respuesta a demandas sociales y politicas
referentes a la segregacion educativa (Picazo y Pierre, 2016) Souza y Salgado, 2020). Esta
desigualdad presente en el sistema educacional, estaba marcada por factores
socioecondmicos, culturales, raciales y fisicos, entre otros (Souza y Salgado, 2020). Dichos
factores, generan limitantes para el desempefio escolar del alumno, las cuales no eran
atendidas, generando descontento social y por supuesto, mal desempefio de alumnos al
acentuar las barreras para el aprendizaje pertenecientes a ciertos sectores anteriormente
mencionados.

El paradigma de inclusion educativa, busca tener una sana convivencia entre el alumnado,
asi también, busca que los centros educativos puedan permitir el ingreso a cualquier
estudiante, donde el establecimiento presentara un compromiso de atencion integral
adecuada a las necesidades curriculares y de accesibilidad pertinentes para el desarrollo de
todos los alumnos (Valdés-Morales, Lopez y Jiménez-Vargas, 2019), dejando de lado la
focalizacion hacia el estudiante que presenta un deficit, es asi que se aborda el tema de la
inclusion desde las barreras del aprendizaje que puede presentar el estudiantado en general.

La investigadora Rojas Fabris (2018) menciona que ‘“Una de las expectativas de los
proyectos de educacion inclusiva, y especialmente de mixtura socioeconémica, es que la
convivencia entre diferentes clases sociales contribuird eventualmente a una disminucion de
estas brechas” (p.222). Se hace referencia a las diferentes clases sociales, esto quiere decir,
que el alumno perteneciente a un nivel socioeconémico alto, pueda tener una buena relacion
con el alumno perteneciente a un nivel socioecondmico bajo, y para esto lograr una
disminucidn en esta brecha, es necesario que dichas clases sociales puedan estar en contacto
unos con otros.

Cuando se refiere a la educacion inclusiva, es pertinente hacer mencion de instituciones que
respaldan dicho enfoque, como la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO).
Al mismo tiempo se evidencia por medio de estudios nacionales que permiten analizar la
situacion del pais frente a la discapacidad, como lo es el Estudio Nacional de la Discapacidad
(Endisc) 2011.

En el ultimo informe de la discapacidad mundial realizado por la OMS (2011) se sostiene
que, en los afios proximos, la discapacidad se transformara en un tema mucho mas complejo
a tratar, y de mucha mayor atencidén e importancia. Por estas razones es que atender la
discapacidad en los centros educativos es de suma relevancia para ya desde ahora lograr ir
avanzando en las mejoras necesarias. En este punto, UNESCO, (como se cité en Educacion
Superior e Inclusién, 2017, p6) da directrices para lograr un desarrollo social inclusivo, donde
incita a cuestionar la “marginacion arraigada y las actitudes discriminatorias” y da un punto
de encuentro entre el desarrollo social inclusivo y la educacion como tal, ya que propone que
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para cambiar dichas actitudes, es necesario mejorar el conocimiento e influir en los valores
y actitudes.

Desde una perspectiva del nuevo paradigma del enfoque de la educacién inclusiva basado en
la valoracion de la diversidad como un elemento enriquecedor del proceso de ensefianza-
aprendizaje y favorecedor del desarrollo humano por medio de la disminucidn de las barreras
para el aprendizaje, permitiendo instaurar de igual medida una diversificacion de los procesos
de evaluacion, al respetar las diferencias individuales del alumnado (L6pez y Manghi, 2021).

En la actualidad se observa un aumento gradual en la diversidad dentro del aula y sobre todo
acentuada en el contexto de educacion rural con las escuelas multigrado, dado que por su
naturaleza de la convivencia de estudiantes de diferentes edades en una misma aula ( de la
Vega, 2020), asi también existen los establecimientos con un alto indice de estudiantes
extranjeros o jovenes en situacion de discapacidad, es por ello que cuando se hace referencia
a la educacion inclusiva, esta no se centra exclusivamente en el alumno que padece alguna
necesidad educativa especial. Esto se ha convertido en un desafio para todo el personal que
compone un centro educativo, especialmente los docentes, ya que las técnicas de aprendizaje
enfocadas sOlo en un tipo de estudiante, no dan Optimos resultados en base a los
requerimientos actuales.

Uno de cada cinco estudiantes en Chile tiene alguna Necesidad
Educativa Especial -NEE- de caracter permanente o transitorias. Dentro
de las primeras estan, por ejemplo, la ceguera, mientras que en el
segundo caso se incluyen nifios con trastornos como el autismo,
sindrome de Down o déficit atencional (La Fundacion Mis Talentos
citado por Salazar, 2017, p. 3)

Bajo esta problematica en Chile se establecen normativas que regulan el sistema educacional,
con el fin de desarrollar una educacion inclusiva y de calidad, la implementacion del Disefio
Universal para el Aprendizaje en educacion se realiza a través del Decreto N° 83, 2015 él
cual se fundamenta en la normativa nacional e internacional, que promueve un cambio de
enfoque y establece la importancia de diversificar una respuesta educativa para ofrecer
oportunidades de aprendizaje a todas y todos los estudiantes, especialmente a aquellos que
enfrentan barreras para aprender y participar en la vida escolar.

En este sentido, en paises con indicadores de baja calidad de la educacidn basica, seria una
utopia considerar que el éxito de las politicas inclusivas se limita al ingreso de nifios con
necesidad de inclusion, se necesitan politicas para mejorar la educacion para todos, sin
distincién, y no solo para aquellos con necesidades educativas especiales (Zerbato y Mendez
2021).

Por otro lado, con el enfoque de potenciar una educacion inclusiva, es que en el afio 2020
entrd en vigencia el decreto 67 que establece normas minimas nacionales en materia de
evaluacion, calificacion y promocion para estudiantes de educacion en los niveles de
educacion basica y media, en todas sus formaciones diferenciadas (Ministerio de Educacion,
2018). Generando que los procesos de adaptacion de la ensefianza cumplan con la
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verificacion de los aprendizajes adquiridos por el estudiantado, de tal modo que al adaptar el
curriculo también se realizara las mismas modificaciones en el proceso de evaluacion.

Sin embargo, por la reciente puesta en marcha del decreto 83 y 67 desconocemos la real
implementacion de la normativa en la praxis institucional de los centros educativos. Aunque
se destaca que existe una advertencia sobre la falta de formacion docente en educacion
inclusiva, donde el perfil profesional del pedagogo debe contemplar la adquisicion de
actitudes, valores, competencias, conocimientos y comprension adecuados para trabajar con
la diversidad. Pero que se contrasta con la formacion mas orientada a un enfoque clinico,
centrandose en el déficit y elementos extrafios o diferentes como aspectos a considerar para
la inclusion (Berrios y Herrara, 2021).

Reconociendo la relevancia de cumplir con la normativa vigente del Decreto 83/2015,
Decreto 67 y la Ley de Inclusion Escolar N°20.845 en el proceso educativo interno propio
del establecimiento educacional (Iturra, 2019), que a través de sus protocolos, directrices de
gestion institucional y practicas docentes deben dar cumplimiento a las exigencias
ministeriales de otorgar una educacion diversificada a todos su alumnos, es por ello que el
objetivo de estudio es describir la praxis institucional con respecto al enfoque de la educacion
inclusiva que se sustenta en decretos ministeriales y leyes organicas de la republica.

METODOLOGIA
Disefio de investigacion

La metodologia aplicada en el presente estudio se sustenta en un enfoque mixto con un mayor
peso en lo cuantitativo dada la naturaleza de los instrumentos utilizados (Hernandez,
Fernandez, y Baptista, 2010; Bisquerra, et al, 2016; Choque, 2014), siendo este un tipo de
investigacion que busca aproximarse a la realidad educativa desde la mirada de sus diversos
actores relevantes de un establecimiento educacional en particular.

En relacion al disefio del estudio se basa en lo propuesto por Pérez. (2014) y Stoppiello.
(2009) en la utilizacion del disefio de estudio de caso, con una profundidad de investigacion
correspondiente a exploratoria. Es asi que se considera este aspecto metodoldgico en las
premisas mencionadas por Gupani. (2011) y Mavarez. (2002) en que el investigador puede
comprender los fragmentos que logra observar de la realidad y no esta en su totalidad, dicho
de otra manera, en el contexto de la presente investigacion es que no se pretenden realizar
generalidades en funcion de los resultados obtenidos dando que se considera que los
contextos educativos son irrepetibles en sus cualidades particulares.

Poblacién y muestra

Para el presente estudio la poblacién objetivo considerada es la planta docente que equivale
a un n=7 y un n=1 que corresponde a la directora del establecimiento educacional rural
multigrado de administracién municipal anénimo perteneciente a la comuna de Coihueco,
ubicada en la Region de Nuble, Chile. Ahora bien, la muestra es no probabilistica y se utilizd
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la técnica por conveniencia en su seleccion (Macchi, 2013), ademas es necesario resaltar que
en este caso particular coincide el N de la poblacién total docente y directivo con la n
correspondiente a la muestra, esto se da al ser un estudio de caso tienen la particularidad de
incluso considerar a un unico sujeto de estudio o como la aplicabilidad a una Unica
organizacion (Stoppiello, 2009).

Instrumentos de recoleccion de datos

- El primer instrumento que se aplico es la Escala de Autoadscripcion Inclusiva a los docentes
del establecimiento educacional, adaptado por Castro-Rubilar et al. (2017) sobre la base de
creencias y actitudes de la aceptacion de la inclusion, atendiendo las dimensiones de Disefio
curricular para la diversidad, Ensefianza para el aprendizaje de todos y todas, Construyendo
comunidad inclusiva, Desarrollo de cultura para la inclusion, Practica de inclusion en la
escuela y Politicas escolares para la diversidad, cabe destacar que el instrumento contempla
55 preguntas cerradas y con escala Likert de 4 opciones, asi también se efectué una
adaptacion linguistica al cuestionario para ser aplicado a docentes de ensefianza basica.

La adaptacion linglistica se efectudé Unicamente en la pregunta 13 perteneciente a la
dimension 1 de Ensefianza para el aprendizaje de todos y todas, esto se realizé mediante la
consulta a tres expertos.

El criterio de seleccidn de los expertos fue por afios de experiencias vinculados a la educacion
considerando un minimo de 10 afios, formacion académica en el area de la inclusion
educativa por medio del grado magister y desempefio profesional en cargos orientados o
relacionados con procesos de inclusion en establecimientos escolares o universitarios.

Tabla 1

Adaptacion linguistica del cuestionario

Pregunta original Pregunta adaptada

Promuevo que el establecimiento apoye la | Promuevo que en el establecimiento se
continuidad de estudios de los alumnos, en | fomente actividades que contribuyan a la
la educacion superior progresion académica de mis estudiantes
en la educacién obligatoria y de educacion
superior.

Fuente: Elaboracién propia

Es necesario mencionar que la adaptacion cumplié con la aceptacion unanime de los 3
expertos consultados, ademas de que no se altero el orden, de las preguntas del instrumento.

La realizacion del cuestionario online fue por medio de la plataforma virtual formulario de
google, para el aseguramiento de la confiabilidad y validez del cuestionario, se ~ contempla
una copia digital idéntica a la original, a excepcion de la pregunta 13. El cuestionario se
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facilito via correo electronico a la direccion del establecimiento y al email personal de cada
docente.

El segundo instrumento que se utilizé es una entrevista semiestructurada que se sustenta en
las dimensiones de: Politicas escolares para la inclusion, Disefio curricular para la diversidad
y Précticas de inclusion en la escuela pertenecientes a la Escala de Autoadscripcién Inclusiva
de Castro, et al (2017), la cual es aplicada por videoconferencia a través de la aplicacion
google meet, dicha entrevista esta dirigida hacia la directora del establecimiento educacional,
con el objetivo de conocer su percepcion sobre la praxis institucional hacia una educacién
inclusiva, desde una mirada transversal, considerando el marco normativo vigente, el cual se
ve reflejado en el Decreto 83 de educacion, la Ley 20.845 y el Decreto 67 de educacion.

ANALISIS DE LOS DATOS

Para la presente investigacion se emplearon dos tipos de analisis de la informacion
recolectada, cada uno especifico para el tipo de instrumento utilizado, en el caso de la Escala
de Autoadscripcion Inclusiva que corresponde a un cuestionario con una tipologia de datos
categdricos con preguntas cerradas en escala Likert se implemento la estadistica descriptiva
de frecuencia expresada de manera porcentual en graficos (Cobo, et al, 2007; Macchi, 2013).

En el caso del instrumento de la entrevista semiestructurada da la posibilidad de adaptarse al
entrevistado permitiendo motivar al interlocutor, clarificar términos, reconocer
ambigledades. (Diaz, et al 2013) A su vez esta organizada por dimensiones con el mismo
peso en preguntas cada una, se utilizé el analisis del discurso con la técnica de relaciones
paradigmaticas o asociativas. Es asi que se busca vincular en las discusiones la asociacion
permitiendo la vinculacién entre lo teorico y los discursos. (Santander, 2011) Esto permite
que podamos vislumbrar las coherencias entre las dimensiones planteadas y los discursos.

RESULTADOS

La Escala de Autoadscripcion Inclusiva busca conocer la percepcidn del profesorado frente a
los procesos de inclusidn educativa que realizan en su quehacer pedagogico, el instrumento
se subdivide en seis dimensiones que se componen de 55 preguntas en respuesta de escala
Likert de cuatro opciones: nunca (0), algunas veces (1) muchas veces (2) y casi siempre (3).

A continuacion, se presentan los resultados generales obtenidos en la aplicacidn de la escala
al nacleo de docentes de ensefianza basica que corresponde a un n=7.
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Figura 1

Autodescripcién inclusiva de los docentes.

Autodescripcion Inclusiva de los docentes

® Nunca
m Algunas veces
= Muchas veces

m Casi siempre

Fuente: Elaboracion propia

La percepcion de los docentes frente a su quehacer pedagogico desde la actitud que enfrenta

el realizar sus clases segun los resultados del instrumento, se observa que el 63% de ellos
identifican que casi siempre presentan conductas inclusivas hacia todos sus alumnos, desde
la predisposicién a impartir clases centradas en los alumnos hasta el implementar
evaluaciones que consideran las adecuaciones curriculares. Esto mismo se aprecia en el 30%
de los docentes quienes indican que muchas veces incurren en este tipo de préacticas. Al hablar
de un porcentaje acumulado el 97% de los docentes percibe que su quehacer pedagdgico
presenta actitudes a la proposicion de una cultura inclusiva dentro del establecimiento
educativo donde se desempefia.

Aunque la escala presenta seis dimensiones se considera pertinente analizar en detalle tres en
particular que son: Politicas escolares para la inclusion, Disefio curricular para la diversidad
y Précticas de inclusion en la escuela, las cuales fueron la base para la construccién de la
entrevista a la directora del establecimiento.

La dimension de politicas escolares para la inclusion se obtuvo los siguientes resultados:
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Figura 2.

Politicas escolares para la diversidad.

Politicas escolares para la diversidad

® Nunca
® Algunas veces
® Muchas veces

m Casi siempre

Fuente: Elaboracion propia

Las orientaciones de las preguntas se enfocan en la colaboracion del docente en la
construccion del proyecto educativo institucional del establecimiento donde se desempefia,
cumpliendo el rol colaboracion desde su experiencia como pedagogo Yy facilitador de las
opiniones de los agentes educativos como son estudiantes, apoderados y asistentes de la
educacion para la construccion de una politica institucional que considere todos los puntos
de vista. Es por ello que se obtienen los siguientes resultados en funcion de la dimension, el
36% de los docentes percibe que casi siempre se le contempla para la construccion del
proyecto educativo institucional, de igual manera el 36% de los docentes percibe que muchas
veces son considerados a colaborar. Es necesario destacar que el 28% de los docentes que
respondieron manifiesta que solamente algunas veces son considerados para este proceso.

La dimension de disefio curricular para la diversidad se obtuvo los siguientes resultados:
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Figura 3.

Disefio curricular para la diversidad.

Disefio Curricular para la diversidad.

= Nunca
H Algunas veces
= Muchas veces

= Casi siempre

Fuente: Elaboracion propia

Las orientaciones de las preguntas se enfocan en la construccion de un curriculo basado en
los planes y programas vigente pero enriquecido con la pertinencia curricular asociada al
ambito cultural propio de la localidad donde se encuentra inserto el establecimiento, asi
también la aplicacién de adecuaciones curriculares segun las necesidades que presenten sus
estudiantes. Es por ello que se obtiene los siguientes resultados, el 43% de los docentes
perciben que casi siempre su quehacer pedagdgico presenta una pertinencia curricular en
funcion a la cultura local de la realidad educativa propia de su establecimiento, asi mismo
contempla la entregar los saberes disciplinarios en funcion de las cualidades individuales de
sus estudiantes. ElI 39% de los docentes declara que muchas veces logra cumplir con los
criterios ya descritos y el 16% solamente algunas veces logra enriquecer el curriculo en base
a los criterios establecidos y el 2% solamente se rige por lo que dicta los planes y programas
de estudios de la disciplina.

La dimension de précticas de inclusion en la escuela se obtuvo los siguientes resultados:
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Figura 4.

Practicas de inclusion en la escuela.

Practicas de Inclusion en la escuela

® Nunca
® Algunas veces
m Muchas veces

m Casi siempre

Fuente: Elaboracion propia

Las orientaciones de las preguntas se vincularon en la creacion de ambientes inclusivos
dentro y fuera del aula, promoviendo la sana convivencia, la equidad de oportunidades en las
diversas actividades curriculares y extracurriculares que ofrece el establecimiento educativo.
Por un lado, el 62% de los docentes declara que casi siempre se encuentran fomentando una
sana convivencia entre sus alumnos, favoreciendo un ambiente inclusivo con una equidad de
oportunidades. EI 35% de los docentes declara que muchas veces promueve los criterios
descritos anteriormente, es por ello que el porcentaje acumulado de docentes que promueven
una escuela inclusiva desde su préactica cotidiana corresponde al 97% de los encuestados.

Analisis de la entrevista a la directora del establecimiento educacional
multigrado

Dimension 1: Politicas escolares para la inclusién

En las respuestas analizadas existe una diferenciacion entre las normativas y programas
exigidos por el estado a través de “programa de integracion” “habilidades para la vida” y
lo que los profesionales del establecimiento educacional desempefian en funcién de la
inclusion de los estudiantes, como es la “evaluacion” por parte de ellos, “recibiendo una
atencion diferenciada” para luego mencionar aspectos de la “convivencia escolar” como
estrategia para el logro de la inclusion pero declarando que “aca no se hace una separacion
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con, los alumnos que tienen necesidades” por parte del plan de convivencia escolar o
dimensién del PME.

En relacion al logro de las acciones escolares, la directora del establecimiento declara que el
Proyecto educativo “se renueva afo a ano” donde participan representantes por parte de los
estamentos como “alumnos, apoderados, consejo escolar” ‘“donde se van monitoreando
todas las eventualidades que se van programando” de igual forma se reconoce que es un afio
con inconveniente en el logro de los programas y planes exigidos por normativa,
“lamentablemente este arnio ha sido un anio muy especial” .... “como que se han saltado
mucho los protocolos™

Dimension 2: Disefio curricular para la diversidad

El disefio de reglamento estd basado en el decreto 67, “nosotros estamos de acuerdo al
decreto 67"y su aplicacion queda en funcion de las intenciones del docente, y como
considera el logro de esta aplicacion, “los docentes...crean esas instancias...monitoreando
de acuerdo a cada a alumno y de acuerdo a cada necesidad que ellos tienen”. EStO se
sustenta en acciones por parte de la directiva del establecimiento como actualizacion de estos
protocolos a través de capacitaciones para el equipo docente.

Por parte de la aplicacién de metodologias que permitan la inclusion y la diversidad, la
directora declara que, estas se orientan y responden al “microcentro”, al cual pertenece la
escuela, “todas las escuelas que estan, que lo componen siguen los mismos lineamientos”.
Estos microcentros tienen la caracteristica de ser escuelas “multigrado” en la cual se
reemplaza el centro de profesores por los lineamientos del “microcentro”. Tiene un tiempo
de reunion “una vez al mes”, incluso tiene injerencia en las acciones del PME. “consejo de
profesores se reemplaza por la union de varias escuelas multigrado” todo esto para que
como escuelas pertenecientes a la misma comuna tengan acciones en comun o parecidas.

Ejemplo de esto es que se establecio que las escuelas deben dirigir “una lectura de 15 minutos
diaria al inicio de la clase. Entonces todas las escuelas del microcentro estan los 15 minutos
haciendo ese tipo de lectura” o “por ejemplo juegos de ajedrez para poder desarrollar
habilidades matematicas” todas las escuelas en el horario establecido, deberian estar
desarrollando el mismo taller. Se da mucho énfasis a la supervision por parte de la provincial
y el cumplimiento de lo planteado por el “microcentro”

Dimension 3: Practicas de inclusidn en la escuela

En este punto la directora declara que “Las docentes PIE, hacen su trabajo colaborativo con
las docentes en sala” donde exponen que cosas van a planificar, qué propuestas pedagogicas
se implementaran. Esto se desarrolla al principio del semestre. “entonces entre la docente
PIE y la docente de aula elaboran un plan para trabajar con estos estudiantes” se infiere
que el trabajo es referido a estudiantes con Necesidades educativas especiales, donde se
colocan metas como equipo, “pasada una unidad colocan una meta especifica y este trabajo
colaborativo se hace de manera semanal, y ahi cada una va presentando sus avances”.
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Se prepara material en conjunto y mientras se van desarrollando los contenidos y las unidades
“se van encontrando con dificultades o sorpresas” €S por esto que reconocen que es
importante el trabajo colaborativo ya que “van surgiendo como nuevas metodologias para ir
enfrentando con lo que se vayan encontrando con cada uno de los alumnos”. Normalmente
son las asignaturas base (lenguaje matematicas ciencias e historia) las que mayor trabajo
colaborativo se destina debido a que presentan mayor complejidad en el proceso del afio
escolar.

Como acciones por parte de los equipos de gestion, se expresa que existen constantes
actualizaciones, “tenemos muchas capacitaciones sobre todo lo que es CPEIP, ademds a
nivel DAEM” como estrategia general el DAEM basa sus acciones el “plan de
mejoramiento, es nuestra columna vertebral” y las actualizaciones o capacitaciones también
han sido referidas al tema de inclusion y diversidad, “se hicieron muchas capacitaciones en
este tema se hizo a nivel DAEM y participa toda la planta docente”.

DISCUSIONES

Los establecimientos educativos de multigrado presentes en la comuna de Coihueco
conforman en conjunto un microcentro que suple la funcion del consejo de profesores y de
la Unidad Técnico Pedagdgica, estableciendo criterios transversales de abordaje en las
escuelas, las cuales deben aplicar las orientaciones dictadas. Aun asi, los establecimientos
educativos logran mantener cierto grado de autonomia en la pertinencia curricular de sus
alumnos, es por ello que el 82% de los docentes manifiesta considerar las cualidades
culturales propias de la comunidad educativa dentro de las acciones curriculares formales,
aungue el grueso de las decisiones sea tomado por un representante de cada escuela. Dada la
situacion del contexto educativo de la comuna es que genera unas instancias de dialogo
reflexivo por parte de la escuela multigrado, instaurando orientaciones y directrices internas
claras, asociadas con las politicas escolares impulsadas por el ministerio de educacion para
la promocion de una educacion inclusiva.

La construccidn de la politica interna logran tener un cierto grado horizontalidad desde la
direccion del establecimiento, pasando por el equipo docente en la elaboracién de los
distintos programas como es el convivencia escolar, el de integracion y el plan de inclusién,
los cuales son socializados y retroalimentados por la comunidad educativa en su conjunto, es
por ello que el 72% de los profesores manifiesta que colabora de alguna manera en la
construccion del proyecto educativo institucional.

La colaboracion del profesorado sin duda se ve reducida a ciertas instancias de participacion,
aungue son limitadas presentan un alto valor para ellos, tal como lo declaran en el
cuestionario aplicado, es asi que la base de las acciones que se considerar en los distintos
estamentos institucionales logran tener asidero en la realidad educativa del establecimiento.
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Sin duda para establecer una cultura inclusiva es necesario trabajar desde la transversalidad
de las tres dimensiones que establece el Plan de Mejoramiento Educativo, donde se
consideren areas de formacion en la educacion inclusiva y en la contextualizacion de la
bajada de la normativa del Decreto 83 y 67 bajo el estdndar del Marco para la Buena
Ensefianza. En este sentido la Transversalidad permite una vision integral e integradora de
las acciones de las instituciones o actores que la conforman. (Civis, Logas 2015) ello implica
que debemos comprender la complejidad de los fendmenos educativos y sociales al trabajar
la inclusion en las escuelas.

En relacidn a la gestion pedagdgica asociada la practica docente es necesario resaltar que es
la dimensidn que mas baja se encuentra en comparacion a las anteriores, donde solamente el
35% de los profesores declara que muchas veces propone clases inclusivas, lo cual se ve
reflejado al ser consultado a la directora del establecimiento quien alude que el concepto de
inclusion es asociado desde su perspectiva unicamente a los estudiantes que se encuentran
vinculados en el programa de integracion escolar. Ahora bien se presenta una disonancia
conceptual el confundir el término de inclusion solamente a un grupo especifico de
estudiantes, lo cual genera que desde la bajada del Decreto 83 las adecuaciones curriculares
solamente se oriente a un grupo en particular donde se realizan modificaciones en los
objetivos de aprendizaje, si bien es correcto el procedimiento técnico es necesario establecer
que al ser cursos convidados por si los docentes implementan metodologias y estrategias
diversificadas para el curso, de este modo implementar adecuaciones de acceso para facilitar
el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Hay que destacar que, si bien se presenta una confusion entre los receptores del concepto y
modelo de educacion inclusiva en la practica docente, esto se puede dar debido que la
directora del establecimiento si considera necesario que se aborden instancias de formacion
sobre la educacion inclusiva y no solamente las capacitaciones comunales sobre los Decretos
83 y 67, favoreciendo el implementar de manera técnica e intencionada las estrategias
necesarias para lograr una cultura inclusiva.

Lo méas importante que se destaca es que si se presenta una coherencia entre lo declarado por
el profesorado con respecto a la directora del establecimiento, en cierta medida se orientan
las acciones institucionales en los planes de accion para una sana convivencia dentro del aula
y como fuera del aula, de este modo se proporciona un modelo educativo que respecta el
contexto sociocultural del establecimiento junto con la implementacion de los Decretos
educativos que orientan el modelo de la educacion inclusiva en Chile.

CONCLUSIONES

Los principales resultados de la presente investigacion nos entregan informacién favorable
entre la percepcidn docente con respecto a la gestion institucional declara por directora del
establecimiento, presentando una coherencia argumentativa que propicia a la consolidacion
de una praxis institucional que prioriza una educacion contextualizada el aspecto
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sociocultural de la comuna, pero que en cierta medida se aleja del modelo inclusivo dado que
se observan ciertos rasgos de un modelo de integracion escolar al vincular el concepto de
inclusién con estudiantes con necesidades educativas especiales.

Es atribuible la confusion a que en la actualidad no todas las casas de formacion del
profesorado han avanzado en entregar cursos en los planes de estudios para abordar el trabajo
docente desde un enfoque inclusivo, de igual manera las instancias de formacidn que acceden
los profesores del establecimiento se orienta en la aplicacion técnica del Decreto 83 y 67,
obviando en cierta medida el trasfondo de la transicion de un modelo de integracion a uno
inclusivo. Por lo tanto, En relacion al paradigma de la educacién inclusiva que es idealmente
abordado de la heterogeneidad presente en la diversidad de los centros educativos representa
en un desafio para la comunidad del establecimiento en generar una cultura hacia la inclusion,
asi mismo es destacable mencionar que logran alcanzar diversas dimensiones como son la
practicas pedagogicas en funcion de la dindmica propia de los cursos combinados y
multigrado, la convivencia escolar en la construccion de ambientes de aprendizaje e
interaccion social favorables entre la comunidad educativa, la promocion del trabajo
colaborativo entre los docentes para el abordaje multidisciplinario como una normativa
instaurada en la institucion.

En definitiva la praxis institucional del establecimiento educativo de multigrado logra
instaurar en cierta medida el paradigma educativo de la inclusion, ajustandose a la normativa
vigente que promueve el Ministerio de Educacion, como es el Decreto 83, que fija las normas
de las adecuaciones curriculares, ademas del Decreto 67 que establece las orientaciones para
la evaluacion y la Ley de 20.845 que fija criterios de accesibilidad a las escuelas, es decir que
se evidencia una implementacion técnica correcta de los decretos.

En relacion con las limitaciones del estudio es necesario mencionar que la subdividiremos en
dos: aspectos metodoldgicos y del investigador (Avello, 2017), dado que son relevantes para
dar una comprension final del fendmeno educativo estudiado en esta investigacion en
particular.

Por una parte, se considera como limitante metodol6gica el tamafio de la muestra que afecta
directamente a la generalizacion de los resultados, pero considerando que para la presente
investigacion coincidio que el tamafio poblacional es exactamente el mismo de la muestra
seleccionada, asi mismos si consideramos que se trabajo bajo un disefio de estudio de caso
con un enfoque mixto se considerd desde un inicio no plantear generalidades, considerando
que la realidad es infinita y el investigador solo es capaz de observar una fraccion finita de
esta (Mufoz-Torres, 2002). De igual manera se considera relevante que en futuras
investigaciones abordar esta tematica a nivel comunal para obtener un sondeo que nos
permita tener una aproximacion generalizada del fenémeno en estudio.

Al abordar la limitacion por parte de los investigadores haciendo referencia a la accesibilidad
a la poblacion de estudio es que se identificd que en el afio 2020 cuando se procedio a la toma
de datos de la presente investigacion el establecimiento educacional se encontraba en la
modalidad de educacion a distancia a causa del COVID-19 y bajo una supervision técnica de
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la Superintendencia de Educacion, lo que implicé que la planta docente y administrativa se
encontraran con limitaciones en su tiempo, es dada a estas condiciones que se opto por aplicar
un instrumento que no involucra la presencia fisica o la coordinacién horaria de todo el
personal en un mismo instante.

La implicacion del presente estudio se subdivide en dos, la primera corresponde al
contextualizar una realidad educativa en como comprenden el concepto de inclusion
educativa y su aplicabilidad desde una mirada institucional por medio de la normativa legal
vigente en el Estado de Chile, es por ello que esta investigacion logra abrir una arista para
futuras indagaciones orientada en analizar los resultados obtenidos por los centros
educacionales al aplicar el Decreto 83, Decreto 67 y la Ley de Inclusion en la organizacion
de la gestion escolar y del aula.

La segunda implicacion que se aborda corresponde a la transposicion de los resultados
obtenidos en la investigacion con respecto a la formacion inicial docente, por ejemplo se
obtuvo que por parte de la direccion del establecimiento estudiado, se asocia el concepto de
inclusion educativa con los estudiantes con necesidades educativas especiales, siendo que la
literatura consultada en esta investigacion nos indica que es una educacion para todos los
alumnos, independiente de la barrera para el aprendizaje que tenga (Gallego, et. al, 2016).
Esto invita a que las casas formadoras consideren estos antecedentes y los consideren como
criterios al momento de disefiar sus planes de estudios y perfiles de egreso hacia la atencion
de la diversidad educativa bajo un modelo de educacion inclusiva.
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