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RESUMEN
Ecuador o )
En el presente articulo se aborda la motivacion como un factor predominante

en el aprendizaje del idioma inglés en la Universidad de Guayaquil. Por
medio de un estudio de campo con caracter descriptivo se realizo un analisis
sobre la importancia de la motivacion en el contexto de aprendizaje del
idioma inglés en los estudiantes de la carrera “Pedagogia de los Idiomas
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Nacionales y Extranjeros”. Se propuso obtener informacion tanto de los
incentivos como desalientos, para determinar una solucion que resulte eficaz
en el aprendizaje de los alumnos.
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ABSTRACT

The present article deals with motivation as a predominant factor in the
learning of the English language at the University of Guayaquil. By means
of a descriptive field study, an analysis was made on the importance of
motivation in the context of English language learning in the students of the
"Pedagogy of National and Foreign Languages™ career. It was proposed to
obtain information on both incentives and discouragements, in order to
determine a solution that would be effective in the students' learning.

Key words: motivation, learning, English, students

79 ISSN en linea 2452-4980


mailto:ricardo.vegag@ug.edu.ec
mailto:katherine.castrov@ug.edu.ec
https://orcid.org/0000-0001-7098-0401
https://orcid.org/0000-0001-7098-0401

La motivaciéon como factor de aprendizaje del idioma inglés en la Universidad de Guayaquil.
Ricardo Alfredo Vega Granda, Katherine Briggith Castro Villavicencio & Alexa Samantha Chusan

Lopez

Revista Estudios en Educacion (2022), Vol. 5, NiUm. 9, p.p 78 — 96.

***ecuatoriana. Estudiante de la
Carrera de Pedagogia de los
Idiomas Nacionales y Extranjeros
de la Universidad de Guayaquil

Correo electronico:
alexa.chusanl@ug.edu.ec

ORCID:

https://orcid.org/0000-0002-9136-
2706

Como citar este articulo:

Vega, R., Castro, K. & Chusan,
A. (2022). La motivacion como
factor de aprendizaje del
idioma ingles en la
Universidad de Guayaquil.
Revista Estudios en Educacion
(REEED), 5(9), p.p. 78 — 96.

Centro de Estudios en Educacion
Universidad Miguel de Cervantes

INTRODUCCION

Se entiende entonces que la motivacion es un factor esencial para
determinar el rendimiento de los estudiantes en el proceso de
adquisicion del conocimiento, es por eso que en este estudio se ha
elegido una de ellas, la lengua inglesa. Teniendo esto en claro,
Peiteado & Lopez (2017) sugieren que “El aprendizaje de una
segunda lengua requiere asimilacion, persistencia, esfuerzo
intelectual sostenido y dedicacién, conductas que no se manifies-
tan si se esta desmotivado.” (pag. 131), por lo tanto, partimos de
la premisa de que, si existe una escasa motivacion, entonces los
alumnos fallaran en el proceso de aprendizaje.

En los recientes afios el sector educativo se ha visto golpeado por
una problematica muy alarmante, la falta de voluntad por aprender
de los estudiantes. Los docentes en general han presentado su
angustia ante dicho tema al ver que los discentes no demuestran
el interés necesario para involucrarse en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, los representantes, que generalmente son padres de
familia, también se preocupan por el futuro de sus hijos, y, por
otra parte, el alumnado se siente fatigado, desmotivado e
inconforme con la educacion que esta recibiendo, y por este
mismo motivo, su desempefio y rendimiento académico no es el
esperado.

Como objetivo de este estudio, es identificar los factores que
pueden influir en la predisposicion de los estudiantes y ofrecer
sugerencias metodoldgicas con base a los resultados obtenidos. En
el desarrollo de la investigacion, se ha logrado conocer varios
aspectos que previamente se desconocian 0 ignoraban con
respecto al aprendizaje del idioma extranjero, como el hecho de
que es el mismo docente quien debe promover en primer lugar la
motivacion, es por eso que, Larreuna (2015) afirmo lo siguiente:

El docente tiene que adoptar un rol dinamico y activo en
todo este proceso, observando Yy entendiendo las
necesidades de cada uno de sus alumnos en todo momento
y, sobre todo, teniendo un protocolo de actuacion para cada
uno de estos momentos de la sesion en que los discentes
tengan esa necesidad de sentirse motivados para poder
realizar el aprendizaje de una forma satisfactoria. (pag. 12)
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Pero, con base a esto también podemos dar a conocer el hecho de que el educador debe
entender bien cdémo cumplir con las necesidades emocionales de cada uno de sus educandos,
puesto que puede significar una estrategia efectiva y dinamica de aprendizaje, para ellos, o
ser una actividad poco divertida e incluso resultarles estresante. Es por ello, que se debe tener
presente el estado psicologico de los estudiantes, reconocer distintos problemas como
ansiedad, estrés, depresion, u otras condiciones que pueden interferir en su desarrollo
personal y académico. Es alarmante saber que en los Ultimos afios estas aversiones se han
vuelto algo cotidiano, se ha normalizado en los jovenes, tanto asi que el maestro tiende a
pasar por alto estas situaciones, restdndole la importancia que se merecen. Una de las
afecciones mas comunes que se han registrado son los ataques de ansiedad. Con esto como

base, Martinez (2014) expone que:

Llevado al contexto universitario podemos pensar que, aunque haya algunas
situaciones particularmente ansiégenas para la generalidad del alumnado, por
ejemplo, los examenes, habra alumnos especialmente predispuestos a percibir la vida
académica, en su conjunto, como amenazante y experimentaran ansiedad de manera
relativamente constante. (pag. 66).

Evidenciando que existen algunas actividades realizadas durante las horas sincrénicas que
pueden llegar a tener un efecto altamente negativo en el aprendizaje, como, por ejemplo,
participaciones en clases, recibir retroalimentacion por parte del profesor, exposiciones, entre
otras; afectando no solo su rendimiento académico sino también generandole inconvenientes
de caracter psicoldgico y social. Y son este tipo de problemas los que provocan que la
disposicion a aprender se pierda, puesto que el alumno no quiere volver a someterse a tal
situacion de estrés, conduciéndolos a faltar a las sesiones e incluso, en casos mas graves, a
abandonar la carrera. De esta forma se entiende que la problematica principal es que el
alumnado no esta dispuesto a aprender dado a la desmotivacion y que el docente siendo un
pilar importante para la educacion no considera relevante este factor. Debido a esto, el estudio
se enfoca bajo el proposito de que, a partir de los resultados, se pueda proponer sugerencias
metodologicas que puedan ayudar a los docentes a entender mejor el pensamiento de sus
estudiantes y como pueden iniciar un proceso de motivacion en conjunto, porque el cambio
se logra con la participacion de ambas partes.

Materiales y Método

Este articulo de investigacion es de campo y bibliografica, por lo que se pudo acceder a
distintos textos y redacciones cientificas que permitieron sustentar el presente trabajo, como
documentos esenciales para el desarrollo del estudio, teniendo VI la motivacion y su
consecuente proceso de aprendizaje de la lengua inglesa. Al ser también de tipo descriptivo
y analitico, se priorizd la recoleccion de datos importantes para el desarrollo de la y su
respectivo analisis, ademas se aplico el método mixto, el cual Hamui-Sutton (2013) describe
como:

La caracteristica principal de los métodos mixtos (MM) es la combinacion de la
perspectiva cuantitativa (cuanti) y cualitativa (cuali) en un mismo estudio. Cuando
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las preguntas de investigacion son complejas, la combinacion de los métodos permite
darle profundidad al andlisis y comprender mejor los procesos de ensefianza y

aprendizaje en las ciencias de la salud. (pag. 212)

La poblacion estuvo constituida por la seleccion aleatoria de 49 estudiantes pertenecientes la
Universidad de Guayaquil, de la carrera de Pedagogia de los Idiomas Nacionales y
Extranjeros, Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion, cuyas edades estan
comprendidas en el rango entre 18 a 26 afios

A dichos estudiantes se les aplicé una encuesta con preguntas dicotomicas, las cuales tienen
su base en una técnica de recoleccion de datos llamada “Motivacion y Actitudes en el
Aprendizaje de una Lengua Extranjera (MAALE)” realizado por Minera (2009). En dicha
técnica se propone obtener aspectos y opiniones méas personales por parte de los estudiantes,
es por eso que esta investigacion decidid seguir el mismo proposito, cabe aclarar que la
encuesta se encuentra disefiada bajo el régimen de la escala de Likert, debido a que es la
mejor forma de obtener valoraciones acertadas y concretas, todas estas preguntas fueron
creadas desde la herramienta tecnolégica Google Forms para facilitar el método de entrega
del formulario a los encuestados.

La encuesta mencionada contenia un total de 11 preguntas formuladas estrictamente para la
obtencion y analisis de informacién acerca de la postura y/o perfil motivador de los
estudiantes con respecto a adquirir o aprender el idioma principal de su respectiva carrera, en
el presente caso es la lengua inglesa, las mismas fueron valoradas en una escala de Likert,
utilizando por ejemplo la escala de cinco puntos (en donde 1 = muy insatisfecho; 5 = muy
satisfecho), con lo cual se tuvo como objetivo el poder identificar el tipo de motivacion ya
sea intrinseca o extrinseca que poseian para el aprendizaje de esta segunda lengua asi como
también conocer la actitud de en general frente a las lenguas extranjeras, de igual manera se
utilizo los tres factores que postula Gardner (1985) que son el deseo, el interés y el esfuerzo
para medir el grado de predisposicion por aprender de los encuestados y por otro lado, a
través de ciertas preguntas con referencias humanas y didacticas se identifico la vision que
poseen frente a sus maestros en ésta situacion de motivacion/aprendizaje.

El proceso de aplicacion se desarroll en el mes de julio del presente afio mediante el uso de
medios electronicos, esto debido a que en aquella época hubo un nuevo rebrote del COVID
19 y a disturbios nacionales que se han estado viviendo en los ultimos dias en el pais. Para
llevar a cabo la encuesta se explico a la muestra las bases de la investigacion, lo que queremos
obtener con dicho estudio y que requeriamos de su participacion, después de aquella breve
explicacion procedimos a compartir el link para que cada uno pudiera realizarla. Luego de
haber obtenido todos los datos, procedimos a colocarlos en un libro de Excel para poder
llevar a cabo el registro de las respuestas adquiridas en cada una de las preguntas de la
encuesta mediante el uso de Dashboards, se representaron los datos con graficos dindAmicos
con el objetivo de conseguir un andlisis mas preciso y de este modo poder desarrollar
conclusiones claras y concisas.
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RESULTADOS Y DISCUSION

La muestra sometida a estudio estuvo conformada por 49 estudiantes entre 18 a 26 afios de
edad, pertenecientes a la carrera de Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros de la
Universidad de Guayaquil. A continuacion, se presentan los resultados obtenidos a través de
la aplicacion de la encuesta.

Figura 1

Rango de Edades

Edad de los encuestados

2%

= 18-20 afios
= 21-23 afos
24-26 afhos
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 1
Edades de los encuestados.
Etiquetas de fila | Cuenta de 1- ;Cual es su edad?
18-20 afos 34
21-23 afios 14
24-26 arios 1
Total general 49

Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede apreciar, en la figura 1 de la encuesta realizada, los alumnos cuyas edades
estan comprendidas en el rango de los 18 a 20 afios constituyen alrededor de un 69% de la
poblacion estudiada, también se visualiza que un 29% son estudiantes con edad de entre 21
a 23 afos y para finalizar un Gnico 1% de toda la poblacion comprende las edades entre 24 a
26 afos.
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Figura 2

Interés por el idioma inglés.

Interés por el idioma inglés

2%

2%
4% ’ = Me da igual
= Mucho
Muy poco
Para nada
= Poco

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 2

Nivel de interés de cada estudiante por el idioma inglés.

Etiquetas de fila | Cuenta de 2- ;Le gusta estudiar Inglés?

Mucho 40
Poco 5
Muy poco 2
Me da igual 1
Para nada 1
Total general 49

Fuente: Elaboracion propia.

De todos los encuestados se aprecia que un 82% se encuentran cautivados hacia la lengua
inglesa como se demuestra en la figura 2, demostrando que efectivamente la mayor parte de
los jovenes estan interesados, le sigue un 10% de la poblacion que afirmd estar menos
interesada en el inglés, ciertamente esta falta interés puede generar disconformidad a la hora
de su formacion profesional, debido a que este idioma es el que predomina en su totalidad
durante las clases; un 2% reveld que en realidad les da igual, esto puede evidenciar una cierta
actitud desinteresada que perjudica su desempefio académico; por otra parte, un 4% comento
estar muy poco atraida por el idioma, significando que no tiene predisposicion suficiente para
aprender, y finalmente otro 2% expuso que no esta para nada interesado, siendo este el peor
caso, puesto que no hay motivacion, provocando asi que los estudiantes no tengan un buen
proceso ensefianza-aprendizaje y por ende no obtenga los conocimientos necesarios.
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Figura 3

Satisfaccion con la ensefianza

Satisfaccion con la ensefanza
0%
8%
= Muy satisfecho
= Satisfecho
Ni satisfecho ni insatisfecho
41% Insatisfecho

= Muy insatisfecho

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 3
Nivel de satisfaccion con respecto a la ensefianza de inglés recibida por parte de la carrera.

Cuenta de 3- ;Qué tan satisfecho esta con la ensefianza
del idioma Inglés en la carrera de Pedagogia de los

Etiquetas de fila Idiomas Nacionales y Extranjeros?

Muy satisfecho 2
Satisfecho 23
Ni satisfecho ni

insatisfecho 20
Insatisfecho 4
Muy insatisfecho 0
Total general 49

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo a la informacion representada previamente, se puede confirmar que un 47% de
la poblacion se encuentra satisfecha con la ensefianza de inglés por parte de la Universidad
de Guayaquil; le sigue un 41% que indico no estar ni satisfecho ni insatisfecho, demostrando
asi que se encuentran indecisos con respecto a la ensefianza recibida, pudiendo ser un factor
muy importante, ya que si el estudiante siente que no tiene una buena educacion podria
desmotivarse, el 4% de la poblacion dijo estar muy satisfecho con la ensefianza; por otro
lado, un 8% expreso estar insatisfecho con la educacion, esto evidencia que dichos
estudiantes se sienten en desconfianza con respecto al nivel de aprendizaje que puedan
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obtener en las clases, puesto que la institucion no esta cumpliendo sus expectativas y eso
puede resultar en una pérdida de interés por parte del alumnado.

Figura 4

Motivo principal para aprender inglés.

Motivo para aprender inglés
m Conocer personas y hacer amigos extranjeros

= Es el idioma utilizado para los negocios internacionales, asi
que aprenderlo me pondria en ventaja sobre otros

aspirantes al mismo trabajo que yo
Mi deseo de aprender idiomas en general

Poder enseiar a los demas lo que he aprendido

22%

= Poder viajar y comunicarme con extranjeros

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 4
Principal motivacion para aprender el idioma inglés.

Cuenta de 4- ;Cual es su principal
Etiquetas de fila motivacion para aprender Inglés?
Conocer personas y hacer amigos extranjeros 4
Es el idioma utilizado para los negocios
internacionales, asi que aprenderlo me pondria
en ventaja sobre otros aspirantes al mismo

trabajo que yo 4
Mi deseo de aprender idiomas en general 11
Poder ensefiar a los demas lo que he aprendido 11
Poder viajar y comunicarme con extranjeros 19
Total general 49

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede evidenciar en la figura 4, el 39% de la poblacién dijo estar estudiando inglés
principalmente para poder viajar y comunicarse con extranjeros, ya que es su principal
motivacion. Le sigue un 23% que escogid la opcion de aprender idiomas en general, esto
demuestra que dichos encuestados ademas de estudiar inglés tienen planeado estudiar otros
idiomas porque tienen interés en ellos; después se tiene a un 22% con la opcion de poder
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ensefiar a los demas lo que han aprendido, esto significa que estan no solo interesados en el
idioma sino también en sus respectivas carreras, ya que buscan compartir los conocimientos
obtenidos con méas personas; se tiene un 8% que indicO estar estudiando porque quieren
conocer a personas y hacer amigos extranjeros, teniendo asi como motivacion principal el
expandir sus relaciones sociales. Y finalmente, otro 8% de los encuestados expresaron que
estudian por motivo de competencia profesional, es decir, que estan interesados en el idioma

debido a las grandes oportunidades que el inglés ofrece en el &mbito laboral.
Figura 5

La motivacion actual sigue o no siendo igual a la inicial de la carrera.

Motivacion inicial al estudiar

2%

0,
20% = Totalmente de acuerdo

= De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
Desacuerdo

25% = Totalmente desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla s

La motivaciéon se mantiene o no similar a la inicial de la carrera.

Cuenta de 5- ¢ Esta usted de acuerdo en que su

motivacion sigue siendo la misma que al principio de la

Etiquetas de fila carrera?

Totalmente de acuerdo 6
De acuerdo 20
Ni de acuerdo ni en

desacuerdo 12
Desacuerdo 10
Totalmente desacuerdo 1
Total general 49

Fuente: Elaboracion propia.
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Al momento de iniciar un ciclo escolar, ya sea en escuelas, colegios, y en este caso,
universidad, siempre todos los alumnos o en su mayoria deben estar dispuestos a empezar
con sus clases, por ello es pertinente evidenciar que en la figura 5, un 12% de los estudiantes
se encuentran totalmente de acuerdo con respecto a estar ain motivados para seguir con sus
clases, luego un 41% admite estar solo de acuerdo, significando que si se sienten bien para
continuar su proceso de aprendizaje pero no estan tan motivados como para demostrar tanta
predisposicion, después se puede evidenciar que un 20% de ellos se encuentra en desacuerdo,
esto puede deberse a distintos factores como que las clases no cumplen con sus expectativas,
estrés, malas experiencias en las clases, problemas con los docentes, tareas complicadas, etc.
Seguido a eso se tiene a un 25% que se encuentra en dicotomia al no saber identificar si esta
de acuerdo o0 no con mantener la misma motivacion que al inicio de su carrera. Por Gltimo,
un 2% se encuentra en total desacuerdo sobre estar motivados para seguir con sus clases del

semestre, dandonos a entender que no estan para nada dispuestos a aprender.

Figura 6

Motivos para la asistencia a clases de inglés de la universidad

Motivo de asistencia a clase

21%
: m | as clases son divertidas

Ninguna razén en especifico

10% Por obligacion
(]

65% Porque me gusta el idioma

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 6

Razones por las que el alumno asiste a clase.

Cuenta de 6- ¢ Cual es el motivo principal por el que asiste
Etiquetas de fila a las clases de Inglés?
Las clases son divertidas 2
Ninguna razén en
especifico 10
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Por obligacién 5
Porque me gusta el idioma 32
Total general 49

Fuente: Elaboracion propia.

Baséandose en la informacion brindada por parte de la figura 6, se puede evidenciar que de la
poblacién estudiada en su totalidad, un 65% asiste a sus clases regulares de inglés debido a
que les gusta mucho el idioma, esto pone en evidencia que asiste por voluntad e interés propio
y genuino, luego apreciamos que un tnico 4% de ellos tiene como motivo principal asistir a
clases porque son divertidas, con esto podemos saber que aquellos docentes que imparten sus
clases de inglés lo hacen de forma dindmica para que sus estudiantes no se sientan fatigados
al momento de aprender el idioma. Un 10% da a conocer que su motivo para asistir a sus
clases de inglés es por obligacion, esto es ciertamente alarmante, porque demuestra que el
estudiante siente que aprender dicho idioma es tedioso e incluso molesto, ya que no lo
aprende porque quiere o le gusta, sino que motivos externos lo obligan a hacerlo, debido a
esto aquel estudiante puede presentar un bajo rendimiento académico porque no se
desenvuelve en su totalidad y tampoco se esmera en aprenderlo. Por ultimo, podemos
observar que hay un 21% de la poblacidn que asiste a clases de inglés sin ninguna razon en
especifico, esto evidencia que dichos estudiantes no presentarian ningun interés ni desinterés
por aprender un nuevo idioma, en este caso, la lengua inglesa.

Figura 7

Incidentes o inconvenientes tenidos con el maestro.

Incidentes con docentes

= No
= No recuerdo

Si

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 7

Percances con docentes durante las clases de inglés.

Cuenta de 7- ¢Ha tenido algun percance con algin
Etiquetas de fila docente durante las clases de Inglés?
No 33
No recuerdo 9
Si 7
Total general 49

Fuente: Elaboracion propia.

Con los datos presentados se puede apreciar la cantidad de incidentes que han tenido los
estudiantes con sus maestros, para empezar tenemos que un 67% de toda la poblacién en total
no ha tenido ningun percance con sus maestros, pero luego podemos visualizar a un 14% que
si ha tenido ciertos incidentes y/o problemas con sus docentes, mismos que afectan mucho
en el desenvolvimiento del estudiante y su interés por la clase, para finalizar se puede ver que
un 19% de los estudiantes encuestados no recuerdan haber tenido ningun percance con sus
docentes, cabe recalcar que esto no significa que no tuvieron problemas.

Figura 8
Nuamero de veces que han faltado los estudiantes encuestados a sus clases de inglés durante
el semestre.

Cantidad de faltas durante el semestre

2%

6%
= +6 veces
= 0 veces

41% 1-3 veces

4-6 veces

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 8

NUmero de inasistencias a clases de los estudiantes.

Etiquetas de fila |Cuentade 8- ¢ Cuantas veces ha faltado a clases este semestre?

+6 veces 1
0 veces 25
1-3 veces 20
4-6 veces 3
Total general 49

Fuente: Elaboracion propia.

Segun los datos obtenidos, un 51% de ellos ha expresado que no han faltado ni una sola vez
a clase, por lo que su registro de asistencia es impecable. EI 41% siguiente ha faltado entre 1
y 3 veces, lo cual ain se mantiene en un rango normal de faltas. EI proximo 6% ya se
encuentra en un rango de faltas un poco mas alarmante, puesto que estan entre 4 y 6 faltas.
Y finalmente solo un 2% se ha visto en la necesidad de faltar a clases mas de 6 veces,
ciertamente este 6% y 2% final son algo preocupantes debido a que los estudiantes
implicados se han perdido de una considerable cantidad de clases que sirven para su
desarrollo académico. Hay que tener muy en cuenta el hecho de que los estudiantes que faltan
mucho pueden llegar a sentirse excluidos al volver a clases, puesto que, los demas
comparieros han avanzado mientras que €l se ha quedado atrés, lo cual también lo desmotiva.

Figura 9

Razones por las que el estudiante ha faltado a clases

Motivo de falta a clases

= Ataque de panico
29% Enfermedad
639% No me agrada el docente
Otros
2%

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 9

Razones por las que los estudiantes faltan a clases.

Etiquetas de fila Cuenta de 9- ¢ Por qué motivo ha faltado a las clases de Inglés?
Ataque de panico 3
Enfermedad 14
No me agrada el

docente 1
Otros 31
Total general 49

Fuente: Elaboracion propia.

El gréfico estadistico demuestra que un 63% de los estudiantes han tenido que faltar a clases
debido a motivos ajenos a la salud, asi que se trata de asuntos personales que el alumno no
ha podido controlar y se ha visto en la necesidad de faltar. El siguiente 2% ha faltado porque
no le agrada el docente, esto es muy importante discutirlo porque en este caso es el docente
el determinante de si el alumno asiste 0 no a clases, debido a su mala relacion con el
estudiante este ha decidido no asistir, perjudicando de sobremanera a su proceso de
aprendizaje. Le sigue un 29% de alumnos que han faltado por cuestiones de salud y
finalmente un 6% que expresd haber faltado debido a ataques de panico, el cual es un
problema que con los Gltimos afios ha ido en aumento entre los estudiantes y en importante
no permitir que se normalice, mas bien se debe concientizar y capacitar a los docentes sobre
este tipo de situaciones, que se sepa cOMo reaccionar ante estos casos.

Figura 10

Frecuencia con la que los encuestados participan en las horas de clase

Participacion en clase

4%

25% ® Casi nunca

De vez en cuado

10% No
61% Si

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 10

Frecuencia con la que los estudiantes participan en clase.

Etiquetas de fila |Cuentade 10- ¢;Participa usted activamente en las clases de Inglés?

Si 12
De vez en cuando 30
Casi nunca 2
No 5
Total general 49

Fuente: Elaboracion propia.

Se tiene que un 25% de los encuestados participan activamente en sus clases, mientras que
un 61% de ellos solo participa de vez en cuando, es decir, que no lo hacen con tanta
regularidad. Le sigue un 4% que casi nunca participa y finalmente un 10% que directamente
prefiere no participar en clases; estos resultados son inquietantes, puesto que el deber del
estudiante es interactuar en clases la mayor cantidad de veces posible y el docente por su
parte se encarga de incentivar a los estudiantes a que participen en todas y cada una de las
clases, esto con el objetivo de llevar un registro y saber si todos han logrado recibir el
conocimiento expuesto en el salon efectivamente.

Figura 11

Motivacion por parte del docente para el aprendizaje del idioma inglés de los estudiantes.

Motivacion por parte del docente para el
aprendizaje del idioma inglés

0%
° = Totalmente de acuerdo

6%

= De acuerdo
Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

Desacuerdo

= Totalmente desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 11

El docente y su disposicion para motivar al alumno a aprender inglés.

Cuenta de 11- ¢ Esta usted de acuerdo en que sus maestros

Etiquetas de fila de inglés lo motivan a seguir aprendiendo dicho idioma?
Totalmente de acuerdo 15
De acuerdo 18
Ni de acuerdo ni en

desacuerdo 13
Desacuerdo 3
Totalmente desacuerdo 0
Total general 49

Fuente: Elaboracion propia.

Tal como se aprecia en la figura 11, podemos constatar que un 31% de toda la poblacion
encuestada menciona estar totalmente de acuerdo con relacion a la buena motivacion que
tienen por parte de sus maestros a la hora del aprendizaje de la lengua inglesa, con esto
podemos apreciar que las clases impartidas por aquellos maestros es de total agrado para sus
estudiantes, después tenemos que un 37% de los estudiantes esta de acuerdo en que sus
maestros lo motivan a continuar aprendiendo este idioma, seguimos con un 26% que indica
que dichos estudiantes se mantienen en estado neutral ya que no se encuentran ni de acuerdo
ni en desacuerdo con recibir motivacion, demostrando entonces que no existe un buen trabajo
por parte de los docentes a la hora de inculcar el amor por aprender el idioma. Finalmente,
se nos muestra que un 6% de la poblacidn total estd en desacuerdo en mantener una buena
motivacion para seguir aprendiendo el idioma inglés, esto, como se puede evidenciar a través
de los gréficos y tablas obtenidos mediante la encuesta, es debido a que sus maestros no les
convidan una buena apreciacion del idioma al momento de ensefiarlo, por tal razon aquellos
estudiantes no se sienten atraidos y mucho menos motivados a seguir aprendiendo.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En base a lo expuesto en el presente articulo, se puede concluir entonces que la educacion
recibida del idioma inglés no solo depende de la gramética, vocabulario y demas, sino que el
factor de la motivacion tanto intrinseca como extrinseca es fundamental para los estudiantes,
ya que el docente debe trabajar en conjunto para mantener esa predisposicion a la hora de
iniciar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Se establece entonces que, los alumnos pueden perder la motivacién por aprender el idioma
debido a diversas razones, puede ser porque no se sienten conformes con el plan de estudio
que estan siguiendo, no les gusta la metodologia o actitud del docente en clases, la presion,
ansiedad y demas situaciones; se puede evidenciar también a partir de los resultados que
cuando estan desmotivados empiezan a faltar, participar menos en clase, las tareas y lecciones
se les hacen tediosas, es por eso que es tan importante que los educadores empiecen a tomar
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en cuenta este factor y que sepan identificar el origen de la desmotivacién para idear una
respectiva solucion, porque hay que recalcar también el hecho de que cada estudiante es un

mundo diferente, con sus propios métodos de aprendizaje.

En el caso de los estudiantes que sufren de algin tipo de desorden psicoldégico como
depresion, ansiedad y panico escénico es necesario que las instituciones educativas cuenten
con un departamento dedicado a la atencion de dichos desGrdenes que cuente con
profesionales pertinentes y competentes que sean capaces de aplicar técnicas y tratamientos
puntuales para cada caso. Por otro lado, se recomienda que los directivos y encargados de la
organizacion pedagdgica presten mucha atencion a la calidad de ensefianza del idioma inglés
que le brindan a los alumnos, puesto que un 41% de los encuestados revelaron no sentirse ni
satisfechos ni insatisfechos con la ensefianza recibida, esto solo pone en evidencia que la
ensefianza que se les entrega no logra cumplir con sus expectativas, se debe trabajar en la
constante evaluacion a docentes y la metodologia que emplea cada uno en sus salones de
clase, de ese modo se identificara rapidamente los errores de cada docentes a la hora de
entregar sus conocimientos a los alumnos.

Y en cuanto a los estudiantes que a pesar de estar interesados en el idioma no participan lo
suficiente en clases, se puede implementar el uso de herramientas interactivas como padlet,
wordwall, quizizz, liveworksheets y demas, son paginas que pueden ayudar a los jovenes
introvertidos a participar, ya que no requieren de una interaccion oral como tal, sino que se
enfocan mas en las habilidades de reading, writing y listening, fomentando la participacion
en clase y le ayuda a sentirse incluido y poco a poco se sentira mas conforme con sus propios
conocimientos y ganara la confianza suficiente para animarse a interactuar activamente con
sus compafieros en clase. Es necesario siempre implementar actividades que le permitan al
estudiante expresar sus ideas y opiniones, no se le debe negar ser €l mismo, porque de otro
modo, el aprendizaje no sera efectivo y el alumno no obtendra ningln conocimiento.
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