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RESUMEN

El trabajo analiza las trayectorias laborales de los egresados
universitarios con el objetivo de conocer su insercion laboral y la
adecuacion entre la formacion recibida y las demandas del mundo
laboral, en el marco de la teoria del capital humano. Se aportan
nuevas evidencias al tema propuesto a través de la presentacion de
los resultados de un estudio de insercion laboral de los graduados
en administracion. Los resultados muestran un alto porcentaje de
graduados que se encuentran trabajando, mayormente en empleos
de tiempo completo y una relacion positiva entre la formacién
universitaria y la mejora de la situacion laboral. Los graduados
esperan de la universidad una mejora en cuanto a la formacion
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ABSTRACT

S EE i EIneler This paper analyses the job placement of university graduates and
Coria, M.& Doura, J. (2023) the adequacy between their education and j(_)b requiremgnts, within
Insercion laboral de the framework of the theo_ry of human capltal. New evidences are
graduados universitarios en shown of a research carried on with busm_ess _graduates. Resm_JIts
administracion: Analisis sh0\_/v_ that_ most of the graduates ha\_/e full tl_me jobs and t_here is a
exploratorio con egresados posn!v_e link between higher education and_ |mpr0\{ement in labour
de una universidad argentina. condltlon._Gradugtz_-}s_ expect enhancement in practical training and
Revista Estudios en long-learning activities.
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INTRODUCCION

La creciente dindmica de los mercados laborales, el cambio tecnoldgico y la aparicion
y consolidacién de nuevas profesiones y habilidades requeridas por las personas determinan
un creciente cuestionamiento sobre la formacién que brindan las instituciones de educacién
superior y su adecuacion a los requisitos para desarrollar la vida profesional de sus graduados.

Para las instituciones de educacidn superior, conocer como se insertan sus egresados
en el mercado laboral les permite recolectar informacion y poder evaluar la relacion entre la
formacion recibida y las habilidades y competencias requeridas en el mercado laboral.
Indagar en estos aspectos permite extraer conclusiones sobre la pertinencia de la formacién
brindada por las universidades en relacién con las demandas sociales y profundizar en el
estudio de la teoria del capital humano y el rol de la educacién en el crecimiento econémico.
Asimismo, les permite disefiar estrategias para ofrecer servicios requeridos por sus
estudiantes y aspirantes, asi como por la sociedad en general.

En Argentina, desde la puesta en marcha de la Ley de Educacion Superior N°24.521
de 1995 y la implementacion de los procesos de aseguramiento de la calidad, el seguimiento
de los egresados y sus trayectorias laborales comenzd a despertar mayor interés. Las
universidades comenzaron a preguntarse qué ocurre con sus estudiantes una vez que
culminan sus estudios y se insertan en el mercado laboral. Algunos de los interrogantes
planteados son: ¢cual es el campo de trabajo de los egresados?, ¢logran insertarse
exitosamente en el mercado laboral?, ;jadquirieron en la universidad las habilidades y
competencias necesarias para afrontar las demandas del mercado de trabajo?, tienen
empleos acordes a su formacién? Conocer el desempefio laboral de los graduados permite
evaluar la pertinencia de la oferta laboral y la adecuacion de los contenidos incorporados en
los planes de estudio e implementar acciones tendientes a mejorar ambos aspectos
mencionados.

En este marco, este trabajo analiza las trayectorias laborales de los egresados
universitarios con el objetivo de conocer su insercion laboral y la adecuacion entre la
formacidn recibida y las demandas del mundo laboral. La investigacion se centra en dos
cuestiones: ¢Como es la situacién laboral de los egresados universitarios? Y ¢Como valoran
los egresados su trayectoria en la universidad en relacién con su desempefio profesional?
Como caso de estudio, se realiza un andlisis exploratorio con graduados de la tecnicatura en
administracion dictada en la Extension Aulica San Martin de los Andes de la Facultad
Regional del Neuquén de la Universidad Tecnologica Nacional (EASMA-FRN-UTN), que
culminaron sus estudios entre 2019 y 2021. Esta investigacion es parte de un proyecto mas
amplio sobre seguimiento de graduados de la EASMA-FRN-UTN aprobado por Resolucion
C.D. FRN N° 174/2022.
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El trabajo se organiza de la siguiente manera. En el siguiente apartado se presentan el
marco teorico y los antecedentes sobre estudios previos sobre seguimiento de graduados.
Luego, se describe la metodologia de la investigacion aplicada y mas tarde, los resultados del
estudio exploratorio. Finalmente, se presentan las conclusiones.

MARCO TEORICO Y ANTECEDENTES.

La investigacion se inserta en el marco de la teoria del capital humano, que propone
que educacion es una inversion que permite aumentar el capital humano de las personas
(entendido como sus capacidades, habilidades y destrezas) lo que redunda en un mayor flujo
de ingresos en el futuro, aumentando su bienestar (Schultz, 1971). En consecuencia, existe
una relacion positiva y significativa entre el nivel de formacion y de salarios percibidos por
las personas (Schultz, 1971). El vinculo entre la educacion y los ingresos es la productividad
del trabajador: a mayor nivel educativo, mayor productividad y, en consecuencia, mayores
ingresos (Becker, 1975).

Dadas las asimetrias de informacion respecto de la productividad del (futuro)
trabajador, otro enfoque destaca que la educacion actiia como una credencial que permite a
la persona acceder a mejores empleos y, por lo tanto, a mejores salarios. Desde esta
perspectiva, las asimetrias de informacion que existen entre el empleador y el empleado
respecto a las habilidades de este ultimo, los empleadores consideran a los titulos que otorgan
las diferentes instancias de formacion formal (en Argentina, el egreso del nivel medio o
superior) como indicadores que les permiten inferir qué habilidades posee el (futuro)
empleado y, de este modo, son considerados como credenciales que acreditan ciertas
capacidades (Morduchowicz, 2004).

En este sentido, es de esperar que la obtencidn del titulo universitario represente para
el egresado un activo que le permita, o bien conseguir empleo, 0 mejorar su situacion laboral,
sea a través de un puesto con mayor responsabilidad y salario 0 uno més vinculado con las
habilidades y competencias adquiridas durante sus estudios universitarios.

En Argentina, los estudios sobre insercidn laboral de los graduados universitarios son
relativamente recientes, siendo los primeros de mediados de la década de 1990, cuando se
inician los procesos de evaluacion de la calidad educativa de las universidades y se incluye
entre los indicadores de calidad la cuestion del seguimiento y formacion continua de los
graduados. En general, los estudios previos analizan las fortalezas y debilidades de los
graduados en relacion con las demandas del mercado laboral y la formacion especifica que
buscan los empleadores (Solé-Moro et al., 2018; Garcia-Blanco et al., 2018; Garcia-
Gutiérrez, 2014).
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Entre los antecedentes mas importantes cabe destacar el proyecto de Laboratorios
MIG (Monitoreo de Insercion de Graduados), cuyo objetivo es realizar relevamientos
sistematicos de datos que permita construir trayectorias laborales de graduados de diferentes
instituciones de educacién superior. El proyecto, descripto en Panaia (2017), generd la
implementacion de estos laboratorios en diferentes unidades académicas de diversas
universidades y la produccion de datos sobre egresados, de manera sistematica, que permite
realizar el seguimiento y sirven de fuente de informacién primaria para la toma de decisiones.

Zandomeni y Chignoli (2008) presentan una sintesis de los antecedentes sobre
estudios de seguimiento de graduados en Argentina. Las autoras destacan que estos estudios
son fundamentales para incluir una dimension de la calidad de la educacion superior, como
es la relacion de las ofertas academicas y los procesos de desarrollo profesional de los
graduados. Los estudios previos, descriptos por las autoras, dan cuenta de investigaciones
realizadas en diferentes universidades, con graduados en distintas disciplinas.

Las investigaciones previas utilizan una metodologia cuali-cuantitativa, relavando
informacion de los egresados a través de encuestas que permiten caracterizar a los egresados
y su situacion laboral (Chavez et al., 2020; Prado, 2019; Zandomeni et al., 2008). Previo al
envio de los cuestionarios, se confeccionan bases de datos de graduados y se los invita a
participar, teniendo en cuenta la confidencialidad de la informacion aportada y el anonimato
de las respuestas. En relacion con las variables analizadas, se consideran cuestiones como los
ambitos de insercion laboral, la ocupacion actual, las categorias ocupacionales, el tipo de
relacion laboral, la cantidad de horas trabajadas, entre otros (Chavez et al., 2020; Prado, 2019;
Zandomeni et al.,2008). Asimismo, los estudios incluyen consideraciones sobre la
adecuacidén de la formacion recibida y las demandas del mercado laboral con el fin de realizar
una evaluacion de los estudios universitarios.

Especificamente, sobre graduados en carreras vinculadas con administracion, los
estudios previos son escasos, aunque se destacan algunos llevados adelante por universidades
de gestion pablica y de gestion privada. El interés fundamental de estos estudios es conocer
cdémo se desemperian laboralmente los egresados con el fin de analizar los posibles cambios
ocurridos en la forma del ejercicio profesional.

En términos generales, los resultados muestran una rapida insercién laboral de los
graduados, un alto porcentaje de ellos en actividad y en ocupaciones vinculadas con su
formacién superior. Los graduados se desempefian mayormente en el sector privado y
trabajan para un tercero como empleado, ya que s6lo una minoria se desempefia de manera
independiente, como profesional o emprendedor. (Chavez et al., 2020 y Zandomeni et
al.,2008).
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En relacion con la obtencion del primer empleo, los estudios previos destacan la
importancia del capital social del graduado (Pradd, 2019; Zandomeni et al.,2008). Si bien
este capital no esta directamente vinculado con la universidad, estas instituciones pueden, a
través de la gestion del conocimiento, contribuir a expandirlo (Coria, 2022; Fernandez-
Salinero y Garcia Alvarez, 2019). Asimismo, los graduados valoran los programas de
pasantias o practicas profesionales, como herramientas relevantes que las universidades
pueden utilizar para mejorar la insercién laboral (Zandomeni et al., 2008) asi como la
formacion en emprendimiento (entrepreneurship) (Chavez et al., 2020) y el aprendizaje
continuo como factor para mejorar la empleabilidad (Padré, 2019 y Gette et al., 2018).

METODOLOGIA.

Luego de realizar la revision bibliografica de los estudios previos, se procede a
realizar el estudio exploratorio con el caso considerado, para aportar nuevas evidencias al
tema propuesto y responder las dos preguntas que orientan la investigacion. Es decir, como
es la situacion laboral de los egresados universitarios y como valoran los egresados su
trayectoria en la universidad en relacion con su desempefio profesional.

El caso analizado es el de los egresados de la carrera de tecnicatura en administracion
dictada en la Extension Aulica San Martin de los Andes de la Facultad Regional del Neuquén
de la Universidad Tecnologica Nacional (EASMA-FRN-UTN), que culminaron sus estudios
entre 2019 y 2021. Como se menciond antes, este estudio forma parte de un proyecto mas
amplio para analizar las trayectorias laborales de todos los egresados de la mencionada
institucion.

La carrera de tecnicatura en administracion se dictd en dos oportunidades en la
EASMA-FRN-UTN. La primera cohorte inici6 sus estudios en el afio 2018 y la segunda en
2020. La carrera tiene una duracion de dos afios y los estudiantes que finalizaron sus estudios
se graduaron entre 2019 y 2022.

El estudio exploratorio realizado tuvo el objetivo de conocer las trayectorias laborales
de los egresados, su situacion laboral mientras estudiaban, luego de graduarse y en la
actualidad, la adecuacion del titulo obtenido y la actividad profesional desempefiada y la
evaluacion de los estudios realizados.

Se confeccion6 una base de datos con los graduados y se les envio la encuesta por correo
electronico, aclarando su participacién andnima. La recoleccion de la informacién, se realizé
a través de una encuesta abierta a todos los graduados que desearan participar. Al momento
de aplicar la encuesta, la carrera contaba con 30 graduados. La encuesta se aplico entre los
meses de noviembre y diciembre de 2022 y consistié en un cuestionario con preguntas con
opciones cerradas de respuesta y otras preguntas de respuesta abierta. El cuestionario incluyé
preguntas sobre tres cuestiones centrales. Estas son:

Centro de Estudios en Educacion ISSN en linea 2452-4980
Universidad Miguel de Cervantes 39



Insercion laboral de graduados universitarios en administraciéon: Analisis exploratorio con
egresados de una universidad argentina
Maria Marta Coria & Maria José Doura
Revista Estudios en Educacion (2023). Vol. 6, Nim. 11, p.p 33 -48

- la insercion laboral de los graduados: se indagd sobre la situacion laboral de los
graduados durante sus estudios universitarios, la modalidad de trabajo y cantidad de
horas trabajadas por semana, la situacion laboral luego de graduarse y en la
actualidad. Asimismo, se incluy6 un conjunto de preguntas sobre el acceso al primer
empleo

- la adecuacidn de los estudios universitarios en relacién con las demandas del mundo
laboral: se consulté si el graduado trabaja en algo vinculado con su formacion
universitaria y si aplica en su trabajo las habilidades y competencias desarrolladas en
la universidad

- valoracion sobre la formacion universitaria: se indagé sobre como perciben los
graduados la formacion superior en relacion con la insercién laboral y como podria
la universidad mejorar esa insercion.

La encuesta fue respondida por 21 graduados, que representan el 70% del total de
graduados en administracion de la EASMA-FRN-UTN entre los afios 2019 y 2022. Las
respuestas fueron procesadas manualmente y los resultados fueron volcados en un software
de hoja de calculo para su andlisis. El cuestionario se encuentra disponible en este vinculo:
https://forms.gle/XgfHVUZVwdYo0h68c9.

RESULTADOS.

En este apartado se presentan los resultados del estudio exploratorio realizado con los
graduados en administracion de la EASMA-FRN-UTN. Primero, se presentan los resultados
vinculados con la insercion laboral de los graduados y luego, las valoraciones sobre la
adecuacién de la formacion recibida y las demandas del mercado laboral.

Insercion laboral de los graduados

Modalidad y horas trabajadas

Se indago a los egresados sobre su situacion laboral tanto mientras cursaban la carrera
universitaria como en la actualidad. Los datos recogidos muestran que el 95% de los
graduados se encontraban trabajando al momento de responder la encuesta. Respecto a la
modalidad laboral, el 76% trabaja de forma regular, 40 horas 0 mas por semana, mientras
que el 24% restante trabaja menos horas o no trabaja (Grafico 1). Este resultado coincide con
los encontrados en estudios previos realizados con graduados en administracién (Chavez y
otros, 2020 y Prado, 2019), donde se verifica una mayoria de graduados trabajando.
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Cabe destacar que esta condicion laboral también se verificaba mientras los
graduados eran estudiantes, puesto que el 75% de los graduados fueron estudiantes de tiempo
parcial que combinaron el estudio con el trabajo. La mayoria (57%) trabajo durante el cursado
de toda la carrera, mientras que el 81% trabajé al menos un tiempo durante dicho periodo.
Un estudio previo realizado con este mismo grupo de graduados, muestra que, en efecto, se
trata de un grupo que fueron, en su mayoria, estudiantes de tiempo parcial puesto que,
compartian la actividad académica con la actividad laboral (Coria, 2020). Finalmente, cabe
destacar que todos los graduados en los afios 2021 y 2022 trabajaron, al menos, una parte de
su carrera universitaria.

De la comparacién entre la situacién actual (en el momento de responder la encuesta)
y durante el cursado de la carrera surge que se incrementé la cantidad de estudiantes que,
ahora graduados, tienen trabajos regulares de tiempo completo, con una dedicacion horaria
de 40 o mas horas por semana, en detrimento de los estudiantes con trabajos esporadicos o
desempleados. Estas cifras dan un indicio de que los estudios universitarios tuvieron una
influencia positiva en la situacion laboral de los egresados, aunque sin dudas, otros factores
pueden haber influido, como las condiciones del mercado de trabajo.

Grafico 1. Modalidad laboral y otras trabajadas
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Fuente: Elaboracion propia

En relacion con el sector de actividad donde trabajan los graduados, cabe destacar
que la actividad econdmica en San Martin de los Andes, lugar donde los graduados se
desempefian, esta relativamente concentrada en 4 actividades que acaparan casi el 50% del
total del empleo (Consejo Federal de Inversiones, 2017). Estos son: la actividad comercial
mayorista y minorista (12,9%), administracion publica (11,5%), construccién (11,1%) vy
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ensefianza (10,5%). Otros sectores importantes por cantidad de empleados son el servicio
doméstico (9,1%) y los servicios de hoteleria y restaurantes (8,6%). Asimismo, el 44% del
empleo en el sector privado se relaciona, de manera directa o indirecta, con el turismo,
principal actividad de la region.

En este contexto, se observa que la mayoria de los graduados trabaja en el sector
privado y que casi todos lo hacen para un tercero, sea sector publico o privado, mientras que
s6lo un graduado tiene un emprendimiento propio. Este Gltimo se encontraba desempleado
cuando estaba cursando la carrera. Asimismo, no se observan diferencias importantes
respecto de la situacion durante el cursado de la carrera y en la actualidad, excepto por un
incremento de la cantidad de personas que consiguieron trabajo en el sector publico (Grafico
2).

El incremento de la participacion del sector publico en el empleo de los graduados se
produce porque algunas personas cambiaron su empleo en el sector privado por un empleo
en el sector publico y otras, que no trabajaban durante el cursado de la carrera, ahora, como
graduados, lo hacen en el sector pablico.

Al comparar el sector de actividad y el afio de graduacion se observa que, del total de
egresados entre 2021 y 2022 que se encuentra trabajando, mas de la mitad lo hace sector
publico (57%), mientras que el resto lo hace en el sector privado. En cambio, entre los
graduados en 2019 y en 2020, la mayoria trabaja en el sector privado (53%), al tiempo que
el 31% lo hace en el sector publico y el resto, por partes iguales, trabaja en ambos sectores o
tiene un emprendimiento propio.

Grafico 2. Sector de actividad*
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*Los graduados que desarrollan actividades en emprendimientos propios o trabajan de forma
independiente fueron incluidos en el sector privado.
Fuente: Elaboracién propia

Centro de Estudios en Educacion

- ; ISSN en linea 2452-4980
Universidad Miguel de Cervantes 42



Insercion laboral de graduados universitarios en administraciéon: Analisis exploratorio con
egresados de una universidad argentina
Maria Marta Coria & Maria José Doura
Revista Estudios en Educacion (2023). Vol. 6, Nim. 11, p.p 33 -48

En relacion con las ocupaciones especificas, la mayoria trabaja como personal
administrativo sin personas a cargo (46%), mientras que el resto se desempefia como personal
administrativo con personas a cargo (entre los que se incluyen personas con cargo de jefes o
area o departamento), en forma independiente o en emprendimiento propio, en la docencia
de nivel medio o bien en la atencidn al pablico (Gréfico 3).

El 75% de los graduados considera que sus conocimientos y habilidades son acordes
al trabajo que desempefia, mientras que el 10% opina esta sobrecalificado para el puesto que
desempefia (se trata de graduados que se desempefian como docente de nivel medio o
personal administrativo sin personas a cargo).

En general, los graduados tienen una Unica ocupacion, aunque el 15% tiene 2 0 3
trabajos. Estos resultados son diferentes a los encontrados en estudios previos (Zandomeni
et al.,2008) donde se observa entre un 25% y un 40% de graduados trabajando en mas de una
ocupacion, en general, combinando una ocupacion en relacién de dependencia con la
actividad profesional independiente o el ejercicio de la docencia. Las diferencias pueden
deberse a cuestiones coyunturales como las condiciones de los mercados laborales y con
diferencias en las titulaciones (en el caso de los estudios previos, los graduados son de
carreras de grado en ciencias economicas, en particular, contadores pablicos y licenciados en
administracion, mientras que en este estudio se consideran graduados de una carrera de
tecnicatura universitaria).

Grafico 3. Ocupacion de los graduados
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La distribucién de ocupaciones es similar cuando se consideran los sectores de
actividad (publico o privado). Entre los que trabajan s6lo en el sector privado, el 50% trabaja
como personal administrativo sin personas a cargo, el 30% en atencién al publico y el resto
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como personal administrativo con personas a cargo. Entre éstos Ultimos, se incluyen
graduados con experiencia laboral durante el cursado de la carrera ya que trabajaron, al
menos, mas de la mitad del tiempo que duraron sus estudios universitarios.

Por su parte, entre los graduados que se desempefian exclusivamente en el sector
publico, el 75% se desempefia como personal administrativo sin personas a cargo, y el resto
se reparte en partes iguales entre quienes se desempefian como administrativos con personas
a cargo y como docente de nivel medio.

Al analizar las ocupaciones por afio de graduacion, se observa que la categoria
“personal administrativo sin personas a cargo” tiene un peso mas preponderante entre quienes
se graduaron en afios mas recientes. En particular, entre los graduados entre 2021 y 2022, el
72% se desempefia en un puesto de estas caracteristicas, mientras que ese porcentaje es del
39% entre los graduados en 2019 y 2020.

Por su parte, quienes no trabajaban mientras cursaron la carrera, la mitad trabaja como
personal administrativo sin personas a cargo, en un empleo con menos de 40 horas semanales,
y la otra mitad se reparte en partes iguales entre quienes trabajan en atencion al publico o en
un emprendimiento propio, en ambos casos, con empleos de tiempo completo, de 40 horas o
mas semanales.

Finalmente, los graduados fueron consultados sobre si cambi6 su situacion laboral
después de graduarse. ElI 71% respondié de manera afirmativa, indicando que mejord su
situacion, porque consiguid empleo o inicid un emprendimiento (24%) o bien porque
consiguié un mejor empleo (48%). El resto de los graduados (29%) no evidencié cambios en
su situacion laboral después de graduarse. De ellos, uno se encuentra desempleado y los
demas, trabajando en las mismas ocupaciones gque tenian durante su carrera universitaria.

En sintesis, los resultados encontrados dan cuenta de un elevado porcentaje de
graduados que se encuentran trabajando, mayormente en empleos de tiempo completo y
acordes a su formacion. En general, se observa una relacion positiva entre el paso por la
universidad y el titulo obtenidos y la mejora de la situacién laboral, aspecto que cumple con
las expectativas de los graduados a la hora de decidir estudiar en la universidad (Coria, 2020).

Acceso al primer trabajo

Como se menciond anteriormente, la mayoria de los graduados trabajé mientras
cursaba sus estudios, e incluso el 57% lo hizo durante toda la carrera universitaria. Respecto
al momento de insertarse en el mercado laboral, las dos terceras partes de los graduados
consiguid su primer empleo entre los 18 y 25 afios de edad, mientras que el 29% lo hizo antes
de los 18 afios.

Al ser consultados sobre los aspectos que consideran mas relevantes para obtener el
primer empleo, el capital social aparece como el factor de mayor peso. El 43% de los
graduados considera que los contactos personales son el factor mas relevante para conseguir
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el primer empleo, seguido por la formacion superior (29%) y el titulo del nivel secundario
(24%).

Entre quienes consideran el capital social como factor mas relevante para conseguir
el primer empleo, la mayoria (78%), trabajo durante toda la carrera universitaria, dando
indicios de que la formacion superior no fue un determinante para conseguir el primer
empleo. Estos resultados coinciden con los estudios previos que encuentran una alta
valoracion de los contactos personales como elementos para conseguir el primer empleo
(Prado, 2019; Zandomeni et al.,2008).

Valoracion sobre la formacion universitaria

En general, los graduados tienen una opinion favorable de su paso por la universidad
y la formacién recibida. Las dos terceras parte de los graduados consideran que, en
universidad obtuvieron los conocimientos y herramientas que les permiten estar mejor
preparado para el mercado laboral, mientras que el resto est4 parcialmente de acuerdo con
esta proposicion.

Respecto a las valoraciones, los graduados expresan que:

“Estudiar en UTN significo mucho en mi crecimiento personal y profesional. Me permitio
nuevos conocimientos, nuevas técnicas de aprendizaje/aplicacion, un lenguaje
técnico/profesional mas amplio e ir en busca de nuevas oportunidades laborales. También
significd esfuerzo, compromiso y responsabilidad. Es importante poder aprovechar la oferta
académica que ofrece la UTN en nuestra localidad.” (graduado en 2019, que trabaja
actualmente a tiempo completo en el sector publico).

“Gracias a la formacion universitaria, logré obtener el puesto donde trabajo actualmente”
(graduado en 2019, que trabaja a tiempo completo en el sector privado).

Asimismo, entre quienes estan parcialmente de acuerdo con que en la universidad
obtuvieron los conocimientos y herramientas que les permiten estar mejor preparado para el
mercado laboral, se valora como necesaria la actualizacion de los contenidos incluidos en el
plan de estudios de la carrera y la incorporacion de practicas que complementen la formacion.

Finalmente, se consulto a los graduados sobre como podria la universidad mejorar su
insercion laboral. EI 86% considerd que esto podria lograrse ofreciendo pasantias o practicas
profesionales. Estos resultados coinciden con los encontrados en estudios previos (Chavez y
otros, 2020 y Zandomeni et al.,2008). Estas instancias de formacién préactica se realizan al
finalizar la carrera, o bien, cuando el estudiante cuenta con un amplio porcentaje de las
asignaturas aprobadas, y les permiten realizar una practica en un ambiente laboral, con la
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supervision de un docente o de la direccidn de la carrera. Las practicas profesionales sirven,
no solo para complementar la formacion universitaria, sino también para ampliar el capital
social de los estudiantes y mejorar sus redes de contactos con vistas a fortalecer su insercién
laboral una vez graduados.

Asimismo, el 57% de los graduados opind que la universidad podria mejorar su
insercién laboral ofreciendo capacitaciones cortas con temas especificos demandados por el
mercado laboral. Este aspecto apunta a complementar la formacion universitaria con el
aprendizaje a lo largo de la vida y permite la actualizacién de conocimientos y habilidades,
con un formato de aprendizaje mas flexible y adaptable a las necesidades de los graduados.

CONCLUSIONES

La calidad de la educacion es un fendmeno multidimensional que merece una mirada
general sobre los diferentes fendmenos que la integran. Los graduados y su desempefio
profesional es una de esas dimensiones y su analisis permite extraer informacion relevante
para evaluar el proceso educativo y considerar estrategias para adecuar las propuestas
académicas al mundo laboral.

Este trabajo analiza las trayectorias laborales de los egresados universitarios con el
objetivo de conocer su insercion laboral y la adecuacion entre la formacion recibida y las
demandas del mundo laboral, en el marco de la teoria del capital humano. Se aportan nuevas
evidencias al tema propuesto a través de la presentacion de los resultados de un estudio de
insercion laboral de los graduados en administracion, egresados entre 2019 y 2022 de la
carrera de tecnicatura en administracion dictada en la Extension Aulica San Martin de los
Andes de la Facultad Regional del Neuquéen de la Universidad Tecnologica Nacional
(EASMA-FRN-UTN).

Los resultados muestran una insercion exitosa de los egresados en el mundo laboral,
en términos de la cantidad de graduados que se encuentran trabajando, mayormente en
empleos de tiempo completo y desempefiando tareas donde aplican las habilidades y
conocimientos que adquirieron en la universidad.

En cuanto al primer empleo, el factor aludido como mas relevante, es el capital social
de los graduados, quedando la formacion universitaria como el segundo elemento mas
valorado. Este aspecto debe analizarse a la luz de la realidad de los graduados objeto de la
investigacion, quienes, en su mayoria, consiguieron su primer trabajo antes de graduarse y,
por lo tanto, formacion superior no fue un determinante para conseguirlo.
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Finalmente, los resultados muestran que los graduados esperan de la universidad una
mejora en cuanto a la formacion préctica (como pasantias o practicas profesionales) e
instancias de aprendizaje a lo largo de la vida (como capacitaciones cortas en temas
especificos requeridos por el mercado laboral). Ambos aspectos mejoran la articulacién entre
el mundo académico y laboral tendientes a incrementar la empleabilidad de los graduados.

Aunque la investigacion aporta elementos valiosos para conocer la realidad de los
graduados y su insercién laboral, los resultados no pueden compararse con otros ya que se
trata de un estudio exploratorio inédito puesto que es el primero de este tipo desarrollado con
egresados universitarios de la EASMA-FRN-UTN y de la localidad de San Martin de los
Andes.

No obstante, los resultados muestran puntos de coincidencia con los encontrados en
investigaciones previas, en cuanto a la insercion de los graduados en el mundo laboral y la
valoracion positiva de la formacion recibida en la universidad. También coinciden en la
importancia de profundizar desde las instituciones de educacion superior las instancias de
formacidn practica que aporten a los estudiantes, practicas laborales antes del egreso.

En futuras investigaciones seria interesante indagar méas profundamente sobre los
condicionantes que encuentran los graduados para mejorar su situacion laboral y las acciones
que, desde la universidad pueden implementarse para contribuir a ese fin.
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