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ESTUDIO EXPLORATORIO SOBRE USOS
DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL
GENERATIVAY TAREAS ESCOLARES

EXPLORATORY STUDY ON USES OF GENERATIVE
ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND SCHOOL ASSIGNMENTS.

RESUMEN

Este estudio examina la integracion de herramientas de in-
teligencia artificial generativa, como ChatGPT, en educacion,
evaluando su uso por docentes y estudiantes y su impac-
to en las metodologias de ensefianza. Se utilizé un disefio
mixto con encuestas y entrevistas a 345 participantes, inclu-
yendo docentes y estudiantes. Los resultados indican una
adopcion creciente de estas tecnologias, que mejora la per-
sonalizacion del aprendizaje, pero presenta retos como la in-
tegridad académica. Se concluye que es esencial desarrollar
estrategias personalizadas para integrar efectivamente la IA,
manteniendo un equilibrio entre tecnologia y desarrollo de
habilidades criticas.

Palabras Clave: IAG (inteligencia artificial generativa), Ense-
flanza, ChatGPT, Tecnologia en Educacion, Tareas
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dents. The findings indicate an increasing adoption of
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ning but present challenges such as academic integrity.
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strategies for effectively integrating Al, maintaining a
balance between technology and the development of
critical skills.
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Introduccion

La accesibilidad del aprendizaje en la educacién superior ha sido uno de los grandes avan-
ces impulsados por las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) (Atiaja Atiaja y Garcia
Martinez, 2022). La inteligencia artificial (IA), que se describe como la habilidad de las maquinas para
aprender de la experiencia y adaptarse a situaciones no programadas previamente, ha emergido
como un componente vital, especialmente en el ambito del aprendizaje automatico (Duan et al,
2019).

En la actualidad, la introduccién de herramientas generativas de inteligencia artificial, como
ChatGPT para la generacion de texto y Dall-E para la creacion de imagenes, entre otras, ha provo-
cado un impacto considerable en el sector educativo, iniciando debates sobre las posibilidades y
beneficios que estas tecnologias pueden ofrecer (Garcia-Pefalvo, 2023; Saz-Pérez y Piza-Mir, 2024a).

A pesar de esto, se observa una baja participacion e interés en proyectos de investigacion
educativa (Piza-Mir et al., 2023), especialmente en lo que respecta a las tecnologias de inteligencia
artificial generativa, cuyo impacto se hizo notablemente visible desde el 30 de noviembre de 2022
con el lanzamiento de ChatGPT. La llegada de la web 3.0 y la creciente adopcion de tecnologia mul-
timedia han revolucionado los entornos educativos, creando nuevas oportunidades para el aprendi-
zaje (Rebollo-Catalan y Vico-Bosch, 2014).

La capacitacion de los educadores en el uso de estas tecnologias generativas requiere la
integracion de tres aspectos fundamentales del conocimiento: el tecnoldgico, el pedagogico y el
disciplinario (Cozar et al., 2015). La autoeficacia percibida, definida como la valoracion personal de la
capacidad propia para alcanzar objetivos, juega un papel esencial en la motivacion, alentando a las
personas a esforzarse y persistir frente a las dificultades (Bandura, 1987; Lopez et al., 2014).

La utilizacion de la inteligencia artificial permite adaptar el aprendizaje a cada estudiante,
ofreciendo contenido personalizado y feedback instantaneo que puede enriquecer considerable-
mente la experiencia educativa (Tapalova y Zhiyenbayeva, 2020). Sin embargo, para que su inte-
gracion sea efectiva en entornos acadéemicos, es esencial tener en cuenta tanto las potencialidades
como los desafios de esta tecnologia (Zawacki-Richter et al., 2019).

Es un hecho que muchos educadores aun carecen de la formacion necesaria para integrar
adecuadamente las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) en sus métodos de ense-
flanza (Chai et al., 2010; Torres-Diaz y Infante-Moro, 2011). Ademas, la adopcion de ChatGPT en la
educacion ha levantado polémica y enfrentado restricciones por temores de uso indebido por parte
de los alumnos (Dwivedi et al., 2023; Herman, 2022; Marche, 2022; Meckler y Verma, 2022; Ropek,
2023; Saz-Pérez y Piza-Mir, 2024b; Stokel-Walker, 2022), asi como por criticas a los errores y limita-
ciones del sistema en sus respuestas (Llorens-Largo y ChatGPT, 2022).
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Estudios recientes (Chang y Ginter, 2024; Pinto et al., 2023; Mindner et al.,, 2023; Jukiewicz,
2024; Latif y Zhai, 2024) han explorado el uso de ChatGPT para la evaluacién de trabajos estudianti-
les, destacando ventajas como:

-Eficiencia: ChatGPT ha demostrado reducir el tiempo de correccién de los profesores, permi-
tiéndoles dedicar mas esfuerzos a la planificacién pedagdgica y al contacto directo con los estudian-
tes.

-Consistencia: A diferencia de los evaluadores humanos, que pueden verse afectados por la
fatiga y la subjetividad, ChatGPT ofrece evaluaciones uniformes basadas en el entrenamiento recibi-
do, disminuyendo el sesgo en las calificaciones.

-Escalabilidad: ChatGPT puede gestionar grandes cantidades de evaluaciones de manera efi-
ciente, siendo especialmente Util en contextos educativos masivos o en cursos con multiples tareas.

-Calidad del feedback: ChatGPT es capaz de proporcionar comentarios detallados que ayu-
dan a los estudiantes a comprender sus errores y facilitan el aprendizaje, ofreciendo ademas la posi-
bilidad de personalizacion para cada entrega.

-Integridad académica: Gracias a su capacidad para diferenciar entre textos creados por hu-
manos y por maquinas, ChatGPT contribuye a preservar la integridad académica detectando posi-
bles casos de plagio o trabajos externalizados.

Este estudio tiene como objetivo investigar la relacién entre los docentes, tanto aquellos en
activo como los que estan en formacion, y el uso de herramientas de inteligencia artificial generativa,
partiendo de la hipétesis de que el uso creciente de estas tecnologias, como ChatGPT, por parte de
los estudiantes esta transformando significativamente las practicas educativas actuales.

Esta integracion de la IA en los entornos educativos plantea la necesidad urgente de adaptar
las tareas escolares para garantizar que se mantenga la integridad académica y se fomente un apren-
dizaje efectivo. Esta investigacion nace de la necesidad de reconsiderar las tareas educativas en un
contexto de aprendizaje caracterizado por entornos de pensamiento complejos y la Educacion 4.0,
tal como sefialan Ramirez-Montoya et al. (2022), Fidalgo-Blanco et al. (2022) y Miranda et al. (2021).

El objetivo principal es explorar cémo estas herramientas de IA estan siendo incorporadas por
alumnos y docentes y evaluar el impacto de dicha integracion en las metodologias de ensefianza y
en la interaccion en las aulas. Mediante el analisis de datos cuantitativos y cualitativos recogidos de
diversas fuentes, se busca identificar las principales tendencias en el uso de la 1A'y desarrollar reco-
mendaciones especificas para la adaptacion de tareas escolares en diferentes disciplinas académicas.
Investigar la interaccion entre los educadores y las tecnologias de inteligencia artificial dentro de los
programas de formacion docente facilitara una comprension mas profunda del impacto y las conse-
cuencias de estas innovaciones en la educacion actual.
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Metodologia

El estudio se desarroll6 en dos fases: la primera fase consistido en una evaluacién cuantita-
tiva de las percepciones y usos de herramientas de IA entre estudiantes, docentes en formacion y
docentes en egjercicio. La segunda fase abordd un analisis cualitativo centrado en cdmo se pueden
adaptar las tareas escolares a la creciente implementacion de estas herramientas como ChatGPT. Se
encuestd a un total de 345 individuos relacionados con la educacién, incluyendo 156 docentes ac-
tivos (profesores), 141 docentes en formacion, y 48 alumnos de Educacién Secundaria Obligatoria y
Bachillerato (ESO/BTO) enviando un correo electrénico a diferentes centros educativos y difusion por
redes sociales. Ademas, se involucrd a expertos de diversas disciplinas académicas, seleccionados
por su experiencia y uso previo de |IA en el ambito educativo.

Para la segunda fase del estudio, se seleccionaron expertos mediante una convocatoria reali-
zada en redes sociales. Estos expertos contaban con mas de 10 aflos de experiencia en la docencia
de diversas materias, integrando tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) en sus clases,
y habiendo utilizado ChatGPT en sesiones recientes del Ultimo afilo académico. Se organizaron gru-
pos especializados para cada materia: Matematicas, Ciencias Naturales (Biologia y Geologia - Fisica
y Quimica), Lengua y Literatura, y Lenguas Extranjeras (inglés). Cada grupo estaba compuesto por
10 miembros: 5 docentes en egjercicio con los criterios mencionados, 4 docentes en formacién y 1
especialista o profesor universitario en didactica especifica de la asignatura.

Instrumentos

En la primera fase se realizé un estudio exploratorio a través de una encuesta ad hoc disefiada
para evaluar el conocimiento y uso de herramientas de inteligencia artificial generativa (IAG) entre
docentes, docentes en formacién y estudiantes. Este estudio se baso en los hallazgos de varios in-
vestigadores, incluyendo Llorens-Largo y ChatGPT (2022), Herman (2022), Bowman (2022), Meckler
y Verma (2022), Ropek (2023), Garcia-Pefalvo (2023), Stokel-Walker (2022), Marche (2022), Pearl
(2022), y Dwivedi et al. (2023). Los resultados se presentan en la Tabla 1.

Tabla 1
Conocimiento sobre herramientas de inteligencia artificial generativa

ltem Descripcion del item

1 ¢Te interesa la tecnologia?: Para nada (1); Poco (2); Moderadamente (3); Bastante (4); Mucho (5)

2 ;Conoces qué es la inteligencia artificial (IA), como los programas ChatGPT, Dall-E, Bing, etc.?

3 ;Qué tipos de herramientas de IA has utilizado?

4 ;De qué manera utilizas la inteligencia artificial en el ambito educativo?
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5 ;Usas dispositivos personales como Chromebook o Tablet en tus clases?

6 ;Esta permitido el uso de herramientas de inteligencia artificial en tu aula
;Permites que se usen herramientas de inteligencia artificial en tu aula?

7 General: ;Consideras que realmente aprendes usando inteligencia artificial para hacer tus tareas?
Docentes: ;Crees que tus estudiantes aprenden efectivamente usando inteligencia artificial para sus
tareas?

8 ;Con qué frecuencia usas la inteligencia artificial (IA) para realizar trabajos o tareas?: Nunca (1); Ra-
ramente (2); A veces (3); A menudo (4); Siempre (5)

9 General: ;Piensas que el profesor puede detectar si has utilizado inteligencia artificial para hacer un
trabajo?: Nunca (1); Raramente (2); A veces (3); A menudo (4); Siempre (5) Docentes: ;Consideras que
puedes identificar si los estudiantes han utilizado inteligencia artificial para sus trabajos?: Nunca (1);
Raramente (2); A veces (3); A menudo (4); Siempre (5)

Procedimiento y dinamica de trabajo

Para la primera fase, se llevé a cabo el analisis del cuestionario, mientras que en la segunda
fase, que consistio en el analisis de las tareas de diversas materias tanto del ambito cientifico-tecnolé-
gico como del linguistico, se utilizé una dinamica de grupos de discusion dirigida por un moderador
del equipo de investigaciéon (Morgan, 1996; Krueger y Casey, 2015).

Basandose en los resultados obtenidos en la primera fase, el panel de expertos confeccioné
varias tablas (Tabla 3, Tabla 4, Tabla 5 y Tabla 6) con la siguiente informacion: (1) Tarea: se identifica-
ron los contenidos principales de las materias; (2) Estado Actual (Expertos): una breve descripcion de
cdmo se abordan actualmente esas tareas; (3) Restricciones segun Expertos: restricciones encontradas
por los expertos al utilizar ChatGPT para dichas tareas; (4) Funciones y Beneficios de ChatGPT: aspec-
tos positivos que ChatGPT podria aportar; (5) Limitaciones de ChatGPT: se solicito a ChatGPT que
identificara sus propias limitaciones en el uso para el desarrollo de tareas escolares; (6) Sugerencias
Alternativas (Expertos): se describieron sugerencias para abordar las tareas sin recurrir al uso de sof-
tware de IA.

Consideraciones éticas

El estudio fue disefiado respetando los principios éticos de la investigacion, asegurando el
anonimato y la confidencialidad de los datos de los participantes. Todas las participaciones fueron
voluntarias y se recogi6 el consentimiento informado antes de recoger cualquier dato.
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Analisis estadistico

Los datos cuantitativos fueron analizados utilizando estadisticas descriptivas, incluyendo me-
dias y desviaciones tipicas. Los resultados ayudaron a identificar tendencias generales y diferencias
entre grupos en cuanto a la percepcion y el uso de IA en la educacién mediante el software Jamovi v2.5
(The Jamovi Project, 2024).

Resultados y discusién
En este apartado, se presentan de forma integrada los resultados de las fases 1 (cuantitativa) y

2 (cualitativa). La Tabla 2 muestra la media y la desviacién estandar de las respuestas a las preguntas
del cuestionario que tenian respuestas numéricas (escala Likert) o dicotémicas (Si -1-; No -0-).

Tabla 2
Estadisticos (media y desviacion tipica)
Conocimien

Grupo Interés to Dispositivos Regulacion  Procesos Deberes Plagio Confianza

0250+ 0375
ES0/BTO 350+1.07 100000 1.00+.000 0438 =0 489 206121 325+131 306136

Media Docentes en 3.43 = 0957 £ 0979 £ 0.468 0.660 £0

=DE Formacion 0.847 0.203 0.145 =0.501 476 277+1.19 298 +1.09 3.30=0969
396+ 0.885 = 0731+ 0.577 06330 169= 302+
Profesores  0.901 0321 0.445 =0.747 483 0.994 267=140 0930

El analisis de los datos revela un interés generalizado en la tecnologia, con la mayoria de los
encuestados familiarizados con herramientas de inteligencia artificial. En la Figura 1, se identifican las
principales herramientas conocidas en este ambito.

ChatGPT destaca como la mas reconocida entre los tres grupos analizados para la generacién
de texto, aunque también se utilizan otras herramientas (entre un 25% y un 30%), siendo Bing la me-
nos conocida. En cuanto a la produccion de imagenes mediante inteligencia artificial, Midjourney es
la mas utilizada entre los alumnos, con un 14,58%, seguida de otras herramientas de generacion de
imagenes (no especificadas). Dall-E, la herramienta de IA de imagenes desarrollada por los creadores
de ChatGPT, es conocida por entre un 6% y un 9% de los encuestados. Por otro lado, un 20,83% de los
alumnos, un 10,64% de los docentes en formacién y un 25% de los docentes en ejercicio desconocen
esta tecnologia y su uso.
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Figura 1
Porcentaje de Herramientas Conocidas por los Participantes

Conocimiento de distintas herramientas de |1A
Dot
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100,00

0o
Chat3ET Bing Dral-E Rlicfourmesy Oitrog. bty O imbenas Nrgung

La permisividad del uso de la IA en las aulas debe ser cuidadosamente supervisada, ya que
puede generar dilemas relacionados con la ética y la integridad académica, ademas de ser susceptible
a fendbmenos de fraude (Day, 2023; Mills et al., 2023). Como se muestra en la Figura 2, la mayoria de
los estudiantes tienen prohibido el uso de la IA, y en cuanto a los docentes, una parte de estas res-
tricciones proviene de los equipos directivos. Aunque el software de deteccidn de plagio no es comun
en las etapas de secundaria y bachillerato, es crucial abordar el posible plagio (Arce, 2023). Uno de
los principales problemas actuales es la falta de herramientas confiables para detectar si un texto ha
sido producido mediante inteligencia artificial.

Figura 2
Anélisis de las respuestas sobre la posibilidad de utilizar IA en las aulas y su empleo en la realizacion
de tareas
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En cuanto al uso que le dan los diferentes encuestados, como se observa en la figura 3 prin-
cipalmente se centra en aquellos aspectos del lenguaje escrito, como la busqueda de informacion,
seguido por las redacciones y su uso como traductor.

Figura 3
Usos de la IA por parte de los participantes (en porcentaje)
Uso de distintas herramientas de |A
ESCVETO [(N=48) Dooente @n Fomackan (=141 Bocenie (MN=15%)
100
5 BETS
245
5 pis
’ iy 625 i m)]
) Blsqueda de Mo ks uas Rasoiucdn de Redacciones Traducciones Dirca
[ e probiesmas d8 cendiis

Seguln se observa en la Tabla 3 (Lengua y Literatura) y la Tabla 4 (Idioma Extranjero), los ex-
pertos analizan el estado actual de estas materias y su capacidad de adaptacidn. Se observa que las
herramientas de IA tienen un gran potencial para la elaboracion de contenidos y correccién, aunque
existe el riesgo de generar una dependencia tecnolégica y una posible pérdida de comprensién y
subjetividad. Por ello, se subraya la importancia de promover metodologias activas que impulsen el
desarrollo creativo y las competencias de los estudiantes.

Es evidente que los jovenes pueden interactuar de manera practica con estos modelos, ob-
teniendo retroalimentacién inmediata y mejorando sus habilidades linguisticas de forma efectiva
(Chicaiza et al.,, 2023). Ademas, el uso de la traduccion como herramienta pedagdgica en la era de la
inteligencia artificial ha sido ampliamente estudiado (Mufoz-Basols et al., 2023).

Este enfoque destaca tanto las oportunidades como los desafios de la traduccién automatica
en la educacioén de idiomas. Sin embargo, es crucial no sacrificar la creatividad personal, enfatizando
la necesidad de equilibrar el uso de la tecnologia con el desarrollo de habilidades individuales.

Cegtro Qe Estu‘dios en Educacion ISSN en linea 2452-4980
Universidad Miguel de Cervantes

174



Estudio exploratorio sobre usos de inteligencia artificial generativa y tareas escolares
Fabio Saz-Pérez & Bartolomé Piza-Mir.
Revista Estudios en Educacién (2024), Vol. 7, Nam. 12, 165-183

Tabla 3
Factores y actividades a evaluar en Lengua y Literatura Espariola
Alternativas
Restricciones segin Capacidades de Limitaciones de Propuestas
Actividad Situacion Actual Especialistas ChatGPT ChatGPT (Especialistas)
Elaboracién de Estimular L2
.. Falta de criginalidad v Generacidn de ideas, No proporciona una creatividad mediante
Redaccion de enzayos } . o .
i . estilo propio estructras ¥ VOZ auténtica provectos de escritura
Ensayos argumentativos. .
argumentos creativa
Interp i v . anzlerrta: discuszj.:lés
. evaluacién critica de Dificultades en el Realiza andlisis captura e clase para analisis
Analisis Literario ; . i . . completamente mas profundos v
obras literarias. analisis profundo literarios o .
subjetividad subjetivos
Dependencia de Ofrece correcciones ) IFﬂpl_ ) tat
.. . . . . No brinda ejercicios de
Gramatica ¥ Perfeccionamiento de correcciones gramaticales ¥ ficaci 4
.\ o . explicaciones gramatica con
Ortografia tica v ortografi tomatac ortografi
ogr gramdtica ¥ ortografia aw as ograficas detalladas contexto y
explicaciones
Lectura v Entendimiento v No pro iona uma Promover debates en
. “ analisiz de textos con Falta de comprension Puede resumir textos Propor clazse  para  una
Comprension de . .. comprension .
Textos respuestas a contextualizada automaticaments profunda Cotnprension
preguntas. contextualizada
.. Creacion de historias Puede limitar Ayuda en la creacidn No entt Fom . proyectos
Creacién de . ) A - completamente  las colaboratives de
.. originales ¥ creativas  originalidad v de tramas Vo ) . :
Historias expresion ersongies intenciones escritura para mejorar
P persona 1a originalidad

En la ensefianza de lenguas extranjeras, ChatGPT sobresale en la practica de habilidades orales
y la correccion gramatical. Sin embargo, la falta de interaccion humana real en las conversaciones y el
riesgo de dependencia en las correcciones automaticas resaltan la necesidad de implementar estrate-

gias que fomenten experiencias practicas y contextos auténticos.

Dado que esta herramienta de inteligencia artificial utiliza lenguaje natural, proporciona un va-
lioso apoyo tanto en el aprendizaje de idiomas como en la mejora de las habilidades de escritura (Cas-
tillo-Gonzalez et al., 2022; Woo et al., 2023; Yan, 2023).
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Tabla 4

Factores y actividades a evaluar en Lengua extranjera (inglés)

Alternativas
Restricciones segin  Capacidades de Limitaciones de Propuestas
Actividad Situacion Actual Especialistas ChatGPT ChatGPT (Especialistas)
Promover
Deezarrollo de Facilita 1a practica No puede replicar intercambios
Conversacion ¥ habilidades de Limitaciones en la mediante didlogos zituaciones de habla  culturales v
Practica Oral cotversacicn verbal  interaceidn real simulados en la vida real actividades inmersivas
Fomentar 12 lectura de
Lectura y Comprension de Uszo de ChatGPT para No proporeiona una  textos auténticos y
Comprension de escritos v respuesta a  Falta de comprension  generar resimenes comprension debates en clase para
Textos preguntas en comtexto automaticos profunda en contexto  mayor profundidad
Mejora en el uso de Uso de ChatGPT para Incorporar actividades
Gramatica y gramatica y Dependencia en cofreccion gramatical Mo da explicaciones  interactivas para
Vocabulario vocabulario cofreccion autormatica v explicacién extensas practicar en contexto
Fomentar 1a practica
Deezarrollo de Ayuda de ChatGPT  No evalda de traduccidn en
destrezas en para asistencia en completamente la escenarios reales y
Traduccion e traduccion e Limitaciones en la traduccion e calidad de las evaluacién entre
Interpretacion interpretacion evaluacién critica interpretacion interpretaciones pares
Uso de ChatGPT para No ofrece Orzanizar eventos
Estudio de Cultura Entender la cultura v Falta de inmersion obtener informacion  experiencias culturales v didlogos
v Literatura literatura del idioma  cultural auténtica cultural culturales auténticas  con hablantes nativos

Entre el 12,5% y el 14,89% de los estudiantes y docentes en formacion indican haber utilizado
herramientas de IA para intentar resolver problemas de ciencias y matematicas.

La habilidad de ChatGPT para mejorar la resolucion de problemas matematicos y proporcionar
explicaciones detalladas representa un recurso valioso. No obstante, es fundamental equilibrar este
beneficio con el fomento del razonamiento critico, evitando una dependencia excesiva de soluciones

automaticas.

Estudios previos de Bowman (2022), Pearl (2022) y Llorens-Largo y ChatGPT (2022) han inves-
tigado las limitaciones de ChatGPT en la inferencia y la resolucion de problemas cientifico-matema-
ticos, observando que, aunque la estructura lingUistica es precisa y formal, existen deficiencias en el
contenido matematico.
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Tabla 5

Factores y actividades a evaluar en Matematicas

Alternativas

Restricciones segiun  Capacidades de Limitaciones de Propuestas
Actividad Situacién Actual Especialistas ChatGPT ChatGPT (Especialistas)
Estimular el
Solucion de Eesolucién de No puede ofrecer pensamiento critico
Problemas problemas uzando Dependencia en Mejora la claridad en  zoluciones fuerade  en lugar de respuestas
Matematicos métodos conocidos  téchicas tradicionales  las explicaciones patrones aprendidos  predefinidas
Practica intensiva con
ecuaCiones y No sustituye la Incorporar problemas
Ejercicios de expresiones Falta de variedad en  Proporciona enfoques necesidad de practica aplicados en lugar de
Algebra algebraicas los ejercicios alternativos cotitinua ejercicios repetitivos
Incluir provectos
Limitaciones en No puede realizar practicos con
Estudio de formas v construcciones E=xplicaciones construcciones construcciones
Geometria cileulos geométricos  manuales vizuales v ejemploz  geométricas geometricas
Fomentar proyectos
de investizacion
No puade estadistica para
Analisis v Superficialidad en el  Ayuda a interpretar  proporcionar analisis analisis mas
Estadistica presentacion de datos  analisis datos estadisticos avanzados profundos
Incluir problemas de
calenlo
Practica en cilculos contextualizados para
Ejercicios de diferenciales e Falta de ejercicios Proporciona No puede ensefiar desarrollar
Cileulo integrales contextualizados zoluciones detalladas  intuiciones avanzadas intuiciones

En el ambito de Ciencias Naturales, que incluye Biologia, Geologia, Fisica y Quimica, ChatGPT
muestra ser eficaz para facilitar la investigacion y estructuracion de informacion, subrayando su po-
tencial. Sin embargo, surge una inquietud respecto a la superficialidad en las investigaciones, lo cual
subraya la importancia de desarrollar estrategias educativas que incentiven proyectos mas detallados
y criticos.
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Tabla 6
Factores y actividades a evaluar en Ciencias Naturales (Biologia y Geologia - Fisica y Quimica)

Alternativas

Reztricciones segun Capacidades de Limitaciones de Propuestas
Actividad Sitnaciin Actual Especialistas ChatGPT CharGPT (Especialistas)
Fomentar
Provectoz de Exploracion Aziate an la nvestigaciones com U
Investigacion autdénoma de Falta de profundidad recopilacion v INo proporciona enfoque exhanstivo v
Cientifica fendmenos. en la investigacion organiracion de datos  analizis detallados critico
Implamentar
Ejecucion v andlisis INo reemplaza la laboratorios virtuales
Experimentos en de experimentos experiencia prictica vy Brinda conocimuentos Incapaz de realizar  para practica
Laboratorio practicos el andlisis tedricos experimentos fisicos  experimental
FPuede limitar 1a Inclur salidas de
Entender conceptos ¥ obeervacion v Explica teorias Mo proporciona campo v actividades
Estudio de Biologia procesos biologicos  comprension biologicas experiencias practicas de observacion directa
Facilita la Priorizar la evaluacion
Eztudio de Dependencia an recopilacidn v Mo evaloa critica da fuentes v
Ecologia ¥ Medio interacciones informacion organizacion de completamente la ofrecer experiencias
Ambiente ecologicas secundaria nformacion calidad de laz fuentes pricticaz

A partir de los datos presentados, surge la necesidad de evaluar la confianza que distintos grupos
tienen en el uso de ChatGPT. Como se muestra en la Figura 4, los estudiantes en su mayoria creen que
sus docentes pueden identificar si una tarea ha sido realizada con inteligencia artificial. Sin embargo,
esta percepcidn contrasta con la de los propios docentes, muchos de los cuales sienten que carecen de
las herramientas necesarias para hacerlo. Bahroun et al. (2023) llevaron a cabo una revisidén exhaustiva
sobre la incorporacién de inteligencia artificial generativa en entornos educativos, concluyendo que,
cuando se utiliza de manera adecuada, ChatGPT tiene el potencial de mejorar significativamente tanto
la experiencia de aprendizaje como la ensefianza en diversos contextos.

Figura 4
Andlisis de las respuestas sobre la capacidad de deteccion y la confianza en las respuestas obtenidas
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También es relevante sefalar la confianza que tanto alumnos como docentes en formacion tie-
nen en el uso de herramientas de IA. Esto coincide con la percepcion de la mayoria de los docentes,
quienes creen que sus estudiantes también confian en las respuestas proporcionadas por la IA.

Estos resultados ponen de manifiesto la dificultad de incorporar ChatGPT en el ambito educa-
tivo, resaltando la necesidad de enfoques balanceados y adaptados a cada disciplina. La participacion
de especialistas en cada area proporciona una base sélida para decisiones educativas informadas. Estos
hallazgos deben ser considerados como puntos de partida importantes para futuras investigaciones
y desarrollos pedagdgicos. En investigaciones separadas, Aguilar et al. (2023) y Chang et al. (2023)
exploraron los factores que influyen en el rendimiento académico de los estudiantes universitarios al
utilizar ChatGPT. Sus estudios destacan la importancia de esta herramienta en la mejora del desempefio
estudiantil y la autorregulacion. Otros investigadores, como Sarrazola (2023) y Baltazar (2023), también
subrayan el valor de ChatGPT en la educacion. Sarrazola examina como ChatGPT se ha convertido en
un recurso valioso en las aulas, mejorando la experiencia de aprendizaje en entornos educativos tra-
dicionales. Por su parte, Baltazar enfatiza el potencial de tecnologias como ChatGPT para personalizar
el proceso de aprendizaje, adaptandolo a las necesidades especificas de los estudiantes. Al evaluar la
integracion de ChatGPT en las tareas escolares de educacion secundaria, emergen como elementos
criticos aspectos como el aprendizaje, la autonomia del estudiante, la privacidad y la confiabilidad del
proceso educativo, los cuales requieren una consideracion cuidadosa.

ChatGPT puede mejorar significativamente la experiencia educativa en varias areas al interactuar
con esta tecnologia. Los estudiantes pueden practicar habilidades linglisticas y de argumentacion, me-
jorando asi su fluidez y capacidad de pensamiento critico en situaciones controladas (Yee et al., 2023;
Zawacki-Richter et al., 2019). Estas interacciones pueden también servir como un catalizador para la
exploracion independiente, estimulando la curiosidad y el autoaprendizaje.

Para asegurar un desarrollo educativo integral, es crucial que los estudiantes lleven a cabo ta-
reas que desarrollen habilidades que no pueden ser asistidas por inteligencia artificial generativa (IAG),
como se detalla en las tablas 3, 4, 5 y 6. Estas habilidades incluyen la capacidad de evaluar criticamente
la informacién, conectar teorias con practicas sin ayuda tecnolodgica, y realizar reflexiones personales
profundas y analisis criticos, promoviendo un entendimiento que trascienda la simple repeticion de
datos. Estas actividades fomentan que los estudiantes actuen de manera independiente y creativa, po-
sicionando a la tecnologia como un soporte, y no como un sustituto de habilidades esenciales. Ademas,
es vital que las evaluaciones confirmen que los trabajos han sido realizados sin la asistencia de IAG, va-
lidando asi la competencia real del estudiante y su capacidad para aplicar conocimientos en contextos
no asistidos (Forman et al., 2023).

Conclusiones

El uso de herramientas de inteligencia artificial (IA) como ChatGPT en el ambito educativo de-
muestra ser una doble vertiente de potencialidades y desafios. A lo largo de este estudio, hemos obser-
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vado que ChatGPT puede servir como un recurso valioso para los estudiantes, proporcionando apoyo
en la comprensioén y la realizacidon de tareas académicas de manera eficiente. No obstante, también es
crucial que los estudiantes se comprometan con tareas que desarrollen habilidades criticas que la IA no
puede replicar.

1. Potenciacion del Aprendizaje con IA: ChatGPT ha mostrado ser eficaz para mejorar la interac-
cion de los estudiantes con el material de estudio, permitiéndoles explorar y comprender conceptos
complejos con mayor facilidad.

2. Desarrollo de Habilidades Criticas Independientes: Es esencial que los educadores sigan di-
seflando actividades educativas que promuevan habilidades analiticas y criticas independientes de la
|A. Estas incluyen la evaluacion critica de la informacion, la capacidad de conectar teorias con practicas
reales, y la realizacion de analisis y reflexiones profundas que ChatGPT no puede realizar. Este enfoque
asegura que la tecnologia complemente la educacién sin reemplazar las habilidades fundamentales
necesarias para el desarrollo académico y profesional.

3. Implicaciones para la Evaluacion Educativa: Ademas, los hallazgos sugieren la necesidad de
estrategias de evaluacidon que confirmen que los trabajos estudiantiles se realizan sin asistencia de IA,
para garantizar una medida auténtica de la competencia del estudiante. Esto subraya la importancia de
integrar tareas que requieran un pensamiento original e independiente, lo cual es crucial en la evalua-
cion del aprendizaje y las habilidades del estudiante.

4. Recomendaciones para Futuras Investigaciones: Finalmente, este estudio destaca la necesidad
de mas investigaciones que exploren cdmo las herramientas de IA, como ChatGPT, pueden ser inte-
gradas de manera mas efectiva en el sistema educativo sin comprometer el desarrollo de habilidades
esenciales independientes. Se recomienda realizar estudios longitudinales y con muestras mas amplias
para entender mejor los efectos a largo plazo de la IA en la educacién.
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