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CIBERCIUDADANIA Y TECNOSOCIEDAD:
NUEVOS CAMPOS DE ACCION E INVESTIGACION
TECNOPOLITICA

CYBERCITIZENSHIP AND TECHNOSOCIETY: NEW FIELDS OF
ACTION AND TECHNOPOLITIC RESEARCH

RESUMEN

El presente articulo expone los resultados de una investiga-
cion centrada en deconstruir, construir y posicionar el con-
cepto de ciudadania en un mundo tecnologizado interconec-
tado por las tecnologias. A través de un estudio exploratorio
de alcance explicativo, se socavaron datos de 324 articulos
publicados en los ultimos 10 afios dentro de un programa
doctoral colombiano. Este ejercicio depur6 un total de 108
articulos donde fue posible descifrar, construir y posicionar
los nuevos campos de accidn e interaccion que configuran
la Ciudadania, bajo la l6gica de su practica en la cibercultura
y la tecnosociedad que se consolida en el ciberespacio, el
lenguaje y la comunicacion en red. Sus resultados dejan las
prospectivas del estudio de las categorias Tecnosociedad y
Tecnopolitica en cuanto se configuran como escenarios de
participacién ciberciudadania.

Palabras clave: ciudadania, ciberciudadania, cibercultura,
tecnosociedad, tecnopolitica.
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Abstract

This article presents the results of a research focused on de-
constructing, constructing and positioning the concept of
citizenship in a technological world interconnected by tech-
nologies. Through an exploratory study of explanatory scope,
data from 324 articles published in the last 10 years within
a Colombian doctoral program were undermined. This exer-
cise refined a total of 108 articles where it was possible to
decipher, construct and position the new fields of action and
interaction that make up Citizenship, under the logic of its
practice in cyberculture and technosociety that is consolida-
ted in cyberspace, language and network communication. Its
results leave the perspectives of the study of the categories
Technosociety and Technopolitics as soon as they are confi-
gured as scenarios of cybercitizen participation.

Keywords: citizenship, cybercitizenship, cyberculture, techno-
society, technopolitics.
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Introduccion

En el presente y el futuro de un mundo tecnologizado, comprender el ejercicio de la ciuda-
dania exige reconocer las dinamicas propias de los escenarios de libre interaccion y de desafiante
ocurridas dentro del ciberespacio. Asimismo, entender como las relaciones humanas estan cada vez
mas interconectadas por la socializacion agil y sin prejuicios, los contextos de eleccion sin filtros, las
diferentes maneras de integrarse, interactuar, interconectarse y comunicarse (Jiménez-Becerra-Be-
cerra, 2022; Virilio, 2005). A partir de ahi, se identifica la emergencia de nuevos lenguajes y nuevas
comunidades que generan diversas concepciones sobre la identidad, la subjetividad y la libertad.

Es por ello que, deconstruir la ciudadania, de un pasado situado y estatico escolar a un pre-
sente cibersocial, implica mapear los contextos que ha generado la dupla “ciudadania-tecnologia”.
También, concebir la tecnologia como un escenario donde se experimentan procesos de transfor-
macion de orden politico, social, econdmico, cultural, cientifico. Igualmente, otras formas de interac-
cién que a van de lo privado a lo publico, de lo local a lo global, de medios de comunicacién masiva
unidireccional (radio y television) hacia multiples y cada vez mas convergentes medios en un gran
hipertexto multimodal o ciberespacio.

Por lo anterior, este estudio se centra en el interés por deconstruir y descifrar la relacion
categorial entre ciudadania y tecnologia, para ubicar un posicionamiento integrado que permita
estudiarlas en su conjunto. De modo que, se planted un mapeo sobre diversas investigaciones doc-
torales, descifrando su comprension y posicionamiento hacia una configuracion subversiva y an-
ti-instrumentalizacion de la tecnologia. En estos estudios se fueron identificando una perspectiva so-
bre la tecnologia definida como la trasposicion de la ciudadania en el ciberespacio, algo que desde
el Doctorado en Educacion y Sociedad de la Universidad de La Salle (Bogota-Colombia), se concibe
como Tecnosocial.

Al respecto, Jiménez-Becerra (2022) concibe lo Tecnosocial concibe como un escenario deste-
rritorializado y reterritorializado, bajo las nuevas légicas del intercambio simbdlico altamente media-
tizado por codigos y relaciones de accion a distancia. Se comprende como el espacio donde emerge
un sujeto heterogéneo y complejamente conexo a un entorno multiple: virtual y actual, selectivo y
masivo, local y global, posicional y ndmada; quien navega dentro de una multitud entendida como
cibersociedad. Basados en esta influencia, la pregunta que surge es: ;como se deconstruye la cate-
goria ciudadania?

Siendo asi, se comprende que la ciudadania experimenta una deconstruccion y posiciona-
miento al estar influenciada por su entorno que se rige bajo la l6gica de la multitud. Esta, a su vez,
esta conformada por un cuerpo singular y una unidad heterogénea constituido de distintos intere-
ses, experiencias, afectos y relaciones producto de las urgencias ambientales, sociales, educativas y
politicas y que son la base para su accion ciber politica y ciber ciudadana en sinergia con la cibercul-
tura y la ciber sociedad en la que habitan (Jiménez-Becerra, 2022; Lazzarato, 2006; Negri, 2000).
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Ahora bien, desde el interés por descifrar y comprender el presente de la categoria Ciudada-
nia para poder estudiar sus campos de accion e interaccion a partir de la Tecnologia, se plante6 una
investigacion documental sobre los articulos publicados en el Doctorado en Educacién y Sociedad
de la Universidad de La Salle entre los afios 2013 al 2023 sobre la triada “ciudadania-tecnologia-co-
municacion”. A partir de ahi, fue posible plantear el debate sobre la comprensién de la experiencia
de una sociedad que se configura, ya no en contexto cerrados y homogéneos, gobernados y domi-
nados: hacia una ciberciudadania que se construye en las dindmicas de una sociedad en red.

De modo que, en busca de poder comprende este posicionamiento epistémico que reconfi-
gura la comprension de la “ciudadania”, dentro del Doctorado en Educacion y Sociedad de la Uni-
versidad de La Salle, se deconstruyo y descifré la categoria Ciudadania, a partir de preguntas como:
icomo se concibe la ciudadania en un mundo tecnologizado?, ;cuales son los nuevos desafios y
campos de estudio?

Metodologia

La investigacion se desarrollé bajo un disefio de investigacion basado en la revision sistemati-
ca de la literatura de alcance reflexivo, orientado por la ruta metodoldgica de los tres “movimientos
retoricos” (Gadamer, 2017): reconstruccion, deconstruccion y posicionamiento. A partir de ahi, fue
posible demostrar la evolucion de la categoria “ciudadania” hacia “ciudadanias emergentes”, anali-
zando el papel de la subjetividad y las nuevas formas de interaccion que contribuyen en el posicio-
namiento de la categoria “ciberciudadano”.

Respecto al método de la revision se llevd a cabo con base en los pasos mencionados por
Okoli y Schabram (2010) usando para ello técnicas como el rastro documental y como instrumento la
matriz de analisis cruzado donde se aplicaron, para su depuracion y seleccion de documentos, dos
criterios esenciales de inclusién y exclusion mediante lo que se conoce como proceso de abstrac-
cidn, desde los siguientes aspectos: (1) Ciudadania, (2) y Sociedad en RED o procesos de comunica-
cién con mediacién de las TIC.. Como resultado de este proceso, se seleccionaron 108 documentos
a analizar de los 324 producidos por el programa a 2023.

Este ejercicio permitid descifrar, construir y posicionar los nuevos campos de accion e interac-
cién que configuran la Ciudadania, bajo la l6gica de su practica en la cibercultura y la tecnosociedad
que se consolida en el ciberespacio, el lenguaje y la comunicacién en red aspecto que analizaremos
en los resultados. Por eso, la apuesta metodoldgica se materializo en el siguiente cuadro ensambla-
do propuesto por Jiménez-Becerra (2020), donde se reconocen cada uno de sus componentes y se
establece un didlogo entre las fases del disefio con los objetivos especificos de la investigacion.

Por eso, la apuesta metodoldgica se materializa en el siguiente cuadro ensamblado propuesto por Ji-
ménez-Becerra (2020), donde se reconocen cada uno de sus componentes y se establece un dialogo
entre las fases del disefio con los objetivos especificos de la investigacidn. Es importante considerar
que para las tres fases se utilizo la revision documental, con una matriz de analisis como instrumen-

Centro de Estudios en Educacion
Universidad Miguel de Cervantes ISSN en linea 2452-4980

209



Ciberciudadania y tecnosociedad: nuevos campos de accion e investigacion tecnopolitica.
Isabel Jiménez-Becerra & Mirta Yolima Gutiérrez -Rios.
Revista Estudios en Educacion (2024), Vol. 7, 205-227

to que facilitd la organizacién de la informacion, donde observacién es necesaria para el analisis de
datos, su identificacion, seleccion y articulacién con el objeto de estudio.

Tabla 1

Ensamble metodolbgico
Cibercultura y tecnosociedad: el nuevo lienzo de los lenguajes,

Tema o . . .
las subjetividades y las ciber ciudadanias emergente
scudl es la relaciéon entre los entramados “ciudadanias, lengua-
Problema jes y tecnologia” y su efecto en la categoria ciber ciudadania
emergentes?

Analizar la relacién entre los entramados “ciudadanias, lengua-
jes y tecnologia” y su efecto en la categoria ciber ciudadania
emergentes

Objetivo general

Posicionamiento o
Hermenéutico

de ciencia
Disefio Exploratorio
Fases del disefio Reconstruccioén Deconstruccién Posicionamiento
Subsistema éticas, politicas Subsistema lenguajes, Subsistema ciencia,
publicas y ciudadanias  comunicacion y subjetividades  cibercultura'y
tecnosociedad
Objetivos especificos
] ] _ Posicionar la dis-
Deconstruir el concepto Descifrar y construir I9§ cusién sobre el
de ciudadania en un mun- nuevos campos de accion  concepto de ciber-
do tecnologizado e interaccion que configu-  cjudadania inmer-
ran la “ciudadania” en un sa en el contexto
mundo tecnologizado “tecnosocial”, bajo la
|6gica del lenguaje y
la comunicacion en
red.
Técnicas Revisiéon documental

Instrumento Matriz de analisis
Nota de la tab la: adaptada de Jiménez-Becerra (2024a).

Al ahondar en el disefio de investigacion graficado en el cuadro ensamblado, la fase Recons-
truccion estuvo centrada en recuperar la tradicion investigativa, asi como las practicas en torno a una
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dindmica de produccién de conocimiento, profundizé en las apuestas y los principales resultados
que permiten posicionar la categoria Ciudadania. Para la fase de la Deconstruccion, se ahonda en las
nuevas formas de interaccion a partir de la subjetividad e interaccion en el ciberespacio. Se presentan
las modalizaciones que permitieron posicionar categorias como Ciber sociedad y Ciber ciudadano, en
cuanto son los principales elementos que dan origen al Subsistema de Ciencia, Cibercultura y Tecno-
sociedad. A partir de ahi, se presentan categorias emergentes como Tecnosociedad, Ciber ciudadania
y Web actores.

Es importante considerar que para las tres fases se utilizé la revision documental, con una ma-
triz de analisis como instrumento que facilité la organizacién de la informacién, donde observacion es
necesaria para el analisis de datos, su identificacion, seleccién y articulacién con el objeto de estudio.
Los datos documentales surgieron de los 324 articulos publicados durante los 10 afios (2013-2023) de
tradicién del Doctorado en Educaciéon y Sociedad de la Universidad de La Salle, los cuales dan cuenta
de la calidad de su trayectoria bajo el objeto de estudio Educacion y Sociedad.

Es de anotar que, durante estos 10 afios, la produccion investigativa del Doctorado en Edu-
cacion y Sociedad no se limita, exclusivamente, a estos articulos que fueron el centro de analisis de
esta investigacion. Por la naturaleza del estudio no se tuvieron en cuenta otros modos de publicacion
como son los informes de investigacion, capitulos de libro, boletines, congresos, ponencia, simposios,
etc. De modo que, la unidad de analisis fue produccién que circula en la comunidad cientifica a modo
de revistas indexadas de alto impacto en comunidades como Scopus, Publindex y Latindex.

Por su parte, las lineas de investigacion asociadas a estos articulos son “Ciudadana, Etica y
Politica para la paz” y “Educacién y Sociedad”, categorizadas ante el Ministerio de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion (MINCIENCIAS) con la maxima calificacion de calidad investigativa y académica de Co-
lombia.

En cuanto a los criterios de eleccion, exclusidon y analisis, se aplicaron ecuaciones sobre los

non

324 articulos basadas en categorias de: "Ciudadania”, “Tecnologia” y “Tecnologia +Ciudadania”. La
ecuaciones mas destacadas fueron: “citizen education” OR “Citizen Education AND ethics”; “citizen
education” OR “Citizen education” AND politics; governance AND globalization AND migration AND

“Latin America”; citizenship AND emerging AND ancestral; citizenship AND ict.
Desarrollo

Dentro del analisis, clasificacion y seleccion de los articulos, se depur6 un total de 108 de los
324 descritos en el apartado del método. La base de esta exclusion fue el abordaje de dos categorias
centrales Ciudadania y Tecnologia, en relacion con los objetivos especificos de las fases del disefio,
como se presenta a continuacion:
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Reconstruccion: categoria Etica y Ciudadania

Dentro de esta fase se buscé recuperar la tradicién investigativa, asi como las practicas en torno
a una dinamica de producciéon de conocimiento, para reconocer las apuestas y principales resulta-
dos que posicionaron la categoria Ciudadania. En principio, se encontrdé que, desde los origenes del
Doctorado en Educacion y Sociedad, estuvo ausente el didlogo entre esta categoria y las tecnologias.
Aunque desde el afio 2013 se gestaron estudios sobre la ciudadania, desarrollados por investigadores
y estudiantes en formacién, bajo la l6gica de la formacion en valores y el contexto escolar. La concep-
cion epistemoldgica de esta linea “sin tecnologia” estuvo centrada en compilar investigaciones que
pudieran dar cuenta de la funcién educativa de la escuela, la familia, el Estado y la sociedad civil en la
educacion ciudadana. Sumado a esto, la comprension, el analisis, la confrontacién y la transformacion
de las problematicas sociales, culturales y politicas que, como nicho de educacién ciudadana, permi-
tieran estudiar problematicas que involucran los conflictos sociales y bélicos. De los 108 articulos de la
produccion identificada, implementando las ecuaciones presentadas, se identificaron y analizaron 85
que correlacionaban la categoria Ciudadania.

Los datos socavados presentaron cuatro campos de estudio de la “Ciudadania”. El primero “For-
macién” con categorias emergente como Ciudadania, Eticas, Convivencia, Institucionalidad y Estado,
con 11 articulos de autores pertenecientes al Doctorado en Educacion y Sociedad: Barragan et al.,
(2019), Casas et al. (2015), Novoa y Pirela (2020), Otalora (2016a), Reyes y Meza (2020), Rodriguez et al.
(2019), Rodriguez (2016), Torres y Siciliani (2019), Triana (2015) y Vivas (2019). En la Figura 1, se presen-
ta las categorias emergentes donde se evidencia la relacién y los temas de interés de los investigadores
sobre “ciudadania” y sus campos.

Figura 1
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En estos articulos se encuentran resultados enfocados en comprender, tanto las representacio-
nes, concepciones y practicas sobre la politica, lo politico, lo publico y el gjercicio ciudadano de los
actores dentro del campo educativo. Aunado a ello, cdmo se vivencian y encarnan los escenarios de
violencia en el contexto de las relaciones escolares. El punto de articulacion de todos los trabajos es
la escuelay la construccion de ciudadania con gran tendencia en el tema de los valores y la conviven-
cia escolar.

El vacio identificado en estas investigaciones esta en como los mismos deja de lado el estudio
de la ciudadania desde la mirada del conflicto social y bélico y su ejercicio de la ciudadania (Bobbio
et al., 2002). Sin duda, este es un componente que conlleva a deconstruir, desde una perspectiva mas
amplia, este campo de investigacion. Otro aspecto hallado en estos mismo 11 articulos fue el campo
de estudio basado en los “Fundamentos”, respecto a los estudios de “Ciudadania”, donde se mapea-
ron categorias emergentes como Fundamentos Morales y Politicos de las Ciudadanas. Finalmente, la
concepcion sobre la categoria Participacion que, para algunos de estos investigadores, fue asumida
como una estrategia de aprendizaje fundamental para la conformacion de la subjetividad moral y
politica. De ahi que, deba ser propiciada sistematicamente en el conjunto de experiencias curriculares
(Kohlberg, 1989).

Por otro lado, en este anélisis documental se identificaron 29 articulos con coincidencia en
el campo de estudio de la "Ciudadania”, a nivel de sus "Perspectivas”, donde surgieron categorias
como la Politicas y la Gobernanza. Estas investigaciones son producto del trabajo de Investigadores
del Doctorado en Educacion y Sociedad como: Acevedo (2020), Acevedo et al. (2023), Acevedo y Co-
rrea (2018a, 2018b), Aliaga (2020), Aliaga et al. (2016), Corrales et al. (2019), Echavarria et al. (2016),
Echavarria y Carmona (2017), Gonzalez (2019), Gonzalez et al. (2020), Guerrero et al. (2018), Gutiérrez
(2017), Isaza (2016), Méndez et al. (2020), Nieto y Rendon (2019), Novoa et al. (2019), Ojeda (2018),
Ojeda et al. (2019), Ojeda y Garatejo (2018), Osorio y Univio (2017), Pinto et al. (2019), Puche et al.
(2021), Restrepo y Guerrero (2016), Reyes et al. (2019), Robayo et al. (2019), Sepulveda y Berbena
(2019) Torres (2002), Torres y Mufoz (2016).

Estos estudios permitieron identificar la importancia de deconstruir esta categoria y posicionar
las discusiones en un radar mas amplio concebido ahora como la categoria de Politica Publica . De
manera que, se enfocaron en el analisis de la dialéctica entre las politicas y las formas de interaccion
de actores publicos y privados, con el fin de resolver problemas con una participacion organizada en
sistemas de redes no jerarquicos. Asi, surgen perspectivas que cuestionan la politica publica y el papel
vigilante del ciudadano, donde el discurso de la ética se basa en legitimidad democratica. Por ultimo,
sobre el campo de conocimiento “Ciudadania y Praxis”, se identificaron 25 articulos que presentaron
coincidencias en el estudio de la ciudadania y su relacién con la “Educacion para la paz”. 27 de estos
articulos son acopiados hacia categorias emergentes como Identidad y Movimientos Sociales. Esta
ultima es una interseccion con la categoria “Ciudadania- Comunicacién”, lo que ha generado catego-
rias en prospectiva de la investigacion capaces de deconstruir el concepto de participacion politica,
frente a categorias emergente como Cibersociedad, Tecnopolitica, sociedad en red e interseccionali-
dades.
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A partir de estas discusiones, se posiciona un nuevo Subsistema el cual se presenta en la fase
Construccion de este articulo, definido como Ciencia, Cibercultura y Tecnosociedad, donde se pone
en didlogo la ciudadania con la tecnologia. Siendo asi, en relacién con los 25 articulos que compilan
estudios de la categoria emergente de Ciudadania y Educacion para la paz, se encuentran los trabajos
de Acevedo (2017), Acevedo y Correa (2017), Aliaga, Olmos, et al. (2017), Aliaga, Uribe, et al. (2017),
Aliaga y Carretero (2016), Barrios et al. (2017), Bueno et al. (2020), Cruz y Romero (2021), de Castro
et al. (2018), Gutiérrez-Rios et al. (2018), Hernandez (2017), Jaramillo (2017, 2020), Mutis y Otalora
(2018), Ojeda y Romero (2022), Otalora (2016b), Ramirez y Roa (2017), Rendon y Gutiérrez (2019),
Rodriguez (2019), Rozo et al. (2019), Sanchez (2019), Suelt y Jaramillo (2018), van der Linde (2019),
Vanegas et al. (2020).

La tendencia de estas investigaciones ha sido la relacion desde una mirada escolar, pues al
estar correlacionada con la categoria de "formacién en valores” ha sido estudiada en el marco de las
relaciones sanas de dialogo, respeto y valores entre los seres humanos. Las estrategias propuestas
son caminos posibles para construir la paz desde las escuelas, basado en la caracterizacion de los am-
bientes escolares conflictivos que requieren de intervencién inmediata (Catzoli, 2016; Romero, 2020;
Valdés et al., 2018); siendo la educacion para la paz y la no violencia escolar el camino posible.

En cuanto a los 27 articulos sobre las categorias emergentes Identidad y Movimientos So-
ciales, se encuentran en los trabajos de los siguientes investigadores del Doctorado en Educacion y
Sociedad: Acevedo et al. (2019), Acevedo (2016), Acevedo y Correa (2017a, 2019), Acevedo y Lagos
(2019a), Acevedo y Villabona (2016a, 2016b, 2016c), Aliaga et al. (2020), Aliaga y Carretero (2016),
Carrefio y Camargo (2019), Cifuentes (2021, 2022), Hernandez (2019), Hernandez y Mouly (2019),
Jaramillo et al. (2020), Meza (2017), Rincén y Albors (2017), Rivera (2016), Tibocha et al. (2009), Torres
(1993, 2019, 2020), Varela (2019), Villamil et al. (2019).

Estos estudios coinciden con las l6gicas de Tarrow (1997) quien concibe la relacion identidad-
movimientos sociales desde aquellos “(...) desafios colectivos planteados por personas que compar-
ten objetivos comunes y solidaridad en una intencion mantenida con las élites, los oponentes y las
autoridades” (p. 21). Es asi los temas de identidades que, en estas investigaciones, ahondaron en el
estudio del lugar de horizontalidad para la conformacién de colectivos que agencian acciones alre-
dedor de ambitos politicos. Ademas, los problemas de la educacion y la sociedad como objeto de
estudio del Doctorado, centran su mirada sobre el papel ético, social y politicos de los problemas de
la supervivencia humana: medio ambiente e injusticias sociales. A partir de ahi, se han generado es-
pacios de estudio que dinamizan comunidades de investigacidn que versan sobre: género, feminismo
y memoria, y tecnologias e interseccionalidades; estableciendo dialogos sobre los posicionamientos
Latinoamericanos sobre la comunicacidn en red, desde la cibercultura y la Tecnosociedad.

La base de estos posicionamientos son 16 articulos producto de las investigaciones previas
del Doctorado en Educacién y Sociedad sobre la categoria Ciudadanias emergentes, desde autores
como: Acevedo (2017), Acevedo y Lagos (2019b), Acosta et al. (2016), Alban (2021), Aliaga et al.
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(2018), Alonso et al. (2019), Blanco (2001), Castilla et al. (2022), Isaza y Reilly (2020), Mallarino y Jaramillo
(2016), Muhoz (2017), Ojeda y Trujillo (2022), Ruiz et al. (2017), Siciliani et al. (2019), Torres (1995, 2018).

Estas investigaciones dejaron planteadas preguntas sobre la concepcién y practicas de la ciuda-
dania con o sin tecnologias. En la Figura 2 se presentan los datos producto de analizar a profundidad
de la categoria Ciudadania y Participacion en relacidon con la comunicacion y la tecnologia, esbozaron
discusiones que permitieron vislumbrar categorias que reconfiguran el concepto participacién y politica
como lo es datos emergentes hacia los Tecnosociedad y la Tecnopolitica.

Figura 2

Categoria Ciudadania- Identidades: datos emergentes hacia los Tecnosociedad y la Tecnopolitica
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De acuerdo con la anterior informacién, la discusion de las tecnologias supera el tema de la
instrumentalizacién. Esto es posible evidenciarlo en las investigaciones reducidas a ocho articulos de
investigadores el Doctorado en Educacion y Sociedad como: Acosta (2018), Almarza y Pirela (2016),
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Bonilla et al. (2019), Cifuentes y Cortés (2022), Lancheros et al. (2017), Lancheros, Miranda y Renddn
(2019). Estos estudios versan sobre temas como los Modelos didacticos mediados por TIC, ya sea en
ambientes, recursos o materiales (Jiménez-Becerra & Segovia, 2020), cuyo analisis coincide con el pa-
pel del profesor frente al uso de las TIC. Aunado a ello, el reconocimiento de las tecnologias como un
modo de fortalecer sus practicas ensefianza y dinamizar la promesa de valor del curriculo: creatividad,
empatia, pensamiento critico y habilidades de pensamiento.

Ahora bien, presenta un crecimiento interesante las investigaciones sobre las categorias Tecno-
sociedad (Jiménez-Becerra, 2020) con cuatro articulos escritos por autores como Acosta (2018a, 2019),
Almarza y Pirela (2016), Miranda y Rendoén (2019). Sin situarse en esta categoria, estos autores fueron
construyendo su ontologia al coincidir con Jiménez-Becerra (2020, 2022b), al pensarse como investiga-
ciones que se reconfiguran, epistemoldgicamente, con la incursién de las tecnologias que emergen de
una sociedad mutada hacia una Tecnosociedad.

Para autores como Lazzarato (2006) y Negri (2000) esto conlleva diversas ideologias que bus-
can abordar multiples problemas que aquejan al mismo al ser humano. Una “multitud”, definida como
tecnosocial, esta conformada por un cuerpo singular constituido de distintos intereses, experiencias,
afectos y relaciones, sin una unidad homogénea, que son la base para la accién politica.

De ahi que los temas de movimientos sociales son vistos desde las tecnologias y las intersec-
cionalidades, asi como los temas de identidades en clave categorias como “Tecnopolitica y Cibersocie-
dades” y "Ciudadanias Emergentes concebidas como Sociedad en red” y su operacionalizacién en los
“Movimientos Sociales”.

Deconstruccion: categoria “los nuevos campos de accion de la ciudadania en un mundo tecnologizado”

Para la fase de Deconstruccion, se buscé descifrar y construir los nuevos campos de accion e
interaccion que configuran la “ciudadania” en un mundo tecnologizado, filtrando campos de investiga-
cion y desafios comunes de investigacion. Luego de generar un estudio sobre las concepciones e im-
plicaciones del uso de las tecnologias en la Educacion y la Sociedad, se identifico la relevancia del papel
de la comunicacion en dicha radiografia y el papel de las tecnologias en el estudio de la ciudadania.

En la Figura 3 se presentan la construccién de los nuevos campos de accion e interaccion, donde
se configuran la ciudadania en un mundo tecnologizado. Esta perspectiva ha permitido implementar
investigaciones Doctorales y de Maestria al configurar el campo comun de estudio, el Subsistema de
Ciencia, Cibercultura y Tecnosociedad que ha dado paso a objetivo de posicionar el concepto de ciber-
ciudadania inmersa en el contexto Tecnosocial posicionada por la l6gica del lenguaje y la comunicacion
en red.
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Figura 3.

Categoria sobre campos de accion de la ciudadania en el mundo tecnologizado.

Cibenru]tl.lra:.‘ movimientos
sociales
Comunidadss virtualss vlas
identidzdes on-line

MWlovinmmerilos de dec -
e

art, " high-tech’, net-art como
— Cﬁm&sm litica v creacion
tural dezds la misgracion:

anle, fucidn y lecnwslugias

T a= tecnnlomaz movilas
ds punta(GPS] COmo
posibilidades de
intercambie v bisqueda
A comexionas s Ia
colaboracion vla empatia
social

Practicas cibernctiviztas
v cktivisias: 13 cultura
del saffware libre como
democratizacion de las
teenolegias

La sociedad enred

Llamada antocomunicacion de
masas que potencializa las
ideologias, los estercotipos yias
cresncias

Propiedad mtelectual de
los "bienes comunes”:
ciberciudadanias
smmerrents

Poavendad vredes
sociales: procesos
compmicativos y
transformaciones 2n las
dimamicaz paliticas -
modos de percepcion v
de lenguaje

Bfr:x:l'm digiwl: abordajes

zpciales: inferaccionss,
dizeursos, acceso para
resolver prﬂblanas
spctales

Fzenelaz del fatnrn: didactica,
pedagogia, conocimiento v poder
Iodelos de educacion que calibra

la mente ereativa yla elasticidad
mental parainventar, descubor o

producir que 1a sociadad
considers valioso usando fas TIC

Ilodslo: de aprendizaye para
el futuro: ralacién humanos-
maquinas
Trasnhumanizacion
nueva tecnicidad: protesiz de
la relacion del cuerpo-
maquing

Ecologia del Aprendizaje

v Educomunicarion

Ivlmbebos didaciicws
tecnosocizles

Modalos didacticos
mediados por TIC

Esta propuesta Jiménez-Becerra (2022b) es resultado del descifrar y construir los nuevos cam-
pos de accion e interaccion que configuran la “ciudadania” en un mundo tecnologizado. Con ello, se
evidencié como las tecnologias, deconstruidas y posicionadas mas alld de lo instrumental, al estar
transversas por la comunicacion, la expresion y la interaccion en un entorno multiple (virtual y actual,
selectivo y masivo, local y global, posicional y némada), reconoce las nuevas formar de participacién y

expresion ciudadana.
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A partir de esta construccion que configuran la “ciudadania” en un mundo tecnologizado, las ca-
tegorias de comprension, accion e interaccion del Subsistema de Ciencia, Cibercultura y Tecnosociedad
son: | "Escuelas del futuro: didacticas, pedagogias, conocimiento y poder”, cuyo nucleo de estudio son
los modelos de educacion que calibra la mente creativa y la elasticidad mental para inventar, descubrir
o producir algo que la sociedad considere valioso usando las TIC (Aoun, 2017). En este marco, surgen
desafios por emplear estrategias docentes innovadoras respaldadas por la investigacion, por las tecno-
logias las aplicaciones tomadas de la vida real.

La categoria “"Cibercultura y los Movimientos Sociales” donde, segun Jiménez-Becerra (2022b),
los lenguajes y las subjetividades juegan un papel clave para gestar tales movimientos los cuales son
el reflejo de la expresion politica de los ciudadanos. Este es el caso de los “movimientos de techno-art,
high-tech, net-art” como apuestas desde la integracion arte, ficcion y tecnologias (Escobar, 2005; Mar-
tin-Barbero, 2005). Por esta razdn, se utiliza el arte como mediacién tecnologica, donde se materializan
las expresiones populares y locales de las distintas comunidades.

Finalmente, la categoria 3 “La sociedad en red y Educomunicacién” cuyo eje ces la comunicacién
de masas que potencializa las representaciones sociales, a través de las ideologias, los estereotipos y
las creencias que enfrentan los ciberciudadanos (Jiménez-Becerra, 2018; Moscovici, 2000). Estas son
la propiedad intelectual de los "bienes comunes” y las ciberciudadanias emergentes (Phillip, 2008),
basadas en las representaciones sociales sobre las experiencias de ciudadania, cultura politica, civica,
sistemas politicos y pluralidad (Pages y Santisteban, 2008). Este ejercicio permitid posicionar los nuevos
estudios que permiten cuestionar hasta donde es posible seguir hablando de ciudadania y por qué se
hace necesario reconocer y ahonda, de manera mas rigurosa en categorias como Ciberciudadania en
el contexto Tecnosocial, las cuales emergen por la comunicacion y la interaccion de los sujetos en la
sociedad en red. En la siguiente fase se identificara su posicionamiento.

Conclusiones: posicionamiento: cibercultura, ciudadanias y politica

En esta Ultima fase se busco saturar la categoria Ciber ciudadanias producto de la correlacion del
entramado entre “ciudadanias, lenguajes y tecnologia” de las tradiciones y resultados de mapeo pro-
puesto en el Subsistema Ciencia, Cibercultura y Tecnosociedad. Esto es producto de las nuevas apuestas
del estudio de la ciudadania desde los nuevos espacios donde interactia y se dinamiza: la cibersocie-
dad respondiendo al objetivo de posicionar la discusién sobre el concepto de ciberciudadania inmersa
en el contexto Tecnosocial, situada en la l6gica del lenguaje y la comunicacion en red.

Al levantar el mapeo que hoy brinda los campos de accion e investigacion del Subsistema de
Ciencia, Cibercultura y Tecnosociedad, se parte por reconocer una ruptura con el concepto clasico de la
ciudadania, enmarcado un conjunto de derechos y deberes, de relaciones de poder estaticas u homo-
géneas. Contrario a ello, se entiende como una practica basada en participacion ciudadana (la escuela,
los partidos politicos, la prensa) definidos por los Estados, transformando su concepcion producto del
vinculo con los procesos de globalizacion. Todo esto bajo las nuevas formas de construccion de comu-
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nidades trasnacionales, o de una “ciudadania planetaria” que son logradas gracias a la tecnologia como
espacio cibersocial.

Por lo anterior, se reconoce la ciudadania no solo como ejercicio de participacién, sino como
practica de interaccion descritas como aquella que se produce en la infraestructura tecnosocial de in-
ternet, o en el ciberespacio. También, desde las posibilidades que brindan los nuevos medios para co-
nectar informacién y experiencias de relacionamiento con los otros. Es por ello que, a partir del mapeo
de la fase de esta investigacion conocida como Construir, se concentra los espacios de la Cibercultura 'y
la Tecnosociedad donde se genera una transposicion del concepto de Ciudadania por Ciberciudadania.
Sin duda, esto es producto de la interaccion y la comunicacién de los sujetos donde los ciudadanos eli-
gen y construyen sus identidades producto de espacios de consumo que encierran sensacion, saberes,
experiencia, y emociones que varia segun el nivel de informacién y compromiso.

Basado en este posicionamiento, se reconoce la razon por la cual ahora emerge la Ciberciuda-
dania por la conjugacion de las categorias “ciudadania, tecnologias-comunicacién”, en el marco de un
entorno cibercultura que produce otro tipo de practicas culturales que surgen de y estan alrededor de
nuevos medios. Estos medios y practicas se centran en la habilidad y el talento de argumentar, de usar
otros lenguajes, diversas mediaciones, mas cercanos a las vivencias a la cotidianidad y la identidad. Un
gjercicio ciudadano que ahora posee otro tipo de cualidades mas alla de la participacion politica que
implica, por ejemplo, vivenciar los deberes y derechos, el gobierno y la gobernanza.

Los elementos socavados en esta investigacion comprueban la existencia de nuevos campos
de estudio e investigacion del ciberciudadano, reconfigurado en la Cibercultura y la Tecnosociedad,
liderados en el Doctorado en Educacién y Sociedad de la Universidad de La Salle (Bogota-Colombia).
Ademas, demuestra el transito que experimenta el estudio de la Ciudadania, en didlogo permanente
con categorias como Tecnologia y Comunicacion, hacia nuevos campos de estudio como lo es la Ciber-
ciudadania, la Cibercultura y la Tecnosociedad”.

Es de anotar como algunos investigadores plantean que, mas alla de hablar de la reconfiguracion
de la Ciudadania hacia la Ciberciudadania, se necesita ahondar en el estudio de lo que ahora es el gjerci-
cio de la ciudadania basado en su vinculacion a los procesos de globalizacién. Develar una identidad de
consumo e interaccion que se genera dentro de una infraestructura tecnosocial de internet, o en el ci-
berespacio que se dinamiza en la movilizacion de acciones en el espacio off-line y la expresién. Es decir,
desde las practicas politicas que brindan agencia y singularidad de los sujetos.  La razon y desafios
de estudio frente a su complejidad esta en que las concepciones tradicionales del Estado-nacion ya no
estan definidas, visibles y delimitadas. Al trasponerlas al espacio Tecnosocial para implementar su prac-
tica Tecnopolitico, parece ser que el Estado-nacion se difumina pues su legitimidad disminuye y cede
terreno a una gobernabilidad global donde los limites y fronteras estan en las comunidades virtuales,
sus posicionamientos politicos e intereses desde las reglas de los intereses y las identidades globales.
También, donde las viejas estructuras sociales estan siendo transmutadas, si no desplazado, por las es-
tructuras informativas y comunicativas.
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Se puede concluir indicando la gran responsabilidad que tienes los espacios de formacion pos-
gradual frente al estudio de estas nuevas configuraciones ciudadanas y politicas, las cuales se trans-
forman fugazmente sin oportunidad de reaccion. Tal urgencia se sustenta en la responsabilidad de
responder a estos nuevos escenarios, pues, la emergencia de esta nueva esfera publica esta enraizada
en procesos de comunicacion y a un tipo de tecnologia que no esta predeterminada en su forma por
ninguna clase de “predestinacion” histérica o necesidad tecnoldgica. Es el resultado de una vieja lucha
de la humanidad por la libertad o domino de nuestras mentes, como es el caso actual de la Inteligencia
Artificial.
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