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RESUMEN

De acuerdo a los cambios que ha tenido la disciplina dentro de la asignatura
en los Gltimos afios y su relativizada valorizacion, es que este articulo tiene
por objetivo identificar las orientaciones sobre el valor formativo de la
disciplina historica en la ensefianza escolar desde el texto de estudio de la
asignatura en 1° medio, enmarcado en el andlisis del cddigo disciplinar
propuesto por Cuesta Ferndndez. Bajo un disefio de investigacion
hermenéutico, emergen categorias de estudio para interpretar la
contribucion de la disciplina desde los textos visibles y oficiales, de esta
forma busca generar reflexion docente en torno a la contribucion de la
Historia en los estudiantes y al uso del material ministerial.

Palabras clave: Codigo disciplinar, Valor formativo, Historia, Texto del
estudiante, Textos visibles.

ABSTRACT

According to the changes that the discipline has had within the subject in
recent years and its relative appreciation, is that this article has the objective
to identify the guidelines about the formative value of the historical
discipline in school education from the text of the subject in first grade,
according to the analysis of the disciplinary code proposed by Cuesta
Fernandez. Under a hermeneutical research design, emerge study categories
to interpret the contribution of the discipline from the visible and official
texts, in this way it seeks to generate teaching reflection around the
contribution of History in students and the use of ministerial material.

Key words: Disciplinary code, Formative value, History, Student text,
Visible texts.
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INTRODUCCION

Para superar la ensefianza tradicional de la Historia en la escuela es necesario comprender y
evaluar la calidad de la ensefianza y sus instrumentos. Es asi que desde la teoria del codigo
disciplinar de la Historia escolar propuesta por Cuesta (1997), emerge una categoria
heuristica para evaluar si, la ensefianza posee caracteristicas tradicionales -entendidas como
cualidades que no desarrollan habilidades- o contemporéneas que llevan a desarrollar
habilidades que sean significativas y duraderas en la vida del estudiantado moderno.

Desde 2016 la asignatura de Historia, Geografia y Ciencias Sociales sufridé un cambio
curricular dejandola como obligatoria solo hasta 2° medio, siendo opcional tomar ciertas
asignaturas relacionadas a Historia en los dos Ultimos afios de ensefianza media, esto ha
puesto en entredicho la contribucién de la disciplina. Desde esta perspectiva, los docentes
debemos investigar la utilidad de la Historia escolar desde los diferentes actores que
interactuan, ya sean profesores, estudiantes o directivos y también desde los textos visibles
que guian el proceso de ensefianza-aprendizaje. Una de las formas de evaluar el estado del
cadigo en la actualidad es a traves de los textos de estudio, en este sentido la investigacion
se enfoca en identificar las orientaciones sobre el valor formativo de la disciplina historica
en la ensefianza escolar desde el texto de estudio de la asignatura en 1° medio, principalmente
por ser el primer afo de ensefianza formal de preparacion para la rendir la prueba para la
admision universitaria y porque en él se condensan aprendizajes fundamentales de los
procesos de Historia de Chile y el mundo en los siglos XIX 'y XX.

El texto escolar es una guia de aprendizaje, util tanto para el profesor como para el estudiante
y como dicen Ajagan y Turra tiene una vision cultural, se ve influido por tradiciones y
concepciones pedagogicas “y didacticas sobre qué debe ensefiarse sobre ciertas materias,
como debe ensefiarse y qué no debe ser ensefiado” (2009:5). De esta forma, el texto escolar
cobra sentido en la ensefianza del docente y en el aprendizaje del estudiante, por tanto, es una
muestra cultural de la contribucion de la disciplina histérica desde el punto de vista
ministerial, necesario para el trabajo en el aula y que en veces se ocupa sin criticarlo ni
reflexionarlo, sino como una verdad absoluta.

El texto de la asignatura de la editorial Santillana (Mineduc, 2020), concita nuestra atencion
en la investigacion, relevando el trabajo del docente como experto en educacion y tratando
de situar la discusidn en incrementar y mejorar la calidad de la ensefianza en los docentes
como protagonistas del nicleo educativo mas que enfocar la preocupacion reiteradamente en
cambios estructurales (Hopkins, 2007), puesto que la ensefianza es determinante principal de
los resultados educativos (Bolivar, 2012), concordando en una mejora de la educacion
chilena con el plan nacional de educacion de cara al 2030 (Educacién 2020, 2016).

Esta investigacion trata de generar una reflexién del estado del codigo disciplinar de la
Historia desde una de las fuentes de estudio de la Historia escolar, junto con ello reflexionar
sobre una de las formas de rescate del valor formativo en 1° medio, curso donde se tratan de
desarrollar habilidades complejas y también aportar al debate del rol del Estado y del docente
como protagonistas principales en el proceso de ensefianza de la disciplina histérica en la
escuela.
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FUNDAMENTACION TEORICA

Este articulo se basa en la comprension tedrica de cuatro ejes fundamentales. EI primero de
ellos es la comprensién del cddigo disciplinar de la Historia en la escuela, este es un método
de acceso al conocimiento de la ensefianza de la Historia a través del tiempo. Raminundo
Cuesta (1997), en su obra Sociogénesis de la historia como disciplina escolar, comprende
que es una tradicion social, configurada a traves del tiempo y compuesta por ideas, valores
suposiciones y reglamentaciones que orientan a los docentes para la ensefianza de la
disciplina (Cuesta, 1997).

Da a conocer que esta categoria estd constituida por tres dimensiones: Un cuerpo de
contenidos, discursos sobre el valor formativo de la disciplina y las practicas profesionales
de los docentes para su ensefianza (Cuesta, 1997). Para el caso de este estudio nos situamos
en la segunda dimension, el valor formativo de la Historia, siendo el texto escolar fuente de
discursos sobre el valor que adquiere la Historia en la formacion de los estudiantes, entendido
como contribuciones y/o aportes. Para el autor, durante el siglo XVIII, XIX y XX la
ensefianza de la historia estuvo marcada por caracteristicas tradicionales, siendo estas el
arcaismo, elitismo, nacionalismo y memorismo. Por ende, es menester saber si este codigo
perpetla en el tiempo o se ha modificado a las caracteristicas contemporaneas en la
ensefianza de la disciplina, ya que:

“el codigo disciplinar no es una realidad estatica, aunque si duradera. Como toda
tradicion social que actta sobre los estratos conscientes e inconscientes de la vida
social, propende a la conservacion, pero, asimismo, como toda realidad social, es una
creacion historica y en si misma contiene también la posibilidad de cambio” (Cuesta,
1997: 66).

Si bien, su estudio hace referencia a la realidad educativa espafiola, es extrapolable a nuestro
contexto por las caracteristicas culturales de occidente.

Para comprender si las caracteristicas tradicionales ain se mantienen en el tiempo o han
cambiado a un discurso contemporaneo es que es importante conocer el segundo eje, este
tiene que ver con el concepto de valor formativo, el cual se entiende como el aporte y/o
contribucidn de la ensefianza de la Historia en los estudiantes. Este, segin Carretero, Rosa y
Gonzalez (2006), corresponde a valores civicos, sociales y aspectos propios de la disciplina
basados en la reflexion critica para formar ciudadanos empoderados y participativos de una
comunidad democréatica. Otra linea de valor contemporaneo de la disciplina la da Scalona
(2015), el cual apunta que la ensefianza de la Historia debe estar ligada con los valores de la
vida democratica y respeto por los Derechos Humanos (DD.HH.), incluyendo la diversidad
en todo ambito.

Prats y Santacana (1998), dan a conocer que el valor contemporaneo de la disciplina escolar
radica en desarrollar competencias de acuerdo a las capacidades de cada estudiante: Facilitar
la comprension del presente y reflexionar sobre el pasado, prepararlos para la vida después
de la escuela, potenciar la identidad, comprension de otras realidades culturales, despertar el
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interés por el pasado y por otras disciplinas que se liguen a la Historia. Mientras que Jara y
Santisteban (2018), dan conocer que el valor se encuentra en la formacion de ciudadanos
globales capaces de desarrollar el pensamiento critico que pueda fortalecer la democracia
como sistema en comunidad (P14 y Pagés, 2014).

Por tanto, el valor contemporaneo de la Historia y su ensefianza, en este caso a traves del
texto del estudiante como un recurso vivo, tiene que propender al desarrollo de habilidades
que sean significativas y permanentes en los estudiantes.

Un tercer eje de comprension teorica es el uso del texto del estudiante como fuente de
discurso para obtener el valor formativo de la disciplina historica en la escuela. El texto
escolar es fuente de estudio del valor formativo de la Historia, especificamente porque
corresponde a lo que Cuesta (1997), llamo textos visibles donde los discursos tienen una vida
inerte en las paginas, que corresponden a documentos oficiales del Estado para cada época.
Desde este punto de vista, todo lo expresado dentro del texto escolar es un discurso politico
ya que tiene una vision de la ensefianza y un valor formativo que representa un tiempo
determinado, es por esta razon que se puede estudiar su contribucion formativa desde la
hermenéutica del discurso, ademas de expresar el reconocimiento o la exclusion por el poder
de tal o cual saber (Cuesta, 1997).

Ajagan y Turra (2009), enuncian que el texto escolar es parte inseparable de la educacion y
que el libro impreso ha permanecido en el tiempo, por tanto, es importante analizarlo a través
de diferentes perspectivas, en este caso a través del valor formativo que aduce a la ensefianza
de la Historia. Este propone modelos de razonamiento y aprendizaje, selecciona
conocimientos y niega otros, lo cual no es al azar y puede perpetuar o cambiar practicas
hegemonicas que, en este caso, estan orientadas a revelar el estado del codigo disciplinar
propuesto por Cuesta (1997). Ibagon (2014), apunta que la importancia del analisis del libro
del estudiante radica en que puede generar continuidades o rupturas frente a formas
tradicionales de expresar la ensefianza de la disciplina, por tanto, es una fuente que da
argumentos para llevar a cabo el estudio, sobre todo de los valores que se pueden sacar de
ellos (Ramirez, 2003).

Un cuarto eje son las perspectivas discursivas que ha tenido la ensefianza de la Historia
escolar durante nuestra historia republicana a través de sus documentos oficiales. Ante esto
Zufiga (2015), da a conocer que durante el siglo XIX la ensefianza de la disciplina estuvo
fuertemente marcada por la instruccion de un relato desde arriba para poder afianzar el
proceso de Estado-Nacion, siendo reservada la educacion solo para la clase alta.

Con el devenir del tiempo, el curriculum de 1915 gener6 lineamientos para que los
estudiantes se interesasen mas en la Historia, donde el docente debia ensefiarla de forma oral
(Zaniga, 2015). Ya en 1935 se propusieron cronologias e interpretaciones historicas para
formar la criticidad en los estudiantes de secundaria (Ministerio de Educacion Publica, 1935),
sumando a esto el desarrollo de la moralidad y los actos civicos humanos hacia mitad de
siglo, recalcando cada vez mas hechos militares cronoldgicos (Ministerio de Educacion
Plblica, 1952). La integracién de las Ciencias Sociales a la asignatura desde 1965 otorg6 un
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mayor espectro de contenidos. Segun Valenzuela, Labarrera y Rodriguez (2008), en
dictadura los contenidos historicos y sociales fueron reemplazados por los que enaltecian el
valor patrio del nuevo orden politico.

No es hasta la vuelta a la democracia donde la ensefianza de la asignatura y especificamente
la disciplina historica comenz a promover no solo conocimientos, sino también habilidades
y actitudes para la comprension de la sociedad en democracia, comenzando la preocupacion
por las competencias civicas (Turra, 2020).

Desde el 2000 la ensefianza de la Historia ha estado marcada por distintos cambios
curriculares, de los cuales se puede rescatar el ajuste curricular del 2009 donde se integr6 la
Geografia (Donoso, 2005), como eje agregado a la ensefianza de la disciplina. La Gltima
reforma, y en la cual se enmarca este articulo fue la del 2016, donde la disciplina tiene como
objetivo conocer las diversas perspectivas del ser humano en tiempo y espacio para
desarrollar conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para comprender la realidad y
el devenir de nuestra sociedad, sobre todo generar aprendizajes significativos a traves de
habilidades como la comunicacion, pensamiento critico, pensamiento temporal y espacial y
el trabajo con fuentes para iniciarse en el metodo histdérico (Curriculum Nacional, 2020).

El 2019 hubo cambios curriculares para 3° y 4° medio donde se apartd la asignatura de
Historia, Geografia y Ciencias Sociales pero para el objetivo de este articulo es importante
tener en cuenta solo hasta el afio 2016 y comprender que desde la vuelta a la democracia y
sobre todo desde el siglo XXI, la atencidn ha estado puesta en el desarrollo de habilidades,
lo cual refuerza la idea que estas tienen que ver con una ensefianza contemporanea, colocando
el foco en las necesidades educativas del estudiantado y atendiendo las necesidades de una
sociedad cada vez mas compleja (Prats y Santacana, 1998).

METODOLOGIA

La presente investigacion se basa en el analisis del texto del estudiante de la asignatura de
Historia, Geografia y Ciencias Sociales de 1° medio, lo que se conoce desde la teoria del
cddigo disciplinar de la Historia como texto visible (Cuesta, 1997). Se adscribe al paradigma
comprensivo-interpretativo, la metodologia utilizada es cualitativa donde se analiza el libro
del estudiante, de la asignatura antes mencionada, enfocandose netamente en las
declaraciones explicitas e implicitas sobre el valor formativo de la disciplina histérica,
importantes de tener en cuenta para generar reflexion docente.

El tipo de estudio es descriptivo y el disefio de investigacién es hermenéutico, el cual es
acorde a nuestro objetivo de estudio, ya que permite el levantamiento de categorias de estudio
para su interpretacién y comprension del discurso en el texto escolar, teniendo en cuenta que
es la principal herramienta entregada por el Estado chileno y tiene una forma especifica de
otorgar, ordenar y valorar la disciplina para el proceso de ensefianza-aprendizaje de docentes
y estudiantes. Finalmente, el analisis critico de la interpretacion de los resultados permitié
develar ciertas intenciones, aportes o contribuciones que le otorgan los autores a la disciplina

14



escolar en cuestion (Bautista, 2011), siendo importante su significado y no su estructura
gramatical.

Los discursos sobre el valor formativo de la disciplina encontrados en el texto escolar fueron
analizados a través de la interpretacion de la teoria del codigo disciplinar emergiendo cuatro
categorias de estudio que le dieron significado al circulo hermenéutico a través de la
categorizacion, condensacion e interpretacion que da coherencia y sensatez a la investigacion
(Kvale, 2011). Estas categorias son: El valor formativo de la historia desde el desarrollo de
habilidades, ensefianza de la historia para la avenencia intercultural, ensefianza de la historia
desde una linealidad temporal y ensefianza de la historia desde arriba. Estas logran responder
la pregunta que oriento la investigacion: ¢Cual es el valor formativo de la disciplina historica
que otorga el texto del estudiante de 1° medio? La cual esta en coherencia con el objetivo de
investigacion: Identificar las orientaciones sobre el valor formativo de la disciplina historica
en la ensefianza escolar desde el texto de estudio de la asignatura en 1° medio.

Se realizd un trabajo tedrico documental que es uno de los procesos fundamentales del trabajo
cualitativo (Rodriguez, Gil y Garcia, 1999). Esta fase comprendio el trabajo de lectura y
andlisis del texto de Historia del estudiante para indagar el valor formativo desde el punto de
vista oficial. La técnica de andlisis es la investigacion documental por medio del anélisis
cualitativo de contenido sobre el codigo disciplinar de la Historia en el texto del estudiante
para el levantamiento de categorias que permiten dar a conocer la contribucion formativa de
la disciplina en el texto visible.

RESULTADOS

De acuerdo a la revision exhaustiva del texto del estudiante de 1° medio (2020), emergieron
cuatro categorias de estudio, de las cuales dos corresponden a habilidades contemporaneas
de la ensefianza de la Historia y dos contindan perpetuando el codigo tradicional propuesto
por Cuesta (1997).

El valor formativo de la Historia desde el desarrollo de habilidades

El libro recoge distintas declaraciones que estan en concordancia con las habilidades
contemporaneas de la ensefianza de la Historia, es decir, posee la intencion, declaracion y
presentacion en gran parte de su impresion, sobre distintos caminos para llevar al estudiante
y/o lector a un aprendizaje integral significativo. En este sentido, se declara explicita y otras
veces implicitamente la utilidad de la Historia para la formacion del ser humano en su amplio
sentido educacional.

El libro en su introduccion valora el distinto uso de fuentes para el estudio de la Historia, lo

cual revela una vision contemporanea para el estudio de la disciplina escolar, expresando
explicitamente al estudiante que:

15



“Las diversas fuentes (documentos, cartas, relatos, fotografias y pinturas) constituyen
un pilar central de esta propuesta, junto con el rescate de tus ideas y experiencias

previas. Recuerda que tu eres el principal protagonista de tu proceso de aprendizaje.”
(Texto del estudiante HGCS, 2020: 3).

Respecto a cada una de estas fuentes para el estudio de la Historia, destaca su importancia y
da a conocer que se puede desarrollar la habilidad de la interpretacion, asi contina
declarando:

“Las imagenes producidas en una ¢€poca, como pinturas, dibujos, grabados,
caricaturas o fotografias, ofrecen valiosa informacién respecto de su tiempo. Al
describir y analizar estas imagenes podemos observar formas de vida, vestuario,
actividades, actitudes y tareas de las personas que vivieron en ese periodo especifico.
Al analizarlas, debemos considerar no solo la informacién explicita o evidente, sino
también la intencionalidad del autor o las cosas que omitio.” (Texto del estudiante
HGCS, 2020: 14).

Al incentivar el desarrollo de la interpretacion critica de las fuentes genera una actitud
contemporanea de ensefianza que encamina al docente y al estudiante en su aprendizaje. Los
autores del texto incentivan a iniciarse en el método de investigacion historica, teniendo en
cuenta que las fuentes son imprescindibles para su estudio y la reconstruccion del pasado
(Texto del estudiante HGCS, 2020:). De forma coherente da a conocer los distintos métodos
que se utilizan en el estudio de la Historia, explicitando que “trabajaran el metodo inductivo,
que busca establecer tendencias generales a partir del anélisis de casos particulares” (Texto
del estudiante HGCS, 2020: 21).

Si bien lo anterior corresponde a declaraciones sobre el trabajo y aprendizaje de la Historia,
existen declaraciones préacticas de como llevar aquello a actividades que los hagan reflexionar
y desarrollar habilidades. Es asi que se insta a desarrollar actividades de analisis de texto para
“identificar las ideas centrales y secundarias de la fuente, el propdsito con que se escribio y
a quién estaba dirigida” (Texto del estudiante HGCS, 2020: 27), “interpretar y evaluar su
relevancia historica” (Texto del estudiante HGCS, 2020: 29), analizar la informacion
geografica de mapas, realizar e interpretar lineas de tiempo, reconocer relaciones de causa y
efecto para comprender el tiempo historico, el valor de la argumentacion histérica, contrastar
fuentes y visiones histdricas (Texto del estudiante HGCS, 2020).

De acuerdo a estas actividades es importante recalcar sus instrucciones y las debidas
explicaciones para darle realce e importancia a la disciplina no solo para la comprension del
pasado, sino también para el entendimiento de la vida personal en cada estudiante, teniendo
en cuenta que estan en plena formacién. Asi se declara:

“Relacion entre causa y efecto. Es la conexion que existe entre las razones o las causas
de un proceso y los resultados o efectos de él. Simultaneidad, es la condicién en la
que se producen procesos en diferentes culturas al mismo tiempo o en una misma
cultura en distintas dimensiones (econdmica, politica, religiosa, entre otras). Cambio
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y continuidad, los cambios son movimientos producidos al interior de una sociedad
que modifican alguna de sus caracteristicas, mientras que la continuidad se refiere al
conjunto de fendbmenos historicos que actiian como constantes a las transformaciones
que se producen dentro de esa sociedad.” (Texto del estudiante HGCS, 2020: 41).

En cuanto al tiempo histdrico apunta:

“A diferencia del tiempo cronoldgico, que es objetivo y lineal, el tiempo historico es
relativo, pues depende de la interpretacion y la valoracion que se otorga a los hechos
y procesos que ocurren en un periodo de tiempo. Asi, historiadores como Fernand
Braudel (1902- 1985) han reconocido distintas duraciones y ritmos” (Texto del
estudiante HGCS, 2020: 49).

En cuanto a la buena argumentacion sefiala:

“Nos permite relacionarnos con los demas de manera mas objetiva y empatica,
ademas de comunicarnos de manera precisa y evaluar situaciones. En este sentido,
para argumentar tus opiniones sobre un tema especifico es fundamental que estas se

basen en informacion concreta que sirva de soporte a lo que estas planteando.” (Texto
del estudiante HGCS, 2020: 96).

Estas declaraciones introducen e incentivan el desarrollo de habilidades complejas pero
necesarias dentro del contexto adolescente atribuyéndole un valor a la ensefianza y
aprendizaje de la historia para el desarrollo cognitivo del pensamiento temporal y espacial,
andlisis y trabajo con fuentes, pensamiento critico y comunicacion (ya que todas las
actividades instan a que sean presentadas a la comunidad escolar).

Ensefianza de la Historia para la avenencia intercultural

El texto posee distintas declaraciones que tratan de generar una convivencia intercultural
reconociendo a los pueblos originarios y problematizando los procesos historicos sobre todo
del siglo XIX. Ante esto dejan en claro las ocupaciones que se realizaron y el método u
objetivo que querian lograr:

“Durante el siglo XIX, las elites criollas buscaron unificar y «civilizar» a la poblacion
a través de la educacion o la intervencion militar. Ejemplos: en Argentina, la
Conquista del desierto (1878-1885) ocupd territorios que estaban en poder de pueblos
originarios, y en Chile, la ocupacién de la Araucania (1861-1883).” (Texto del
estudiante HGCS, 2020: 38).

Comienza dando a conocer las intenciones del Estado chileno durante el siglo XIX, no
dejando de lado Ilamativas declaraciones que, a lo menos, pueden generar juicios historicos,
“asi, a lo largo de los siglos XIX y XX en Chile se implementaron politicas estatales de
exploracion y ocupacion del territorio. Estas, en teoria, permitirian ejercer un mejor dominio
sobre este y facilitarian la union de la poblacidn dentro de sus limites.” (Texto del estudiante
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HGCS, 2020: 140). Por tanto, estas afirmaciones vislumbran el objetivo del Estado de ejercer
soberania sobre territorios del sur consolidando la Republica, utilizando términos como
dominio y que aquellos unirian a la poblacién, lo cual fue llevado a cabo con excusas
cientificas, declarando que “durante el siglo XIX, el Estado chileno cre6 instituciones e
impulsé diversas exploraciones cientificas. Estas politicas estatales buscaban conocer las
caracteristicas geograficas del territorio, asi como elaborar estudios para favorecer la
explotacion de los recursos naturales y el desarrollo econdmico nacional” (Texto del
estudiante HGCS, 2020: 144).

Estas declaraciones hacen que el docente y el estudiantado puedan generar pensamiento
critico en base a la informacion y antecedentes histéricos, ya que también se dan a conocer
los efectos que tuvieron las decisiones politicas en la poblacién, sobre todo en la indigena
(Texto del estudiante HGCS, 2020: 150), donde se poblaron territorios practicamente
deshabitados (territorializacién) y se anexaron territorios ocupados por otras comunidades
(desterritorializacion), prefiriendo la llegada de extranjeros para la colonizacion de los
territorios surefios: “A partir de la segunda mitad del siglo XIX, el Estado chileno fomento
la llegada de colonos europeos a zonas como Valdivia, Llanquihue y Magallanes” (Texto del
estudiante HGCS, 2020: 152). Dando a conocer también que “muchos resaltan que los
colonos europeos se instalaron en zonas tradicionalmente habitadas por pueblos originarios”
(Texto del estudiante HGCS, 2020: 140). En este caso se dan a entender con fuentes primarias
y secundarias el anélisis de la ocupacion en la Araucania, teniendo la posibilidad de
desarrollar ciertas habilidades donde el estudiante guiado por el docente puede desarrollar un
juicio historico del proceso, por lo mismo explicitan que “esto trajo consigo la pérdida de
gran parte de sus tierras, muertes y cambios en su cultura” (Texto del estudiante HGCS, 2020:
158).

Otro punto importante que analiza el texto son los enfrentamientos que ocurrieron en la
Araucania, estableciendo que:

“Durante las ultimas décadas del siglo XIX, la accion del ejército chileno en esta zona
se intensifico y el Estado encarg6 al coronel Cornelio Saavedra iniciar un plan de
ocupacion militar. Este implicaba la fundacion de fuertes y ciudades, instalacion de
lineas ferroviarias y telégrafos, escuelas, desarrollo de parlamentos” (Texto del
estudiante HGCS, 2020: 169).

Ademas, el texto apunta que las autoridades de esa época pensaban que los pueblos
originarios debian integrarse a la «civilizacién» y cambiar sus formas de vida y creencias
(Texto del estudiante HGCS, 2020: 160). Siendo las estrategias utilizadas las siguientes:

“Confiscacion de tierras y colonizacion. En la medida en que el ejército fue
penetrando en La Araucania, los territorios ocupados fueron confiscados por el Estado
y distribuidos entre colonos que pudieran poner en marcha el proyecto de activacion
econdmica de la zona. De esta manera, las tierras mapuches fueron vendidas a colonos
chilenos y extranjeros. Reubicacion en reducciones. El pueblo mapuche fue
erradicado de las zonas ocupadas por el ejército y reubicado en reducciones indigenas
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que estaban emplazadas en zonas cordilleranas o costeras, generalmente en terrenos
con suelos de menor calidad. La totalidad de tierras empleadas como reducciones
indigenas alcanz6 aproximadamente al 6 % del territorio histérico del pueblo
mapuche.” (Texto del estudiante HGCS, 2020: 162).

Este tipo de teméticas controversiales que se encuentran en los textos de estudio -las cuales
antes era muy complejo encontrarlas- si bien, dan a conocer el punto de vista del Estado en
la época, también apuntan a las consecuencias sobre los pueblos originarios y su territorio.
Asi, se presentan en el mismo texto fuentes primarias para el analisis de este proceso: “sin
embargo, el desarrollo de este proceso y sus consecuencias ha generado mayores
controversias que el resto de las politicas estatales y ha sido analizado desde diversos puntos
de vista” (Texto del estudiante HGCS, 2020: 164). Dando a conocer que ‘“las medidas
aplicadas por el Estado chileno durante la ocupacion de La Araucania tuvieron un profundo
impacto en el pueblo mapuche.” (Texto del estudiante HGCS, 2020: 166), generando
consecuencias lingliisticas y culturales sobre los pueblos originarios.

Las ultimas secciones del libro dan a conocer la deuda que tiene el Estado chileno con los
pueblos originarios, por ejemplo, que “el pueblo selknam alin no es reconocido oficialmente
como una de las principales etnias indigenas de Chile.” (Texto del estudiante HGCS, 2020:
178). Y se dan a entender avances en la convivencia como:

“El Programa de Educacion Intercultural Bilingiie (PEIB), implementado a partir del
afio 2009. Este busca incorporar las lenguas, culturas, historias y cosmovisiones de
los pueblos aymara, quechua, mapuche y rapa nui en las escuelas publicas y
subvencionadas del pais” (Texto del estudiante HGCS, 2020: 182).

Luego de la presentacion de las visiones historicas y andlisis propio que se realiza en el aula,
el libro plantea reflexiones para una mejor convivencia, lo cual es decidor y apunta a
competencias contemporaneas, algunas de ellas estan referidas a que “valorar la diversidad
supone construir una identidad colectiva que dé espacio para la expresion de las distintas
identidades locales” (Texto del estudiante HGCS, 2020: 190), y que el rol estatal y de las
elites durante gran parte de los siglos XIX 'y XX:

“Persiguieron un objetivo de homogeneizacion cultural, entendiendo que la cultura
ilustrada proveniente de Europa debia difundirse en toda la sociedad chilena. Esta
perspectiva de civilizacidn versus barbarie fue dando paso a la idea de mestizaje como
unidad colectiva y, recién a fines del siglo XX, surgi6é una mirada multicultural, en la
que las diferencias podian ser consideradas como una riqueza. Actualmente, el Estado
ha comprendido que es fundamental preservar las tradiciones, costumbres y diversos
aportes de los pueblos originarios y los migrantes” (Texto del estudiante HGCS,
2020: 190).

Por tanto, el mensaje y analisis final sobre la convivencia apunta que:
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“El Estado de Chile tiene el deber de respetar y promover el desarrollo de todos sus
habitantes, entre los que se encuentran los pueblos originarios. Ademas, a lo largo del
siglo XXI, Chile se ha comprometido a tomar medidas para conservar y valorar la
diversidad de culturas presentes en su territorio” (Texto del estudiante HGCS, 2020:
191).

En suma, el texto realiza un andlisis sobre las distintas visiones de la relacion con los pueblos
indigenas, especificamente con los mapuches, se rescata el trabajo con fuentes primarias y
secundarias y se invita a la convivencia como una habilidad y valor de la diversidad cultural
en el Chile actual.

Ensefianza de la Historia desde una linealidad temporal

Dentro de esta categoria existen declaraciones que dan a entender la ensefianza de la Historia
desde una linealidad temporal, es decir, la existencia de un avance constante sin crisis ni
problemaéticas, lo cual coloca en contradiccion las habilidades a desarrollar que también
aparecen declaradas en el texto.

Existe una tematica que se titula “la idea del progreso indefinido” (Texto del estudiante
HGCS, 2020: 66). Respecto a esta idea da a conocer que la industrializacion y el avance de
la ciencia incentivaron un sentimiento de avance providencial, dejando entrever que el
optimismo era generalizado.

“Durante el siglo XIX y principios del XX, se desarrollaron procesos como la
expansion de la industrializacion y el avance de la ciencia. Esto promovio el
surgimiento de una sensacién de optimismo, en especial en la burguesia, grupo al que
pertenecian los duefios de las industrias.” (Texto del estudiante HGCS, 2020: 66).

Efectivamente se le llamoé asi por “ser un periodo marcado por un sentimiento optimista, de
expansion del desarrollo, de mejora de las condiciones de vida y salud y una creciente
integracion de la economia internacional” (Texto del estudiante HGCS, 2020: 70). De
acuerdo a esto, otorga protagonismo a una clase social-econémica preponderante de la época,
la burguesia, la cual seria el motor de estos cambios:

“Tanto en América como en Europa, la clase burguesa habia consolidado su posicion
dentro de la sociedad. El poder adquisitivo, la vida en la ciudad, y las nuevas formas
de produccion industrial hicieron que este grupo dispusiera de mas tiempo libre y
desarrollara un estilo de vida alegre y refinado, disfrutando de avances como el
automovil, la luz eléctrica, y de entretenciones como el cine, la radio, el teatro, clubes,
conciertos.” (Texto del estudiante HGCS, 2020: 70).

Si bien, existen pasajes en el texto donde dan a conocer las contradicciones de este progreso,

sobre todo los efectos de la cuestion social, la preponderancia de la linealidad historica es
mayoritaria, comenzando con el titulo sobre el progreso indefinido lo que puede generar
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como consecuencia un aprendizaje basado en avances sin retroceso, lo cual es totalmente
contradictorio al entendimiento de lo que es la disciplina historica.

También integra a Chile en los procesos internacionales, buscando la reproduccion de ciertos
estilos de vida con cénones europeos: “En Chile, la burguesia busco reproducir la Belle
Epoque europea. Imitd las modas, impuls6 proyectos arquitectonicos y desarrollé espacios
de sociabilidad de élite, como el Club Hipico de Santiago o el Club de Viia del Mar” (Texto
del estudiante HGCS, 2020: 71). De la misma forma se realiza la siguiente pregunta “;De
qué manera participd Chile en el proceso de Revolucion Industrial?” (Texto del estudiante
HGCS, 2020: 80), la cual parece bastante tendenciosa considerando las grandes
desigualdades industriales que existian y se han perpetuado en nuestra realidad nacional.

Si bien se establecen algunas contradicciones del progreso, estas declaraciones parecen ser
bastante tajantes para comenzar una problematizacién de los procesos historicos y generar el
desarrollo de habilidades que el mismo texto pretende.

Ensefanza de la Historia desde arriba

La presente categoria da a conocer las distintas declaraciones textuales sobre la tendencia
que muestra el libro de acuerdo a privilegiar la ensefianza de grupos socialmente
acomodados, los cuales destaca y recalca en distintos procesos histéricos como protagonistas
de los cambios y avenencias en la historia mundial y republicana.

De acuerdo a los cambios politicos, economicos y sociales del siglo XIX tanto en Chile y el
mundo, coloca a los burgueses como los grandes promotores otorgandoles un protagonismo
a nivel historico, estableciendo su vida como un modelo, dejando de lado y olvidando el
protagonismo que podrian haber tenido las demas clases sociales de la época, incluso
atribuyéndoles una ética formadora del trabajo, la vida familiar y las practicas de la propiedad
privada.

“El protagonismo politico y econdmico alcanzado por la burguesia convirti6 al orden
burgués en el referente cultural y social del siglo XIX. El resto de la sociedad europea,
si bien seguia siendo predominantemente campesina, segun el historiador Guy
Palmade era «econdmica e ideoldégicamente» burguesa. Asi, la ética del trabajo, la
familia, el esfuerzo individual y el respeto a la propiedad privada se volvieron un
modelo para la sociedad.” (Texto del estudiante HGCS, 2020: 12).

Segun el texto, para la Historia del siglo XIX y principios del siglo XX el motor de los
procesos fue la clase burguesa, siendo influyentes en todo ambito y de los cuales se copid el
modelo de vida, por tanto, el libro da a conocer el analisis histérico desde la perspectiva
funcional de esta clase social refiriéndose a un avance histérico netamente econdémico de
imposicién cultural mas que de adopcién de un modelo libre. Orienta el aprendizaje de la
siguiente forma:
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“Hemos aprendido que la burguesia del siglo XIX se convirtid en el grupo mas
influyente de la sociedad y fue protagonista de las principales transformaciones de la
época. Este grupo fue heterogéneo, pero su ética del trabajo, su idea de familia y roles
de hombres y mujeres, el respeto a la propiedad privada y sus modas y costumbres se
volvieron un modelo para la sociedad.” (Texto del estudiante HGCS, 2020: 15).

Para el caso de Chile, esta influencia también llegd a través de “los procesos politicos
desarrollados en Europa y América durante el siglo X1X, y con ellos se consolid6 un nuevo
modelo en Occidente, marcado por los ideales del liberalismo y la republica” (Texto del
estudiante HGCS, 2020: 18). Las que tomaron contacto con estas ideas fueron las elites
criollas a través de literatura que llegaba por contrabando, o al viajar y ser testigos de los
procesos que ocurrian en Europa (Texto del estudiante HGCS, 2020), para “después lograr
su independencia, los territorios de los virreinatos hispanoamericanos buscaron organizarse
como Estados nacionales segln el modelo europeo” (Texto del estudiante HGCS, 2020: 38).

Lo siguiente correspondiente a la explicacion de Historia de Chile en el siglo XIX, los
procesos estan analizados desde un punto de vista elitista politico y econdmico de acuerdo a
las personas que estaban gobernando el poder, en este sentido el texto habla que la
independencia fue llevada a cabo por la “elite criolla” (Texto del estudiante HGCS, 2020:
44) y rescata que la institucionalidad fue llevada a cabo por el grupo conservador de la época.

“Con el triunfo de los conservadores en la guerra civil, se inicidé en Chile un proceso
de consolidacion de la republica que implico los desafios de recuperar el orden
publico, crear una nueva institucionalidad, establecer soberania sobre el territorio y
Solucionar los problemas econémicos que afectaban al pais.” (Texto del estudiante
HGCS, 2020: 48).

De acuerdo a los consensos politicos del siglo en mencion, el texto establece que “las elites
comprendieron la necesidad de lograr un consenso y estabilidad politica” (Texto del
estudiante HGCS, 2020: 112), de alguna forma reduciendo la formacién del Estado chileno
al protagonismo de una sola clase. Para explicar el paso al periodo Parlamentario nuevamente
habla sobre la ¢elite acotando: “Hacia fines de 1890, 1a elite gobernante se encontraba dividida

y en pugna por distintos intereses politicos y econémicos” (Texto del estudiante HGCS,
2020: 116).

En este sentido, la ensefianza de la Historia sobre todo en el siglo XIX, en Chile y en el
mundo estd explicada de acuerdo al devenir y evolucién de los grupos privilegiados,
especificamente la burguesia y sus caracteristicas, lo que corresponde a un tradicionalismo
en la ensefianza, ya que no se problematizan los procesos con todos los actores e implicancias
sociales para el desarrollo de habilidades que busca el mismo texto.
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ANALISIS DE RESULTADOS

Respecto a las cuatro categorias que emergieron del analisis hermenéutico al texto del
estudiante de 1° medio, se puede establecer que existen dos que tienen que ver con un
discurso contemporaneo de la ensefianza de la Historia y dos que perpetian el codigo
disciplinar propuesto por Cuesta (1997).

Las primeras dos categorias de estudio son discursos que dan a conocer una ensefianza basada
en el desarrollo de habilidades y también de reconocimiento y avenencia intercultural. El uso
de la ensefianza y aprendizaje de la Historia a través del uso de fuentes de distinta indole,
invita al profesor y estudiante a generar el pensamiento critico e histérico y de interpretacion
para inducirlos al método histérico. Esto es coherente con lo postulado por Prats y Santacana
(1998), en cuanto que la ensefianza y aprendizaje de la Historia debe estar necesariamente
ligada a la comprensién del pasado y al desarrollo de competencias duraderas y Utiles para
su vida.

La argumentacion, el pensamiento temporal y espacial y la relacion del tiempo historico para
explicar procesos, son explicitados y trabajados por el texto, dandole un sentido utilitario
para la vida de los estudiantes, lo cual necesariamente nos lleva a pensar en el desarrollo de
la comunicacion. Lo anterior es coherente con lo explicitado en el programa de estudio de 1°
Medio (Mineduc, 2016), el cual declara el desarrollo de estas habilidades, importante para la
triangulacion de informacion que debe realizar el docente a la hora de enfrentar el proceso
de ensefianza en el aula contemporanea.

El discurso historico presentado en el texto valoriza la democracia, llevada a la comprension
para que sea Util en la vida de comunidad presente y futura, por tanto, también se considera
un discurso renovado de acuerdo a los postulados de Carretero, Rosa y Gonzalez (2006), que
apuntan precisamente a reflexionar sobre la vida propia a través de valores civicos para
reforzar nuestro sistema en colectividad.

Por otro lado, la segunda categoria correspondiente a la avenencia intercultural, donde el
texto analiza y da las herramientas para comprender procesos historicos del siglo XIX con
los pueblos originarios desde diversas fuentes y puntos de vistas interpretativos, da espacio
e instancias para que se produzca un proceso de ensefianza aprendizaje donde se rescatan
valores civicos y democraticos propuestos por Jara y Santisteban (2018). Desde las diversas
fuentes que colocan en estudio se puede analizar e interpretar las relaciones del Estado
chileno con los pueblos originarios, sobre todo Mapuche, y la deuda histérica que existe en
su reconocimiento y despojo de tierras. El libro abiertamente acepta verdades histdricas antes
no mencionadas e invita a reflexionar sobre un juicio historico, por tanto, se preocupan de
competencias civicas que se relacionan coherentemente con el discurso contemporaneo de la
educacion desde la vuelta a la democracia (Turra, 2020).

Si bien, las alusiones a la avenencia cultural corresponden a un valor formativo

contemporaneo de la Historia, si cabe recalcar que es minimo. EIl espacio que se da para la
reflexiébn y comprension de procesos de relacion Estado e indigenas en el siglo XIX
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corresponde solo a pasajes de comprension de la Historia del siglo XIX y XX. La razén de
esto es que los contenidos en 1° medio se orientan principalmente a procesos econémicos y
politicos de la Historia de Chile conectados con Europa y el occidente desarrollado. Cabe
recordar que el cambio curricular del 2016 para 1° y 2° medio erradic6 la unidad que llevaba
a la comprension de los pueblos originarios chilenos en ensefianza media, solo dejando
ciertos rasgos explicativos del siglo XI1X que son los analizados.

En tanto, las categorias que perpettan un codigo tradicional de la disciplina histérica son la
ensefianza desde una linealidad temporal y la ensefianza desde arriba. En este sentido, el texto
tiene declaraciones que establecen un valor formativo de la Historia relacionado a las
caracteristicas tradicionales que hablaba Cuesta (1997), siendo el elitismo y el arcaismo las
preponderantes.

Como bien enuncia Cuesta (1997), en su obra el arcaismo tiene que ver con un rol moralizante
de la Historia escolar que denota una hegemonia ideolégica y cultural del liberalismo clasico
buscando moralizar la conducta de ciertos grupos privilegiados durante la Historia, sobre
todo la burguesia y las elites politicas del siglo XIX en el caso chileno, situaciones que
también analiza Turra (2020). Mientras que el elitismo tiene que ver con un discurso
formacional donde la educacion se vincula con las clases dirigentes econémicamente mas
sustentables que les da crecimiento y reconocimiento al Estado en un momento determinado,
por tanto, consolidan valores tradicionales y providenciales, dejando de lado Ila
problematizacion y participacion de las clases sociales con sus distintos roles (Cuesta, 1997;
Turra, 2020). Estas caracteristicas mas explicitas se pueden encontrar en los lineamientos
educacionales hasta 1990 (Zufiga, 2015), sin embargo, desde la vuelta a la democracia los
programas de estudio y reformas curriculares tedricamente estan orientadas al desarrollo de
habilidades trasversales.

Es asi que existe un contrasentido entre lo que dan a conocer los programas oficiales del
Ministerio de Educacién (MINEDUC), con las declaraciones del libro de clases, perpetuando
el elitismo y arcaismo en la ilustracion de la Historia como disciplina escolar y de esta forma
atribuyéndole una formacion tradicional que se deberia superar para establecer una ensefianza
acorde a los tiempos.

La linealidad temporal que declara el texto se muestra en forma explicita e implicita titulando
tematicas como idea de progreso indefinido y relacionando el crecimiento y avance de la
industrializacién el siglo XIX como algo providencial y tnico en el cual Chile formé parte,
generando una sensacion de optimismo desatado a nivel nacional. La gran conexién de Chile
hacia procesos que marcaron a la vida europea es a través de la exaltacién de clases
econdmicas preponderantes como la burguesia, las cuales harian conseguir este proceso de
optimismo generalizado. Si bien, existen pasajes donde se habla de las contradicciones de
estos hechos, las declaraciones son bastante claras para comprender que se releva y alaba una
continuidad historica sin profundizar las consecuencias de estos procesos econémicos en la
sociedad finisecular (Guzman, 2021).
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Otra de las caracteristicas tradicionales que permanecen dentro del valor que establece el
texto con la ensefianza de la Historia es el elitismo. Existen muchas declaraciones textuales
y de proceso en el libro que muestran una ensefianza de la Historia desde arriba, es decir, con
la tendencia de explicar tanto la Historia de Chile como los procesos europeos desde
perspectivas de grupos socialmente acomodados, destacAndolos como protagonistas de los
cambios de la republica, los cuales habrian tomado como ejemplo los procesos del occidente
industrializado. Las clases sociales que destaca el texto son los burgueses otorgandoles
valores, practicas y formacion las cuales fueron difundidas y copiadas en todo el mundo. El
texto aduce que en Chile se tomaron estas practicas y se fusionaron con una clase
terrateniente que venia desde la Colonia y la incipiente clase burguesa industrial finisecular.
Se nombra reiteradamente la palabra “elite” para referirse a los protagonistas de los procesos
historicos del siglo XIX en Chile, dando escaso espacio para problematizarlo con las
consecuencias de sus actos y las distintas implicancias que tuvieron las capas populares de la
sociedad. Es asi que el elitismo, marcadamente como el motor de la historia republicana,
aparece como un valor de la formacion de nuestros jovenes en el texto visible, notoriamente
implicado con las caracteristicas tradicionales que analiza Cuesta (1997).

CONCLUSIONES

Se puede establecer que el cddigo disciplinar de la Historia de acuerdo al texto escolar se
encuentra en vias de transformacion a una ensefianza contemporanea de tipo transversal que
contribuya al posicionamiento de la educacion chilena en el tratamiento de las habilidades
para el siglo XXI. En este sentido, el valor formativo que tiene la disciplina histdrica desde
el analisis del libro del estudiante es el desarrollo de habilidades clasicas de la disciplina 'y la
avenencia intercultural, lo cual esta netamente relacionado con un discurso contemporaneo
y que es buena sefial pensando en el proceso de ensefianza y aprendizaje en nuestros jovenes.

Ahora bien, se mantienen dos caracteristicas del cddigo tradicional que es el arcaismo vy el
elitismo. Teniendo en cuenta que es un texto visible y parte indisoluble de la educacion
(Ajagan y Turra, 2009), es importante visibilizar estas contribuciones formativas para
erradicarlas y evolucionar a un desarrollo de habilidades acorde a nuestros tiempos,
especificamente para el siglo XXI, incluso para deconstruir textos que vienen dados desde el
Ministerio y que muchas veces su uso, contenido y valor formativo no se cuestionan y se
aplican sin previa reflexion.

La importancia que tiene esta investigacion es dar a conocer el estado del valor formativo
que le atribuye el texto del estudiante a la disciplina misma, haciendo un reconocimiento
desde abajo para vislumbrar aquello que damos por seguro y no criticamos. El texto es un
discurso oficial, en el cual se basan profesores y estudiantes para practicar la ensefianza y
aprendizaje, por ende, es fundamental su estudio desde las raices para que pueda ser
problematizado con sus implicancias a la luz de la literatura especializada.

Esta investigacién es solo un punto de partida para poder analizar el estado del codigo
disciplinar de la Historia escolar en nuestro sistema. Por tanto, las limitaciones de esta
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investigacion son; principalmente dar a conocer y problematizar solo una dimension del
cadigo disciplinar -el discurso del valor formativo- desde los textos visibles que es solo una
de las fuentes de la educacién chilena, por tanto, se puede explotar su conocimiento desde
los discursos del profesorado, los contenidos y las préacticas profesionales. En relacién a
trabajos fenomenoldgicos anteriores, los estudios demuestran que en nuestro pais existen
reminiscencias del cddigo tradicional desde el discurso de los programas de estudio, pero por
sobre todo existe el desarrollo de précticas contemporaneas analizado desde la vision del
profesorado (Guzman, 2021). De esta forma se puede problematizar, revalorizar y/o
reorientar nuestra labor docente, no solo desde analisis macros, sino también desde
investigaciones que nacen de los protagonistas del aula como somos los profesores y los
estudiantes.

En la actualidad, debido al contexto sanitario y que las pruebas estandarizadas -que son las
encargadas de medir nuestra educacion- no han podido llevarse a cabo con normalidad, este
es un buen método para conocer el estado de nuestra educacion y su mejoramiento, ya que
realza la labor docente como experto en educacion y genera reflexion pedagogica para
establecer lineamientos contextualizados que permitan mejorar la experiencia educativa.

En suma, la implicancia de este articulo es generar un aliciente en los docentes de aula,
deconstruyendo nuestros usos de texto y reflexionar en la adecuacion de los recursos para el
desarrollo de habilidades contemporaneas que permitan dejar atras el tradicionalismo de la
ensefianza y su valor obsoleto, de esta forma generar un aprendizaje que sea un complemento
para la vida del estudiante y no una carga obligatoria y monotona de reproduccion social.
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INTRODUCCION

El centralismo, con su correlato en la concentracion de beneficios y mejores resultados
relativos en las zonas centro, respecto de las regiones mas alejadas de los centros decisionales
del pais, constituye un rasgo que ha caracterizado por larga data a Chile. Por cierto, se han
dado una serie de iniciativas tendientes a promover e impulsar un proceso sostenido de
descentralizacion, registrandose avances en el plano publico e institucional que no obstante,
ha adolecido de un enfoque esencialmente politico y administrativo, que fija sus acciones
fundamentalmente desde el Estado central.

En efecto, un proceso descentralizador que fija el objetivo en alcanzar un desarrollo
territorialmente mas arménico y equilibrado en Chile requiere asumir una perspectiva mas
amplia que lo estrictamente politico administrativo desde el Estado central, toda vez que la
evidencia indica que el proceso ha de abordarse con una mirada mas compleja, donde el
principio hologramatico (Morin, 2005), muestra una marcada influencia cuando las regiones,
entendidas como espacios subterritoriales que son parte de un todo territorial nacional,
contienen en su interior buena parte de la explicacion y réplica del centralismo que se expresa
a nivel macroterritorial nacional. Asi también en educacion, la centralizacion y concentracion
de mejores resultados de calidad presentan también su expresion, tanto a escala nacional
como en su mirada regional.

En primer término, en el plano de la cobertura y presencia de establecimientos educacionales
se evidencia una distribucion territorialmente desequilibrada, donde la Regidn
Metropolitana, el centro decisional y economico del pais, tiende a concentrar la mayor oferta
y cobertura educacional, con mayor presencia de establecimientos basicos, medios,
superiores, matriculas, profesores entre otros. En segundo término, en el plano de la calidad
de la educacion, también se tiende a producir una réplica de lo anterior, concentrandose los
mejores resultados relativos en las zonas centro.

Dado lo expuesto, es importante entonces observar el fenomeno del centralismo y la
concentracion de resultados en educacion, toda vez que un sistema de educacion que logra
distribuir de manera territorialmente mas equilibrada sus beneficios, presentaria un efecto
importante en la equidad de oportunidades y por extension, a un desarrollo territorialmente
mas armonico.

En este sentido, en el presente articulo se aborda la problematica del centralismo y
esencialmente su expresion y réplica de escala al interior de las dieciséis regiones que
componen el pais, observandose por tanto como el centralismo se replica en una légica fractal
por los distintos espacios subterritoriales, influyendo por tanto en resultados educacionales
territorialmente desequilibrados a distintas escalas, afectando consecuencialmente las
oportunidades y potencialidades de desarrollo del pais.
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Dinamica Fractal y Auto Semejanza en la Expresion Territorial de la
Educacion.

Para comprender el planteamiento respecto a la importancia de considerar la expresion
territorial en la educacién y su potencial de resultados a diversas escalas y espacios
subterritoriales de analisis, es posible valerse de la nocion de fractal y su raigambre en tanto
entidades con expresion natural, fisica, biolégica y matematica.

Como tal, los fractales son objetos geométricos cuya estructura basica, fragmentada o
irregular, se repite a diferentes escalas y por tanto surgen de la repeticién de un proceso
geométrico elemental, que da lugar a una estructura final compleja, cuyas fronteras resulta
imposible de definir en completitud, dada su longitud de tendencia infinita (Mandelbrot,
1997). La comprension de las formas fractales obliga a asumir conceptos que superan la
geometria clasica, dada su composicion compleja de elementos cada vez mas pequefios,
repetidos a escala y en lo cual el concepto de longitud no aparece nitidamente definido.

En efecto, resulta imposible medir una linea fractal, en tanto siempre surgiran objetos mas
pequefios que superan la sensibilidad del instrumental utilizado, toda vez que, a medida que
se incremente la sofisticacion y sensibilidad del instrumental de medicion, se incrementara
consecuencialmente la longitud de linea. Por lo tanto, la nocion clasica de longitud ya no
resulta aplicable y por ello la necesidad de concepciones nuevas, tales como la dimensién
fractal.

Un objeto geométrico fractal presenta entonces como caracteristicas basicas el ser por una
parte demasiado irregular para ser descrito en términos geométricos tradicionales y por otra
parte, ser auto similar, en cuanto a que su forma constituida de copias mas pequefias de la
misma figura, similares al todo, aunque de diferente dimension (Mandelbrot, 1993).

En su expresion natural, existen muchos fendmenos o entidades naturales que, dada su
composicion, estructura y fisonomia, se pueden representar con muy buena aproximacion
mediante fractales matematicos con auto similitud estadistica, tales como nubes, montarias,
costas, arboles, rios, diferenciandose de los fractales de expresion matematica solo de tanto
en cuanto éstos Ultimos son entidades infinitas mientras que los fractales naturales son
aproximados o estadisticos y su auto similitud se extiende s6lo a un rango de escalas.

Como se aprecia, los fractales constituyen una idea poderosa para la comprension de los
fendmenos complejos. En la préctica, la nocion ha encontrado espacios para el desarrollo de
multiples aplicaciones relacionadas a ambitos tan diversos como las comunicaciones,
informatica, robotica, biologia, matematicas, musica, fisica, quimica, geologia y economia,
entre tantas otras areas (Barnsley, 1988). Para efectos de este analisis, interesa incorporar la
nocion de formas fractales desde la perspectiva de la dindmica evolutiva de los sistemas
complejos, la cual consta de ciclos que, partiendo de fendmenos establecidos relativamente
simples, desembocan en la gestacion de nuevos fendmenos mas complejos, que a su vez
forman parte de ciclos mas complejos, los cuales forman parte del desarrollo de la dindAmica
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de otro gran ciclo. En efecto, las evoluciones dinamicas de todos estos ciclos presentan
similitudes propias de los sistemas caoticos.

En su aplicacion a la vision territorial de la educacion y su potencial de resultados, lo que se
aprecia es que una gran parte de los fendémenos asociados al desarrollo del territorio, que han
de gestionarse y articularse virtuosamente en un proceso de planificacion estratégica
territorial, tienden a presentar tanto la caracteristica de invarianza de escala como auto
semejanza a patrones de comportamiento de escala territorial y subterritorial.

En este sentido, desde una primera perspectiva, los fendmenos que ocurren en un territorio
compuesto por diversos espacios subterritoriales tienden a presentar caracteristicas
demasiado complejas como para ser gestionados estratégicamente mediante los métodos
tradicionales de planificacion y por otra parte, es0s mismos espacios subterritoriales tienden
a presentar caracteristicas de auto similitud en cuanto a que su explicacion y comprension de
los fendmenos de indole macroterritorial tienden a presentar su correlato en espacios
microterritoriales de manera similar al espacio macro, y recursivamente a la vez, aunque a
diferente escala territorial.

Por otra parte, la propia dindmica evolutiva presenta al desarrollo territorial compuesto por
ciclos que, usualmente partiendo de hechos, eventos o situaciones establecidas, que pueden
parecer relativamente simples en su génesis, tiende a desembocar en la gestacion de
fendmenos de indole mas complejos, que a su vez forman parte de nuevos ciclos de mayor
complejidad, los cuales forman parte de una dindmica de desarrollo en que entran los
territorios.

La educacion, con la centralizacion y concentracion territorial de sus resultados en Chile,
constituye un &mbito especialmente pertinente para comprender la idea de fondo que se desea
expresar en este sentido. Por una parte, adolece, por ejemplo, de ser contenedora de espacios
subterritoriales (comunas) con resultados donde los indices de calidad de la educacion se
muestran especialmente diferenciados a escala nacional. Ello a su vez, presenta su correlato
en gue constituyen las regiones espacios territoriales que a su vez, a escala pais, tienden a
presentar en su interior indices de calidad de la educacion marcadamente diferenciados entre
las comunas que las componen, revelandose inequidades territoriales que son claves al
momento de entender y proyectar procesos de mejoramiento de la calidad de la educacion.

En la practica, respecto al fendmeno de la educacién y la inequidad de resultados entre
comunas, no resultaria posible explicar integramente estos resultados en funcion de lo que
ocurre al interior de las regiones sino es a través de la expresion subterritorial de sus comunas,
pero a su vez, resulta impracticable atender la problematica de alcanzar una educacion
territorialmente mas equilibrada en sus resultados analizando sélo a nivel comunal. Se
requieren por tanto, en este plano y desde la perspectiva de este ejemplo, de intervenciones
sistémicas a escala nacional, territorial regional y subterritorial al interior de las regiones, que
asuman el fenémeno de la fractalidad del desarrollo econémico en el territorio, donde el
centralismo cumpliria un rol preponderante en la concertacion territorial de los mejores
resultados.
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Por otra parte, la dinamica evolutiva del fendmeno de la inequidad territorial de la educacion
y sus resultados, presenta ciclos que han buscado intervenirse por vias diversas, las que no
obstante han adolecido de unidireccionalidad y tratamiento inconexo con las dindmicas
territoriales propias de cada region, donde el centralismo emerge como una problematica de
raigambre bastante mas compleja y que amerita intervenciones sistémicas, que superan la
intervencion unidireccional, sélo desde la perspectiva del Estado central. En efecto, se
demanda emprender procesos de descentralizacién a todo ambito, con impacto en la
implantacion territorial de la educacion, lo que por cierto implica incorporar en la mirada de
la educacion fendmenos de desarrollo territorial de indole compleja, que forman parte de las
propias dinamicas regionales y subterritoriales.

Dado lo expuesto, interesa por tanto abordar la problematica de comprender el desarrollo de
la educacion desde una perspectiva territorial con mayor componente sistémica, capaz de
articular de manera mas compleja los espacios territoriales y subterritoriales en torno a un
proyecto pais, para construir un desarrollo de la educacion integralmente méas equilibrado a
escala regional.

En efecto, es preciso incorporar la mirada territorial para explicar las desigualdades e
inequidades que se producen en la educacion, incorporando variables geograficas y
espaciales que orienten su ordenamiento y planificacion, mostrando nuevas oportunidades,
que con la vision estrictamente centralizada y de nivel macro no es posible visualizar. En este
sentido, variables criticas serian la aglomeracion de la poblacion, las condiciones de acceso
y la desarticulacién y fragmentacion imperante en el sistema.

Respecto a la aglomeracion de poblacidn, es posible plantear que la constitucion de una
educacion con enfoque territorial de orden mas focal obedece a la necesidad de contar con la
existencia de una variedad de instituciones y actores que participen de la educacion y a partir
de alli expandirse territorialmente. Al respecto, en territorios con baja densidad poblacional,
que caracteriza mas bien zonas rurales y aisladas en Chile, suele constatarse ademas
precariedad de algunos servicios publicos y sociales, como educacién, pero se constatan
ademas vinculos interpersonales entre individuos, multifuncionalidad en algunos roles y
pluriactividad de las principales instituciones comunales, emergiendo rasgos identitarios que
constituyen un potencial para una articulacion de menor escala, pero que limitan su acceso a
redes mas amplias, lo que por cierto constituye una insuficiencia de politicas publicas que
marcan escasa presencia del Estado en estos territorios (Romero, 2020), dados los
requerimientos de economias de escala.

Emerge aqui una oportunidad para una educacién con enfoque territorial que podria potenciar
el conocimiento de lo propio, constituyendo una estrategia con miras a enriquecer el capital
social y generar relaciones de confianza que permitan proyectar iniciativas de desarrollo
mediante el fortalecimiento del conocimiento, creatividad e innovacion. Se requiere para ello
no obstante, de lineamientos de politicas publicas que fortalezcan la educacién como un
factor importante para el desarrollo, conjugando una mirada de lo macro-social con la
perspectiva de extender la educacion mas alla de los limites territoriales locales y de lo micro-
social (Romero, 2020), como estrategia para promover la identidad territorial.
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Respecto a las condiciones de acceso, se aprecia que aun hay sectores territoriales que
adolecerian de relativa desconexion, lo que conspiraria frente a una estrategia de expansion
de una educacién, con mayor pertinencia territorial. En este plano, las condiciones de acceso
permitirian conectar de manera mas eficiente a los actores, propiciando una mayor movilidad
dentro del sistema formativo, emergiendo variables relacionadas a la conectividad con que
cuentan los espacios geograficos, que determinan en la préctica condiciones de aislamiento
que limitan la posibilidad que parte de la poblacion supere limitaciones relacionadas a los
niveles y cobertura de la educacion territorial (Rojas y Szlafsztein, 2020).

Por tanto, es relevante comprender la relacién de las condiciones de aislamiento con las
oportunidades de acceso a las redes socioecondémicas de un determinado territorio (Veliz,
1999) y a su vez lo que ello significa en la percepcion de los actores, ya que su vision del
territorio es funcional a las caracteristicas del espacio geogréfico del cual participan. En este
contexto, se hace necesario generar orientaciones desde las politicas publicas para aumentar
y fortalecer los vinculos de las instituciones educacionales con los territorios para proyectar
las necesidades de sus actores relevantes (Gonzalez y Schneider, 2020) y aportar a su vez,
desde la educacion, con los proyectos de desarrollo para los territorios.

Respecto a la desarticulacion generalizada que caracteriza al sistema educativo por la
fragmentacion, con gran cantidad de instituciones de diverso tipo, implementar una estrategia
articulada y coordinada se complejiza, frente a la multiplicidad de intereses, requerimientos
y normas especificas a cada institucion.

En este marco, cobra sentido fortalecer la presencia de la educacion en los territorios menos
favorecidos y con condiciones de asilamiento, con énfasis en incrementar y fortalecer
paulatinamente la capacidad de los actores, no solo proveyendo informacion sino que
generando actividades complejas, que transformen a los actores en agentes constructores del
proceso de mejoramiento educativo y sujetos activos en la construccion de las innovaciones
(Barboza, 2014), abriendo opciones descentralizadas para el surgimiento de perspectivas
experimentales de accion. No obstante, ello se ve dificultado cuando en las politicas publicas
imperan visiones de control y evaluacién de la educacion sin abordar lo sistémico (Clavijo,
Marques y Rodriguez, 2020) y més bien se tienden a centrar en visiones coyunturales y con
enfoques mas bien de corto plazo.

Por tanto, enfatizar la gestacion de espacios de reflexion y comunicacion en torno a las
comunidades educativas del territorio resulta fundamental como herramienta estratégica de
apoyo para el fortalecimiento del proceso de mejoramiento de la educacion (Yévenes, 2017),
propendiendo a incrementar la coordinacién de acciones y por esa via sostener impulsos
constantes de mejoramiento educativo.

Bajo las consideraciones expuestas, se aprecia que el desarrollo de una educacion con vision
territorial presentaria un mayor potencial de desarrollo conforme la focalizacién territorial
mas acotada, toda vez que permitiria concentrar esfuerzos, que en un inicio pongan en
evidencia las brechas y dificultades entre los distintos niveles educacionales y el entorno
inmediato, que puedan actuar como limitantes para su desarrollo. Ello pone de manifiesto la
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importancia, en términos de eficiencia y eficacia, de imprimir el enfoque territorial en las
politicas publicas impulsoras de la educacidon pero a su vez, descentralizar la misma y
fortalecer la inversion educativa descentralizada, tanto a nivel pais como a su vez regional y
al interior de las regiones, de manera de generar una educacion territorialmente mas arménica
y equilibrada.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y METODOLOGIA DE
ANALISIS

El objetivo es analizar la centralizacién y concentracién territorial y subterritorial de
establecimientos educacionales cientificos humanistas de alto desempefio que se da en Chile,
como una expresion de la autosemejanza y la réplica a escala del centralismo nacional, que
se da también al interior de las regiones, expresado en la relacion entre las ciudades capitales
regionales con el resto de las comunas que componen las regiones.

Para proceder a ello, valiéndose de la informacion generada por la Agencia de Calidad de la
Educacion, del Ministerio de Educacion de Chile, que aporta datos georreferenciados de la
ubicacién territorial de establecimientos (Agencia de Calidad de la Educacion, 2021),
categorizandolos segun su nivel de desempeno entre “Alto”, “Medio”, Medio — Bajo” e
“Insuficiente”, segin niveles de educacion impartidos y el tipo de educacion que se imparte,
se analizara la distribucion de establecimientos cientifico humanistas segin desempefio por
territorios, en conjunto con la distribucion territorial de establecimientos cientificos
humanistas segun desempefio y la distribucion territorial de establecimientos cientificos
humanistas calificados de alto desempefio.

Con base a lo anterior, se busca analizar la manera en que la distribucion regional de
establecimientos y desempefio a escala nacional tiende a replicarse al interior de las regiones,
generando un complejo fendmeno de centralismo, tanto nacional como regional,
evidenciando que hay elementos de orden geogréafico espacial que tienden a explicar la
configuracion de las disparidades territoriales que se dan en el sistema educativo chileno.

ANALISIS DE DATOS Y RESULTADOS

En lo que sigue, dado que interesa analizar la centralizacion y concentracion territorial de
establecimientos educacionales cientificos humanistas de alto desempefio, como una
expresion de la auto semejanza y la réplica a escala del centralismo que se da al interior de
las regiones, en la relacién entre las ciudades capitales regionales con el resto de las comunas
de las regiones, asi como en lo que ocurre a escala pais y la distribucion regional, se procede
a exponer analisis sistémicos vinculando dos &mbitos focales.
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En primer término, se analiza la distribucion de establecimientos cientifico humanistas segin
desempefio por territorios, en conjunto con la distribucién territorial de establecimientos
cientifico humanistas segun desempefio para luego, en una segunda instancia, situar el foco
en la distribucion territorial de establecimientos cientificos humanistas calificados de alto
desempefio.

Lo anterior, con miras a observar la manera en que la distribucién regional a escala nacional
tiende a replicarse al interior de las regiones, generando un complejo fendmeno de
centralismo en el cual no s6lo se trata de realizar intervenciones descentralizadas a nivel
nacional, sino que también se trata de abordar la problematica a escala subnacional, si lo que
se busca es alcanzar una mejora territorialmente mas equilibrada y arménica de resultados
educacionales.

Para proceder a lo sefialado, en la Figura N° 1 se expone la distribucién de establecimientos
cientificos humanistas segun desempefio que se evidencia al afio 2019, en funcién de su
ubicacidn a escala pais, Region Metropolitana, ciudades capitales regionales y el resto de las
comunas que componen las dieciséis regiones de Chile

Al respecto, lo primero que resalta es que se da una distribucidn al interior de los territorios
que en general tienden a replicarse a distintas escalas, con muy ligeros matices estadisticos.

En este sentido, a distintas escalas territoriales suele evidenciarse una presencia del orden de
un 21% de establecimientos cientificos humanistas calificados como de “Alto desempeio”,
del orden de un 72% de establecimientos cientifico humanistas calificados como de
“Desempeiio medio” y “Desempeiio medio bajo”; y del orden de un 7% de establecimientos
cientifico humanistas calificados de “Desempefio insuficiente”.
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Gréfico N° 1
Distribucion establecimientos cientifico humanistas segin desempefio por territorios,
afo 2019
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Fuente: Elaboracién Propia en Base a Datos de la Agencia de la Calidad de la Educacion.
Ahora bien, en la Figura N° 2 se expone la distribucion territorial de establecimientos
cientificos humanistas segun su desempefio al afio 2019, de acuerdo a la distribucion que se

da al interior de cada territorio a escala pais, Regién Metropolitana, ciudades capitales
regionales y el resto de las comunas que componen las dieciséis regiones de Chile.

Grafico N° 2
Distribucion territorial de establecimientos cientifico humanistas segin desempenio,
ano 2019
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Fuente: Elaboracién Propia en Base a Datos de la Agencia de la Calidad de la Educacion.
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Al respecto, al observar distintas escalas territoriales, se aprecia una fisonomia similar de
presencia de establecimientos de acuerdo a su desempefio, nuevamente tendiendo a replicarse
los resultados nacionales a distintas escalas subterritoriales.

No obstante lo expuesto, se aprecia una concentracion mas elevada de establecimientos
cientificos humanistas clasificados como de “Desempefio Insuficiente” en la Region
Metropolitana, respecto de lo que ocurre en el resto de los territorios del pais. Por cierto, ello
puede tener relacion con la mayor cantidad de establecimientos cientificos humanistas que
se tiende a concentrar en la Regién Metropolitana respecto del pais, que como se vera mas
adelante, llega al 21%, lo que esencialmente tendria relacién con la aglomeracion de
poblacién que representa dicha region en el contexto pais.

Con respecto a lo anterior, en la Figura N° 3 es interesante constatar que, a pesar de que la
Region Metropolitana s6lo explica una concentracion de un 21% de establecimientos
cientificos humanistas respecto del pais, tiende a concentrar un 27% de todos los
establecimientos cientifico humanistas calificados de “Alto Desempefio”, mientras que en el
resto de las regiones, a pesar de explicar la presencia de un 79% de establecimientos cientifico
humanistas respecto del pais, se concentra un 73% del total de establecimientos cientifico
humanistas clasificados como de “Alto Desempefio” a nivel pais.

Grafico N° 3
Distribucion territorial de establecimientos cientifico humanistas de alto desempefio,
afno 2019

Distribucion Territorial Establecimientos de Desempeiio Alto
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Fuente: Elaboracién Propia en Base a Datos de la Agencia de la Calidad de la Educacién.

Con todo, interesa ahora situar el foco en la distribucion territorial de establecimientos
cientifico humanistas calificados de “Alto Desempeno”, para lo cual se analiza la presencia
territorial de establecimientos cientifico humanistas de esta catalogacion al afio 2019 a
escalas territoriales de la Region Metropolitana respecto del total pais y luego las capitales



regionales respecto del total de las regiones y sus comunas, en la busqueda de ciertos patrones
de concentracion nacional y su réplica a escala subterritorial al interior de las regiones, que
ayuden a explicar la necesidad de descentralizar y generar medidas que tiendan a armonizar
y equilibrar territorialmente los resultados educativos en Chile.

Al respecto, en el Cuadro N° 1 se observa que la Region Metropolitana concentra el 37,59%
del total de establecimientos educacionales cientificos humanistas de “Alto Desempefio” del
total que se distribuye en las otras 15 regiones que componen el pais y en la misma linea, ello
a su vez se encuentra estrechamente relacionado al 37,03% de establecimientos cientificos
humanistas que se ubican en la Region Metropolitana, respecto del resto del pais.

Cuadro N° 1
Relacion de distribucion territorial de establecimientos cientifico humanistas de alto
desempenio, afio 2019

Relacion de escala Distribucion de Distribucion de
territorial establecimientos cientifico establecimientos
humanistas cientificos humanistas de
“Alto desempeio”
Region Metropolitana 37,03% 37,59%
respecto del Total Pais
Capitales Regionales 22,16% 22,38%
respecto del Total Pais
Otras Comunas respecto 77,84% 77,62%
del Total del Pais

Fuente: Elaboracion Propia en Base a Datos de la Agencia de la Calidad de la Educacién.

A su vez, nétese que las 16 comunas que cumplen el rol de ser capitales regionales del pais
concentran el 22,38% de establecimientos cientificos humanistas de “Alto Desempefio” del
total de establecimientos de la misma categoria que se distribuyen en las otras 340 comunas
que componen el pais, lo que ademas guarda estrecha relacion con el 22,16% de
establecimientos cientificos humanistas que se ubican en las comunas que cumplen el rol de
capitales regionales, respecto de las 340 comunas restantes que componen el pais.

En lo observado, se observa por tanto que hay elementos de orden geogréafico espacial que
tienden a explicar la configuracion de las disparidades territoriales que se dan en el sistema
educativo chileno, lo que a su vez sefiala desafios de intervencion con mirada territorial para
un mejoramiento mas armonico y equilibrado de los resultados educacionales, donde
emergen variables geograficas y espaciales que pueden orientar las estrategias, evidenciando
oportunidades que, bajo una vision sin enfoque territorial no es posible visualizar. Al
abordaje de estos elementos y factores se dedica el punto que sigue.
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A MODO DE REFLEXIONES CONCLUSIVAS

En lo observado se aprecian que emergen factores geogréficos y espaciales que tienden a
orientar la configuracion de las desigualdades en los resultados educacionales y que
usualmente no se plantean con la misma relevancia respecto de aquellas que se plantean sobre
la globalidad del sistema educativo chileno, relacionados a la Optica socioeconémica que
surge cuando se explican los resultados desde la Gptica macro y de conjunto.

Aparece aqui un efecto del marcado centralismo que tiende a caracterizar el disefio de
politicas publicas en Chile y que presenta en el caso educativo su correlato en una serie de
variables criticas, que en general pueden sefialarse bajo tres ambitos.

En primer término, en los resultados puede inferirse la tendencia a desarrollar inversiones
publicas focalizadas en aquellos espacios donde impera la aglomeracion de poblacion. Al
respecto, la distribucion territorial de establecimientos cientificos humanistas tiende a seguir
una tendencia centralizada a escala pais, que lleva a concentrar la presencia de
establecimientos en la Region Metropolitana, en una logica que sigue la evidente
concentracion de poblacion que se da en dicha region respecto del pais en su conjunto.

No obstante, respecto a dicha evidencia, emerge un dato adicional que tiende a confirmar
esta tendencia y es el correlato que ello presenta al interior de las regiones, en una suerte de
fractal, que replica a una escala territorial menor lo que ocurre a nivel nacional. En efecto, al
interior de las regiones, los establecimientos cientificos humanistas se tienden a concentrar
en aquellas comunas que cumplen el rol de capitales regionales.

Una respuesta posible respecto a las razones que estarian en el trasfondo de lo expuesto, es
la preponderancia que las politicas pablicas han fijado en alcanzar elevados niveles de
cobertura educacional, obviando en ello el efecto que puede tener este tipo de disefio de
politicas en la continuidad y profundizacion de la concentracion territorial, donde la
poblacion a su vez sigue a la disponibilidad de servicios publicos en las zonas centro, dejando
de propiciar una distribucion territorialmente mas arménica de los servicios, distribuyendo
mas equilibradamente los servicios en el territorio.

En segundo término, por cierto que lo anterior afecta y determina las condiciones de acceso
a los servicios educacionales para la poblacion, quedando sectores territoriales que
adolecerian todavia de relativa desconexion y falta de servicio, lo que conspira frente a una
estrategia de expansion, con mayor pertinencia territorial y que superen la mirada de
concentrar servicios en zonas centro, en la busqueda de una cobertura mas eficiente.

En este sentido, todo indica que parece hacerse abstraccion que el generar condiciones de
acceso mas equilibradas y arménicamente distribuidas en el territorio permitirian a su vez
conectar de manera mas eficiente territorios y actores diversos, abriendo oportunidades para
un mejoramiento de la educacion en virtud de fortalecer sinergias en funcion de la
articulacion virtuosa de una diversidad de identidades territoriales, que fortalecerian la
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educacion en términos de calidad y que promoverian el desarrollo pais en funcion del
fortalecimiento de sus territorios.

En tercer término, emerge una hipotesis de desarticulacién educativa que tiende a imperar,
mas alla de la concentracién y aglomeracion de establecimientos en espacios territoriales
acotados, pues a pesar de que en espacios focalizados se tiende a concentrar una mayor
cantidad de establecimientos, todo indica que el sistema educativo se caracteriza por la
fragmentacién, con multiplicidad de instituciones que tienden a replicar configuraciones y
fisonomias a distintas escalas.

En efecto, no parece que la mayor concentracion relativa de establecimientos en un
determinado territorio genere diferencias significativas en términos de presencia relativa de
establecimientos del alto desempefio. Mas bien se da una réplica de resultados a distintas
escalas territoriales, donde la mayor concentracion no lleva necesariamente a una mayor
concentracion relativa de establecimientos de alto desempefio al interior de los espacios
subterritoriales, que supongan por tanto mejores resultados de calidad de la educacion.
Nuevamente, impera la mirada de fortalecer la eficiencia via cobertura, mas que el
fortalecimiento de la calidad mediante una distribucion mas equilibrada y focal en el
territorio.

En la practica, se evidencia en educacion una réplica del fendbmeno del centralismo que
caracteriza a Chile, que exige una mirada compleja, para desenvolver procesos
descentralizadores que superen la Optica enfocada fundamentalmente en lo administrativo,
impulsado basicamente desde el centro. En efecto, se aprecia que en educacion el fendmeno
supera con creces una mirada desde el centro hacia las regiones, pues se aprecia que también
el centralismo tiende a imponerse al interior de los propios espacios regionales, concentrando
servicios en las ciudades capitales regionales.

Descentralizar la educacion seria por tanto mas un imperativo de gestion que cruza
transversalmente el disefio y ejecucidn de politicas e intervenciones publicas, superando la
mirada de la relacion del peso de la zona Metropolitana respecto el resto de las regiones, que
en todo caso constituiria una perspectiva limitada de una problematica compleja, que se
expresa como un holograma, donde no solamente la parte esta en el todo sino que el todo esta
en la parte (Morin, 2005), replicando a escalas micro territoriales el centralismo que también
se evidencia a niveles macro pais.

Todo indica entonces que, para propender a la superacion de las desigualdades en educacion
se requiere, junto con abordar la mirada socioecondmica, instalar en un espacio privilegiado
de atencién la Optica territorial, con un esfuerzo complejo y sistémico tendiente a
descentralizar territorialmente la gestion de las politicas educativas.

En este contexto, establecer unidades territoriales descentralizadas cuyo propdsito es actuar
como espacios de reflexion, analisis, decision y ejecucion en torno a los objetivos
educacionales establecidos desde la perspectiva de actores territoriales que le componen
resulta estratégico. Al respecto, es preciso dotar a las politicas de una superior flexibilidad
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capacidad de adaptacion para aprehender niveles de desarrollo educativo territorial
heterogéneos, con dinamicas diferenciadas y muchas veces con rezago en cuanto a sus
resultados. En este marco, los Servicios Locales de Educacién Publica, de creacion reciente
en Chile, pueden jugar un rol singular, en tanto constituyen la institucionalidad encargada de
velar por una educacion integral, de calidad y con pertinencia local (Ministerio de Educacion,
2021).

Para ello, un factor critico de gestion dice relacion con la necesidad de imprimir y sostener
una mirada compleja en la relacion que se construye entre la unidad territorial y las
instituciones educativas involucradas, lo que es relevante al momento de alcanzar un enfoque
global — regional, que permita tanto monitorear y gestionar avances y dificultades especificas
a cada territorio y articularse a los objetivos nacionales de la educacién sin perder el sentido
de identidad territorial. Es decir, en estos espacios resulta clave abordar la problemética del
binomio autonomia — dependencia, que tiende a darse en la descentralizacion en general y
particularmente bajo miradas de orden mas sectorial que territorial, como se produce en
educacion.

Con todo, lo clave desde esta perspectiva es incrementar la capacidad de lectura e
internalizacion de la diversidad territorial en las politicas educativas y construir un desarrollo
territorialmente mas armonico y equilibrado en educacion, para lo cual resulta fundamental
el incrementar el esfuerzo de descentralizacion del Estado en general y particularmente en el
ambito de la educacion.
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LEADERSHIP STYLES IN YOUNG
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RESUMEN

El continuo avance en el mundo actual plantea retos permanentes en
diferentes areas en los que se desarrolla el ser humano, una de estas es el
liderazgo. Este estudio busca identificar el estilo de liderazgo que
predomina en los jovenes estudiantes del municipio de Caldas, Colombia
mediante un estudio cuantitativo, con un disefio descriptivo observacional
realizado en una muestra de (N=150) estudiantes del Departamento de
Caldas, Colombia. Para le medicion del liderazgo se utilizo el cuestionario
de estilos de Liderazgo de Lewin y Lippit. Se pudo determinar que el
liderazgo que mas identifica a los jovenes estudiantes es el estilo
democratico; y con el que menos tienen afinidad es con el autoritario;
asimismo se pudo observar que no existen diferencias por sexo en cuanto a
la tendencia de estilo.

Palabras clave: liderazgo, estudiante, cuestionario, jovenes
ABSTRACT

The continuous progress in today's world poses permanent challenges in
different areas in which the human being develops, one of these is
leadership. This study seeks to identify the leadership style that
predominates in young students from the municipality of Caldas, Colombia
through a quantitative study, with an observational descriptive design
carried out on a sample of (N=150) students from the Department of Caldas,
Colombia. To measure leadership, the Lewin and Lippit Leadership Styles
questionnaire was used. It was determined that the leadership that most
identifies young students is the democratic style; and with which they have
the least affinity is with the authoritarian; Likewise, it was observed that
there are no differences by sex in terms of style trends.

Key words: leadership, student, questionnaire, young people
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INTRODUCCION

El continuo avance en el mundo actual plantea retos permanentes en
diferentes areas y &mbitos en los que se desarrolla el ser humano, ya
sea entorno a lo econdémico, organizacional, social, profesional e
incluso educativo (Macias, y Ramirez, 2015) lo que ha desatado un
continuo interés por buscar como responder a estas exigencias
contemporaneas mediante el estudio del comportamiento humano,
las relaciones sociales, las caracteristicas y habilidades especificas
de los individuos, entre otros aspectos (Vaca, 2017).

Por lo anterior, una de las caracteristicas que se han estudiado
ampliamente es el liderazgo, el cual puede definirse como un proceso
mediante el cual una persona tiene la capacidad de influenciar la
conducta de los demas, con el fin de perseguir un objetivo en comun
(Garcia, 2011; como se cita en Silva, et al. 2016). A parte de ello,
existen varios estilos de liderazgo que han sido determinados y
estudiados previamente por la literatura; aunque este estudio adopta
especialmente la propuesta de Lewin, Lippitt, y White quienes en
1939 establecen tres tipos de liderazgo, los cuales son: el
democratico, liberal y autoritario (Lewin, et al. 1939).

El lider democratico se puede definir como aquel individuo que toma
las decisiones importantes teniendo en cuenta las opiniones y
sugerencias de sus subordinados o seguidores, ademas este lider
utiliza mecanismos de participacion buscando un consenso entre los
participantes (Avalos, et al. 2015; Lewin, et al. 1939; Lewin, 1951).
Otro estilo sugerido por estos mismos autores, es el del lider
autoritario, quien toma absolutamente todas las decisiones sin tener
en consideracion las objeciones, opiniones y sugerencias (caso
contrario al estilo democréatico) de los demas y sin dar explicaciones,
por lo que toda comunicacion fluye de manera unidireccional
(Avalos, Davila y Lépez, 2015; Lewin, Lippitt, y White 1939;
Lewin, 1951) Finalmente se encuentra el estilo liberal que adopta
una postura de dejar hacer; es decir cede su poder y las decisiones
importantes en manos de su grupo de subordinados; ademas este se
limita a aportar eventualmente algunos elementos técnicos.
Asimismo, este tipo de lider no pretende evaluar ni juzgar las
aportaciones de los demas participantes en momento alguno, por lo
que, ante este tipo de liderazgo todos los participantes pueden tomar
decisiones y tomaran la consideracion del lider si asi lo requiere
(Avalos, et al. 2015; Lewin, et al. 1939; Lewin, 1951).
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En este mismo sentido y como se mencionaba anteriormente, existe un amplio crecimiento
de la literatura sobre esta temdtica; lo cual ha provocado que se desarrollen multiples
investigaciones en diferentes &mbitos y contextos, uno de estos contextos es el educativo ya
que este recientemente ha cobrado importancia, tanto como un foco de investigacion
educativa a nivel internacional, como en el &mbito de las politicas publicas (Macias y
Ramirez, 2015). La influencia de la practica del liderazgo en el contexto educativo se esta
convirtiendo en un area bien documentada en la literatura cientifica, (Mcnae, 2014) y esta
cobro relevancia después de que se ajustara la concepcion que se tenia de este, ya que ha ido
evolucionando con el pasar del tiempo, porque en sus inicios se entendia basicamente como
una caracteristica unica de figuras politicas autoritarias y/o de altos directivos, y actualmente
se ha consolidado como una competencia critica que es buscada en diferentes poblaciones y
escenarios (Silva, et al. 2016). Asimismo, el concepto del lider ha propiciado gran cantidad
de debates dentro de la literatura y han sido varios los autores que han analizado dicho
concepto (Collante y Flores, 2018)

En consonancia y afiadiendo a lo anterior, las intervenciones en esta area se desarrollaban
inicialmente desde una perspectiva de la psicologia organizacional, pero estos ejemplos
organizacionales no se adaptan y no son extrapolables a los diferentes ambientes; ademas,
dichas intervenciones se realizaban en practicas con adultos, dejando de lado los estudios
sobre el impacto del contexto educativo en jovenes; lo cual requiere mayor atencion (Mcnae,
2014), ya que desde el ambito del educativo y de su permanente evolucion, parece haber
captado el rol del liderazgo como algo fundamental para su reforma, y al mismo tiempo,
COmo una Vvia para que otras cosas sucedan y se desprendan de este (Nufiez, et al. 2012).

Como respuesta a la problematica actualmente comentada, los estudios sobre las
percepciones de los estudiantes acerca del liderazgo y los estilos de este, que definen a los
jovenes en el contexto educativo van cada vez mas en aumento, ya que los investigadores
luchan con visiones de déficit de equilibrio de los jovenes y enfoques de desarrollo juvenil
positivos (Arendt y Gregoire, 2006; Funk, 2002 como se cita en Mcnae, 2014). Ademas
autores como Dempster y Lizzio (2007) indican que este aumento del enfoque se debe a que
la literatura acerca del liderazgo esta saturada con estudios enfocados en poblacion adulta.
De igual manera estos autores proponen que estudiar el liderazgo de los jovenes estudiantes
puede proporcionar un nuevo punto de partida para que los investigadores interesados puedan
desarrollar nuevas ideas (Dempster y Lizzio 2007 como se cita en, Mcnae, 2014), y es puede
ser ademas una nueva puerta para acercarse a otras areas de investigacion sobre liderazgo
gue aun no se han indagado. (Mcnae, 2014)

Lo que motivd la realizacion de esta investigacion, es la escasa literatura que existe con
respecto a los estilos de liderazgo en estudiantes Colombianos, y aunque efectivamente se
pueden observar multiples estudios en lo que respecta el liderazgo, la gran mayoria de estos
se encuentran orientados a ambitos empresariales, administrativos, politicos y otros
escenarios no educativos (Espinosa, et al. 2015; Contreras, et al. 2013; Chamorro, et al.
2015), lo que pone de manifiesto brechas en la literatura para tapar ampliando el
conocimiento cientifico y puedan suscitar nuevas lineas de investigacion. Estudiar el
liderazgo resulta fundamental en estas edades y en contextos educativos puesto que es el
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lugar idoneo para optimizar en los jovenes habilidades que la sociedad les demandara a lo
largo de su vida (Leon, et al. 2018). Adicionalmente, se necesitan de estudios en diferentes
grupos poblacionales, y en diversos contextos culturales, sociales y econémicos, ya que
autores como Espinosa et al. 2015 indican que existen respuestas variadas sobre el liderazgo,
dentro de las ciudades y departamentos en el mismo pais debido a su gran diversidad cultural.
Por todo lo anterior, el objetivo de este estudio es Identificar el estilo de liderazgo que
predomina en los jovenes estudiantes del municipio de Caldas, Colombia

METODOLOGIA

Para el estudio, se optd por dar un enfoque cuantitativo con un alcance descriptivo y de corte
trasversal, considerando una poblacién de estudiantes de colegios y universidades de Caldas
Colombia Dentro del periodo de Mayo a Junio del 2021. Dentro de los criterios de inclusion
se consideraron aquellos jovenes que desearan participar de manera voluntaria en el estudio,
que estuvieran dentro de un rango de edad de 15 a 27 afios, que pertenecieran al departamento
de Caldas y que ademas tuviesen residencia actual en cada uno de los municipios. La muestra
fue no probabilistica intencional mediante una convocatoria por redes sociales. Fueron
seleccionados aquellos que autorizaran su participacion de manera voluntaria mediante la
firma del consentimiento y asentimiento informado y que ademas cumplieran con los
criterios de inclusion, se obtuvo un total de (N=150) participantes los cuales cumplieron a
cabalidad los requisitos.

Procedimiento

Para evaluar el liderazgo se ha considerado el cuestionario de Lewin y Lippitt, que evalua tres
tipos de liderazgo: Autoritario, democratico y liberal. (Casales, 1999; Lewin, y Lippt, 1938;
Lewin, Lippitt, y White 1939; Lewin K 1951); el cuestionario de Liderazgo de Lewin, esta
indicado para conocer el tipo de liderazgo que posee un individuo, con base a su personalidad,
ideologias, creencias y otros aspectos. Consta de 30 items donde se plantean las posibles
actitudes de un lider. Desde este cuestionario se obtienen tres puntuaciones que oscilan entre 1
= liderazgo autoritario, 2 = liderazgo democratico y 3 = liderazgo liberal. (Casales, 1999;
Lewin, y Lippit, 1938; Lewin, et al. 1939; Lewin 1951); consecuentemente el instrumento
utilizado fue enviado a traves de un cuestionario por Google Forms en formato autoinformado
y junto a este incluyo el consentimiento y asentimiento (en el caso de que fuesen menores de
edad) para su respectivo diligenciamiento. Después de obtenida toda la informacién fue
trasladada a un Excel y cada participante fue identificado mediante un codigo.

Segun el Ministerio de salud de Colombia, resolucion 8430 de 1993 la presente investigacion
se cataloga como Riesgo Minimo. Por lo tanto, los participantes deben autorizar la
participacion en este estudio a través de la autorizacién del consentimiento informado
enviado de manera digital, el cual comunicé el objetivo de la investigacion, los
procedimientos a realizar durante el estudio, la participacion voluntaria y la confidencialidad
de los datos a de cada participante.
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Analisis estadistico

Para el analisis estadistico toda la informacion fue digitada en un documento de excel y
posteriormente trasladados al Software estadistico SPSS Version 25. Se realiz6 un analisis
descriptivo de todas las caracteristicas de interés del estudio. Las variables categdricas se
describieron en porcentajes y frecuencias. Las variables continuas con distribucion normal se
expresaron en media y desviacion estandar (DE). La normalidad de las variables se establecio
mediante la prueba de Kolmogorov para (N>50 muestras).

RESULTADOS

La muestra estuvo conformado por 79 Hombres y 71 mujeres para un total de 150
participantes con una media de edad de 21.19 £3.33. El nivel socioecondémico predominante
de la poblacion evaluada fue nivel medio correspondiente a 117 participantes. Ademas un
mayor namero de participantes pertenecen y estan cursando algun grado de educacion
superior. El lugar de residencia del departamento de Caldas, Colombia dentro del cual se
obtuvieron més participantes fue del Municipio de Manizales, con un total de 89 personas.

Tabla 1. Caracteristicas de la poblacion de estudio

Caracteristicas N %
Sexo

Masculino 79 52.67
Femenino 71 47.33
Total 150 100
Nivel Socioecondmico

Bajo 24 16
Medio 117 78
Alto 9 6
Total 150 100
Nivel de escolaridad

Basica Secundaria 36 24
Educacion superior 114 76
Total 150 100
Lugar de Residencia

Manizales 89 59.33
Filadelfia 2 1.33
Pensilvania 8 5.33
Chinchina 6 4

La Dorada 17 11.33
Aguadas 4 2.67
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Riosucio 24 16

Total 150 100
M DE
Edad 21.19 +3.33

Nota: M=media, DE= desviacion estandar

En la tabla 2 se pueden observar los resultados obtenidos en los estilos de liderazgo por la
poblacién de jovenes del departamento de Caldas. Se pudo identificar que el estilo de
liderazgo méas predominante en la muestra fue el democrético correspondiente a (N=79.5)
jovenes; Asimismo existe una mayor tendencia a este liderazgo por parte del sexo masculino
y femenino correspondiente a un 28% y 25% respectivamente del total de la poblacién.

Tabla 2. Descripcion de los estilos de Liderazgo de la poblacion

Caracteristicas N %

Estilos de liderazgo

Democratico 81 54
Liberal 36 24
Autoritario 33 22
Total 150 100

Estilos de Liderazgo por sexo
Democratico

Masculino 42 28
Femenino 39 26
Total 81 54
Liberal

Masculino 12 8
Femenino 24 16
Total 36 24
Autoritario

Masculino 24 16
Femenino 9 6
Total 33 22

Gréficol. Porcentajes de los estilos de Liderazgo de la poblacion.
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Estilos de liderazgo

22%

» Democratico  w Liberal Autoritario

Fuente: propia
Nota: El grafico expresa los porcentajes expuestos como resultados del cuestionario

DISCUSION

El proposito de este estudio era determinar mediante un estudio descriptivo observacional
cual era el estilo de liderazgo que mas definia a los jovenes estudiantes que participaron en
esta intervencion, por lo cual, se pudo identificar que el liderazgo de mayor predominio en
esta poblacion segun los resultados obtenidos es el estilo democratico correspondiente a
(N=79.5, 53%). El liderazgo democratico se caracteriza porque el lider involucra a los
subordinados en la toma de decisiones, delega autoridad, fomenta la decision de métodos de
trabajo y sus metas y emplea la retroalimentacién como una oportunidad para dirigir (Fierro
y Villalva, 2017) caracteristicas que manifestaron los participantes predominaban en ellos de
acuerdo con el instrumento de evaluacion.

Con base a lo anterior, estos resultados se encuentran en consonancia con otra investigacion
realizada por Céardenas et al. 2018, quienes también evaluaron una poblacion de jovenes
colombianos donde al igual que nuestros resultados el estilo de liderazgo que predomino fue
el democrético, caracterizados por ser jovenes que fomentan mas la participacion e intentan
involucrar a todo el equipo, para de esta manera poder tomar las mejores decisiones en busca
de un mismo fin. De igual manera y en similitud con nuestro estudio, el estilo autoritario es
el que presenta mas baja preferencia de participantes (N=33, 22%) (Cardenas, et al. 2018).

Hermida, 2020 obtuvo resultados similares en poblacion joven manifestando que los jovenes
tendian a una mayor aceptacion del liderazgo democratico, demostrado en una muestra de
391 participantes con un 96,67% de aceptacién. Ademas este mismo autor indica que un
caracteristicas de los jovenes contemporaneos es un buen desempefio trabajando en equipo,
lo que explica dicha tendencia a un liderazgo mas participativo (Hermida, 2020).

Por otro lado y con respecto a los resultados otro estudio realizado por Zuzama en el 2015
identific6 un mayor predominio de liderazgo democratico bajo el mismo el mismo esquema
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de Lewin, Lippit y White, pero en un contexto de tipo empresarial, ademas este mismo autor
indicé que la tendencia al liderazgo democratico con la que se identifican los participantes,
estaria indicando que este estilo de liderazgo es mas adecuado, ya que tal como demostraron
los experimentos de Lewin, Lippit y White, asi como otras investigaciones posteriores, el
liderazgo democratico es el mas efectivo entre los estilos de liderazgo (Zuzama, 2015; Lewin,
et al. 1939; Lewin, 1951); Sin embargo y en contraposicion a lo anterior otros autores
manifiestan que no existe un tipo de liderazgo que sea mejor que otro; la implementacion de
uno o de otro depende de las condiciones contextuales, los escenarios y los participantes
(Garcia, 2011; como se cita en Silva, et al. 2016). De igual manera, el estilo de liderazgo que
adopta el lider en una organizacion, contexto o situacion va a depender de motivos de diversa
indole; debido a esto y en base a su experiencia dentro de un escenario, el lider adoptara el
estilo de liderazgo que mejor se le acomode y le haga frente a las adversidades o situaciones
que se le presenten. (Collante y Villanueva, 2018)

En cuanto a las diferencias por sexo, se pudo identificar que tanto hombres como mujeres en
este estudio obtuvieron tendencias similares hacia un liderazgo democréatico. Es necesario
evaluar las diferencias por sexo ya que algunos autores como Morales y Cuadrado (2011)
manifiestan que las personas todavia definen a un buen lider con rasgos estereotipicamente
masculinos, mientras que los femeninos nunca aparecen en las definiciones, ademas el campo
del liderazgo, tal como sefialan varios autores, ha sido concebido tradicionalmente como
masculino; (Lépez y Garcia 2008; Morales y Cuadrado, 2011; como se cita en Cuadrado,
Navas et al. 2012; Cuadrado, et al. 2003) estas afirmaciones anteriores pueden ser debido a que
existe escasa presencia de mujeres en puestos de liderazgo, y se sugiere que posiblemente sea
una consecuencia de diferencias por sexo entre los estilos de liderazgo. (Cuadrado, Molero, y
Navas, 2003) Los estudios destinados a comparar a hombres y mujeres que ya ocupan
posiciones como lideresas son méas bien escasos y relativamente recientes, lo que revelan la
ausencia de resultados concluyentes y ponen de manifiesto la compleja naturaleza de la relacion
existente entre los estilos de liderazgo y el género. (Cuadrado, et al. 2003)

Por otro lado, Cuadrado, et al. 2003 revelaron que, en general, los hombres y mujeres lideres
que participaron en su estudio adoptan estilos de liderazgo similares. Asi, ambos consideran
que utilizan con una frecuencia practicamente idéntica los estilos tradicionalmente investigados
por la Psicologia Social y de las Organizaciones. (Cuadrado, et al. 2003), afiadiendo a lo
anterior; en un metaanalisis, en el que se incluyeron 167 estudios, demostraron que las mujeres
tendian a estilos mas “democraticos” y “participativos’ en relacién con los hombres y que a su
vez estos lo hacian de forma mas “autocratica” o “directiva” que sus contrapartes. Por otro
lado, en algunos estudios los hombres y mujeres no parecen diferir en sus estilos de liderazgo
(Komives, 1991a; Komives, 1991b; Lopez y Del Olmo, 1999; Maher, 1997; Van Engen, et al.
2001; como se cita en Cuadrado, Molero, y Navas, 2003) y en otros las diferencias no son
consistentes (Carless, 1998 como se cita en Cuadrado, Molero, y Navas, 2003) lo que esta en
consonancia con nuestro estudio.

LIMITACIONES
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Las limitaciones de este estudio vienen dadas por el disefio del estudio ya que su naturaleza
descriptiva observacional limita aspectos en la discusion de los resultados, puesto que dicho
disefio no permite establecer causalidad con respecto a los resultados obtenidos, tampoco
permite establecer relaciones entre diversos fendmenos que puedan llegar a incidir en ciertos
estilos de liderazgo en estas poblaciones. Por otro lado, otra de las limitaciones de este tipo de
estudios donde se aplican cuestionarios, es que puede haber fuentes potenciales de sesgo al ser
datos autoinformados, ya que las concepciones pueden ser momentaneas y pueden variar en
funcién de las diversas situaciones y escenarios.

CONCLUSION

Finalmente, se pudo determinar que el liderazgo que mas identifica y predomina en los jévenes
estudiantes de Caldas es el estilo democratico; y con el estilo que menos tienen afinidad es con
el estilo autoritario; asimismo se pudo identificar que no existen diferencias por sexo en cuanto
a la tendencia de estilo. Se recomienda para futuros estudios establecer disefios y alcances de
estudio donde busquen identificar la causalidad de por que se obtienen ciertos estilos de
liderazgo en vez de otros en estudiantes; Asimismo realizar disefios de caracter correlacional
donde se pueda identificar asociaciones con diversas variables que puedan llegar a incidir en
que se obtengan ciertos estilos de liderazgo.
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The impact of the pandemic on the
teacher’s training role

RESUMEN

La pandemia provocada por el Covid-19 causé cambios en los procesos
educativos, pasando de un método presencial a uno a distancia y los docentes
tuvieron que adaptarse rapidamente a este contexto y a las nuevas tecnologias
gue permitieran seguir asegurando la ensefianza de los estudiantes. El objetivo
del estudio es analizar el impacto de la pandemia en el rol del profesor durante
el proceso de ensefianza aprendizaje en la capital de la provincia del Punilla en
Chile. La investigacién se realiz6 a través de un estudio de campo, con una
metodologia de caracter cuantitativo con un disefio no experimental de tipo
descriptivo. Los principales resultados reflejan un aumento en el tiempo
destinado a la preparacion de actividades docentes, dificultades provocadas en el
ambito familiar y emocional. Los desafios a futuro estan orientados a
capacitacion de tecnologias emergentes, atencién socioemocional y redes de
apoyo familiar de estudiantes.

Palabras clave: Aprendizaje, educacion a distancia, pandemia, profesores,
gestion.

ABSTRACT

The pandemic caused by Covid-19 produced changes in the educational
processes, moving from a face-to-face method to a distance one, and teachers
had to adapt quickly to this context and to the new technologies that would allow
them to continue assuring the teaching of students. The objective of the study is
to analyze the impact of the pandemic on the teacher's role during the teaching-
learning process in the capital of the Punilla province in Chile. The research was
carried out through a field study, with a quantitative methodology and a
descriptive non-experimental design. The main results reflect an increase in the
time devoted to the preparation of teaching activities, difficulties caused in the
family and emotional environment. Future challenges are oriented to training in
emerging technologies, socioemotional attention and family support networks
for students.

Key words: Learning, distance learning, pandemic, teachers, management
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INTRODUCCION

La pandemia de Covid-19 declarada a nivel mundial durante el afio 2020 provoco una crisis
de salud publica sin precedentes, que ha afectado a los sistemas econémicos y sociales de
todos los paises del mundo, pero sin duda, uno de los principales afectados han sido los
sistemas educativos y los procesos de aprendizajes que alli se viven. A fines de marzo,
UNESCO (2020a) cifraba en un 84,9% de estudiantes quienes se verian afectados en los
paises donde se realizaron cuarentenas preventivas, cifras que fueron en aumento con el pasar
de los meses. Este impacto a nivel educativo trajo incertidumbre a nivel de autoridades,
familias, estudiantes y profesores, debido a que muchos de los centros no se encontraban
preparados para enfrentar procesos de educacién a distancia y también porque no existia
claridad de cuando se volveria a las clases presenciales.

A su vez, las medidas de distanciamiento social que se debieron adoptar producto de la
emergencia sanitaria provoco el cierre de centros educativos a nivel mundial, generando una
problematica para las autoridades y las familias, ya que fue necesario implementar estrategias
que ayudaran a solucionar la crisis que se presentaba. ;Cémo enfrentar las clases? ;Cuales
serian las estrategias de los docentes? Fueron algunas de las interrogantes que surgieron en
este momento. Una de las primeras medidas fue la continuidad de los procesos educativos a
través de herramientas virtuales o0 metodologias que no permitieran la asistencia presencial,
utilizando preferentemente plataformas educativas que necesitan el uso de internet.

Es por ello, que mitigar el impacto en los procesos de aprendizajes de los estudiantes se
volvio una prioridad porque se evidencié que periodos prolongados de inactividad educativa
provoca pérdidas de aprendizaje y habilidades que se han adquirido durante el periodo de
clases y ademas estos efectos son mayores en estudiantes con bajos ingresos familiares
(Cooper, Nye, Charlton & Lindsay, 1996). Desde esta perspectiva, fue importante mantener
los procesos educativos a pesar de las circunstancias y también fue “esencial atender las
necesidades educativas de los nifios y jovenes durante la crisis” (Reimers & Schleicher, 2020,
p. 5). Frente a esta realidad, las autoridades educativas debieron tomar medidas y buscaron
desarrollar e implementar estrategias donde pretendieron entregar oportunidades a todos los
estudiantes.

En Chile, la situacion no fue muy diferente y las clases presenciales se suspendieron a dos
semanas de iniciado el afio académico, sin tener claridad de cuando se volveria a las clases
de manera presencial. Para enfrentar este escenario el Ministerio de Educacion (2020) puso
a disposicion de los estudiantes, profesores y familias diversos recursos de apoyo pedagogico
que buscaban evitar la interrupcion de los procesos de aprendizaje de los estudiantes mientras
durara la suspension de las clases presenciales. Entre los recursos mas utilizados estaban las
plataformas educativas en linea, programas educativos a través de la television estatal,
biblioteca digital, recursos pedagdgicos impresos para estudiantes con poca 0 nula
conectividad, capsulas educativas radiales, conferencias online y textos escolares en versién
digital.

En efecto, estos tipos de recursos sirvieron de apoyo al proceso formativo que lideran los
profesores, sin embargo, debido al brusco cambio producido de las clases presenciales a las
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clases online tuvieron que adaptarse a diversos tipos de plataformas. En este sentido, la
iniciativa internacional Tu clase, Tu Pais (2020) realiz6 un estudio denominado “Radiografia
del aprendizaje remoto en Chile” donde se indica que las principales plataformas de apoyo
utilizadas son las de acceso gratuito (classroom, edmodo, etc) y las redes sociales, dejando
en un menor porcentaje las plataformas oficiales o portales del Ministerio de Educacion. Esto
refleja que, a pesar de los esfuerzos de la autoridad por acompanar la labor de los docentes,
ellos prefieren utilizar estrategias que sean conocidas y de facil manejo ya que les evitaba
utilizar tiempo extra para su aprendizaje de uso, por otra parte, para los estudiantes eran de
un acceso mas facil y les permitio una mejor familiarizacion.

Es asi como las diversas estrategias establecidas por las autoridades y docentes permitieron
continuar con el proceso de ensefianza, evitando dejar un tiempo prolongado sin un trabajo
permanente y regular que asegura que los estudiantes pudieran adquirir conocimientos,
habilidades y herramientas durante su aprendizaje. En este mismo sentido Villafuerte, Bello,
Pantaledn y Bermello (2020) plantean que:

Mientras se tenga la posibilidad de trabajar en linea, por medio del teléfono o mediante un
folleto guia de estudios el docente es llamado al cumplimiento de la mision de educar, de
promover el pensamiento critico y perfilar valores en la nueva ciudadania a nivel global (p.
27).

En este sentido, se destaco la importancia de mantener el contacto permanente con los
estudiantes, buscando a través de las multiples estrategias a disposicién, la motivacion para
que puedan interesarse e interiorizarse con sus propios aprendizajes. Para Alvarez et al.
(2020) es necesario implementar estrategias para la realizacion de capacitaciones donde los
principales ejes son el uso de tecnologias, educacion a distancia, acompafiamiento y atencion
de crisis de los estudiantes a distancia. Desde esta perspectiva la funcion de las autoridades
educativas y de equipos directivos debié contemplar acciones de gestion eficaz frente a la
pandemia, generando soluciones y actividades que permitieron un desarrollo normal de las
practicas docentes a pesar de los inconvenientes que este escenario trajo a los sistemas
educativos.

En este mismo aspecto, los profesores que cumplieron una responsabilidad directiva también
se vieron afectados en la forma de realizar su trabajo y fue necesario organizar sus funciones
y sus actividades. Para Rico (2016) los responsables de la gestion educativa deben tener
presente el contexto social actual para gestionar procesos efectivos y coherentes, en este
sentido lo provocado por la pandemia generé la necesidad de acciones reflexivas que dieran
respuesta a los nuevos requerimientos tanto de profesores, estudiantes y también de las
familias. Gestionar un centro educativo en tiempo de pandemia requirié de profesionales con
iniciativa, liderazgo y capacitados para enfrentar desafios de esta magnitud, debido a que
debieron crear condiciones favorables para que los procesos educativos se desarrollaran de
manera eficiente.

Para los directores de los centros se les presentd un reto mayor, ya que junto con las

responsabilidades como la representacion, asesoria pedagogica y la organizacion y gestion
de la comunidad en general, deben lidiar con los permanentes cambios de actividades y
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acciones que se realizan a diario en la institucion y con la incertidumbre de no tener claridad
de cuando se volveria a la afiorada realidad. Cuando se dirige un colegio se “supone influir
en la conducta de los miembros de la comunidad educativa, con el fin de que realicen
determinadas tareas que son resultados de los objetivos fijados en comdn y que se aceptan
como adecuados para la educacion de los alumnos” (Antinez, 2004, p. 115), por lo tanto este
desafio va mas alla de administrar y gestionar, sino que debe generar confianza con la
comunidad educativa para entregar seguridad y tranquilidad a las familias sobre la
efectividad de las medidas y acciones establecidas frente a la problematica producida por la
pandemia.

Es por lo sefialado anteriormente que el liderazgo directivo en estos momentos se hizo aln
mas necesario, para dar cumplimiento a las actividades académicas de la institucion a través
de acciones basadas en una cultura colaborativa, fortaleciendo equipos de trabajo de manera
participativa con actividades reflexivas sobre las practicas y las metodologias utilizadas (Cea,
Garcia, Nail & Paredes, 2018). En este sentido se destaca que frente al escenario de clases
online e hibridas fue de vital importancia el trabajo colaborativo entre los docentes y que las
acciones reflexivas y la toma de decisiones fueran de manera participativa, debido a que esto
permitio lograr una mayor adherencia de los acuerdos y se obtuvieron consensos que
permitieron generar acciones positivas para el desarrollo de los proyectos educativos
institucionales.

Rol del profesor

Con la finalidad de aplicar estrategias pedagogicas para enfrentar el nuevo escenario, se
debieron implementar acciones que en su mayoria fueron desarrolladas y dirigidas por los
profesores, quienes también se vieron afectados con este fendmeno de manera directa. Uno
de los mejores ejemplos es que la realidad en América Latina indica que la mayoria de los
docentes trabajaban con tecnologias en el ambito pedagdgico, pero no contaban con las
competencias digitales necesarias para enfrentar un desafio de tal magnitud (Murillo & Duck,
2020). Por otra parte, un estudio realizado por el Ministerio de Educacion de Chile (2020)
basado en una herramienta proporcionada por el Banco Mundial, proyectaron que los
estudiantes podrian perder en promedio un 88% de los aprendizajes de un afio escolar si las
clases presenciales se suspenden por mas de 10 meses. Con estos resultados la figura y la
funcién del profesor pasaba a ser fundamental para acompafiar a los estudiantes y colaborar
en la adquisicion de habilidades necesarias para desarrollar un proceso de aprendizaje de
manera autbnoma.

Frente a estos nuevos desafios, el profesor tuvo que asumir un rol méas protagonico en los
procesos educativos de los estudiantes, ya que junto con la ensefianza directa debi¢ orientar,
planificar y capacitarse para desarrollar su labor de la mejor manera posible ademas de
acompariar y motivar a los alumnos para que fueran capaces de construir y desarrollar un
aprendizaje mas auténomo. Si a lo anterior se sumaban las demandas actuales de contexto y
principalmente de la sociedad frente a la funcion de los profesores, urgia la realizacion de
cambios y transformaciones que permitieran desarrollar un proceso efectivo de ensefianza en
los estudiantes y asi enfrentar los desafios del siglo XXI. Para ello, los docentes en Chile
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cuentan estandares de desempefio de su profesion, establecidos en el actualizado Marco para
la Buena Ensefianza (2021) que busca orientar el desarrollo de su funcion y de esta manera
fortalecer la relacion entre la formacion y la practica profesional. Esto permitio obtener
elementos que sirvieron de guia para enfrentar el nuevo escenario educativo que la pandemia
habia instaurado y que tiene como proposito principal ser un referente para potenciar y
orientar la mejora de la practica docente.

Los diferentes ambitos planteados para la profesion docente buscan mejorar el conocimiento
didactico y pedagdgico, con el fin de mejorar aprendizajes disciplinares que permitan lograr
las competencias y el desarrollo personal. Otro de los desafios planteados es la ensefianza
bajo el principio de la inclusién, el desarrollo en la formacion ciudadana y la evaluacion
permanente como una herramienta de mejoramiento escolar. Estos aspectos aumentan el
repertorio de estrategias, recursos didacticos, técnicas, habilidades y conocimientos para
promover el desarrollo en los estudiantes y enfrentar los desafios planteados por la pandemia
en el sistema actual y lo que se debe enfrentar a futuro.

Sin duda que frente a este escenario impensado se produjo un impacto no solo en los procesos
educativos, sino que también en el bienestar de los profesores y en la adaptacion de los
formatos de ensefianza que tradicionalmente realizan. La encuesta “Engagement y
agotamiento en las y los docentes de Chile: una mirada a partir de la realidad Covid-19”
realizada por EducarChile (2020) indica que un 65% de los profesores manifesto que cuenta
con las habilidades y competencias tecnoldgicas para implementar educacion a distancia,
pero un 75% de ellos no cuentan con un espacio exclusivo para trabajar. Sin embargo, lo mas
preocupante que sefiala el estudio es que un 57% de los docentes se encontraba en un estado
extremo de desgaste y proximos al Burnout, sindrome emocional relacionado con el estrés,
depresion y ansiedad. Estos datos reflejan que el rol del profesor tuvo un gran impacto
durante el periodo de suspensién de clases presenciales, debido a que las responsabilidades
y las tareas docentes se multiplicaron y se debieron realizar a pesar de los inconvenientes.

Por su parte, uno de los modelos tradicionales de ensefianza centraba en la figura del profesor
la funcion de transmitir conocimiento o también denominada por Freire (1970) como la
“educacion bancaria”. Actualmente la pedagogia moderna ve al estudiante en un rol mas
activo, participativo y constructor de su propio aprendizaje (Panelva, 2016), sin embargo, no
en todos los sistemas educativos o escuelas se ha logrado llegar a desarrollar este tipo de
modelo que es la base para que la educacion a distancia obtenga buenos resultados. El vinculo
profesor-estudiante fue fundamental en este proceso, ya que el acompafiamiento, orientacion
y guia permitié una mayor autonomia de los alumnos y asi de esta forma ir desarrollando un
proceso de aprendizaje mas efectivo y de mejor calidad.

Frente a esta realidad se enfrentaron los colegios en Chile y también los sistemas educativos
de Sudamérica, quienes reflejan la enorme desigualdad en aspectos como conexién a internet,
uso de computadores, tablets y teléfonos (UNESCO, 2020b), por lo que este modelo ha sido
dificil de aplicar y los profesores se tuvieron que adaptar a sus propias realidades, tratando
de solucionar las dificultades con ingenio y creatividad, utilizando mdultiples estrategias para
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que de una u otra manera sus estudiantes pudieran avanzar en sus aprendizajes de acuerdo a
su experiencia.

Este nuevo ambiente de educacion a distancia no solamente utiliz6 como algo fundamental
la disponibilidad de tecnologias, sino que también el profesor debié adecuarse a los procesos
educativos actuales dando un énfasis especial a las caracteristicas propias de cada uno de los
estudiantes, a sus necesidades individuales y grupales, a sus motivaciones y a sus intereses
(Florida & Florido, 2003). No solo fue importante el medio que se utilizé para llevar a cabo
el proceso de aprendizaje, sino que fue relevante atender las necesidades de los estudiantes
ya que a ellos también les afectaron fuertemente los cambios provocados en este nuevo
escenario educativo.

Durante este periodo la funcion principal de los docentes se debi6é adaptar de acuerdo al
contexto y la realidad donde les correspondi6 desarrollar su funcion. Mdltiples fueron las
sugerencias y los apoyos para enfrentar el nuevo desafio y en este sentido Villafuerte, Bello,
Pantaledn y Bermello (2020) destacaban que el rol de los docentes en tiempos del COVID-
19 deberia estar orientado principalmente al soporte y contencién emocional de los
estudiantes, a ser un promotor de la resiliencia, ser un guia académico, un escuchador
empatico y activo, un asesor emocional que identifique las necesidades de estudiantes y las
familias, un asesor institucional que pretenda mejorar los procesos educativos de sus
estudiantes y del centro mediante sus practicas profesionales y un motivador encargado de
impulsar a sus estudiantes a lograr sus objetivos.

Frente a esto, los profesores debieron reorganizar sus actividades docentes principalmente en
la priorizacion de elementos del curriculum que sean importantes de cubrir y también en la
forma en como se establece la comunicacion con los estudiantes y sus familias. En este tltimo
punto fue necesario un esfuerzo mayor ya que la implicacién de los padres en el centro
educativo afecta positivamente al desarrollo de sus hijos (Nicolas, 2015), mas aln en este
nuevo escenario donde los apoyos son fundamentales para lograr con éxito las metas
propuestas.

Los profesores de la Provincia de Punilla

El desafio de las autoridades educativas estuvo en responder a tiempo frente a los
requerimientos provocados por la pandemia, la educacion no tenia tiempo para esperar y los
estudiantes debian continuar de la manera mas regular posible su proceso académico. Para el
sistema educativo de la capital de la Provincia de Punilla fue un desafio especial debido a su
reciente conformacion territorial. La ciudad de San Carlos cuenta con una poblacion de
53.024 habitantes (Instituto Nacional de estadisticas, 2017), con 39 establecimientos
educativos de los cuales 29 pertenecen al sistema Municipal y 10 al sistema Particular
Subvencionado y con un universo de 1005 profesores que realizan labores en los centros
ubicados en la zona urbana y rural (Agencia de la Calidad de la Educacién, 2020).

La conformacion politico administrativa de la region es nueva, el 05 de septiembre de 2017
se instaurd la Region de Nuble, quedando conformada por tres provincias. En este nuevo
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contexto territorial se desarrolla la labor educativa de los profesores que participaron del
estudio, lo que entrega un valor de oportunidad para investigar en un entorno en el cual ain
no existe mayor informacion que permita a las autoridades educativas tomar decisiones en
base a evidencias.

Este estudio tiene como objetivo analizar el impacto de la pandemia en el rol del profesor
durante el proceso de ensefianza aprendizaje. Los resultados evidencian las acciones que han
realizado los docentes durante el periodo que se han suspendido las clases presenciales
debido a la pandemia del COVID-19 en los establecimientos educativos de la provincia de
Punilla en Chile, permitiendo de esta manera contar con informacion contextualizada que
permita establecer medidas y decisiones acertadas, basadas en resultados y evidencias de una
investigacion en este contexto excepcional para los sistemas educativos.

Los profesores/as de la provincia realizaron sus funciones con una proyeccién pedagdgica
orientada a la mejora educativa, desarrollando los programas curriculares de acuerdo a cada
area de la especialidad que realizan. Los contextos en los cuales desarrollaron su trabajo
responden a la cultura propia de la comunidad educativa y al entorno social de una comuna
pequefia, alejada de las grandes ciudades. Esto Gltimo no ha sido impedimento para que
varios colegios pertenecientes a la provincia hayan destacado por su excelencia académica y
buenos resultados a nivel nacional.

METODOLOGIA

La investigacion se realizé a través de un estudio de campo, con una metodologia de caracter
cuantitativo, bajo un enfoque empirico analitico ubicado en el paradigma positivista, con un
disefio no experimental, transversal de tipo descriptivo. La eleccién de este tipo de enfoque
se ha realizado debido a que permite medir un fenémeno y utilizar estadistica a traves del
analisis de una realidad objetiva, generalizando de esta manera resultados con una alta
precision (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014).

Participantes

Para la obtencion de la muestra se emple6 el método probabilistico de tipo aleatorio simple,
compuesta por profesores y profesoras (N=200) que actualmente estan ejerciendo en
establecimientos pertenecientes al sistema municipal y particular subvencionado de la region
de Nuble, en la ciudad de San Carlos y sus alrededores (urbano y rural). No se consideran
establecimientos particulares pagados debido a que no existen centros educativos con esa
caracteristica en la comuna. La muestra representativa tiene un nivel de confianza del 95% y
un margen de error del 6%.

Instrumento

La técnica de obtencion de informacion utilizada fue una encuesta, ya que a través de ella es
posible realizar estimaciones de las conclusiones para una poblacién a partir de los resultados
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obtenidos en una muestra (Pérez, 2009). En la investigacion educativa este tipo de
instrumentos es ampliamente utilizado ya que permite describir actitudes, creencias y
opiniones, ademas de obtener informacién de un gran ndmero de personas e inferir
informacion de un grupo mas reducido o también denominado como muestra (McMillan &
Schumacher, 2005).

El instrumento fue construido en base a los objetivos del estudio y esta constituida de 30
items divididos en 4 dimensiones: Generalidades, Procesos de aprendizaje y Percepcion de
la funcion docente y Desafios y proyecciones. El detalle de los items que componen la
encuesta se presenta en la Tabla 1:

Tabla 1
Organizacion de la encuesta

Dimensién Tipo de item N° de item
Generalidades Preguntas cerradas 9
Procesos de aprendizaje Preguntas cerradas 9
Percepcidn de la funcién docente Preguntas cerradas 11

Pregunta cerrada con

Desafios y proyecciones respuestas maltiples

Total 30

Fuente: Elaboracion propia

Con la finalidad de otorgar validez al instrumento, se someti6 a un proceso de validacion a
través de expertos, con tres profesionales del area Educativa con estudios de Postgrados en
Espafia y Chile, los cuales fueron evaluados a través del procedimiento de Coeficiente de
Competencia Externa o Coeficiente K (Cabero & Barroso, 2013). La encuesta fue aplicada a
través de un formulario online por medio de la plataforma Microsoft Forms durante los meses
de agosto y septiembre de 2020 y con la finalidad de resguardar los principios éticos en esta
investigacion, todos los datos fueron tratados conforme a las leyes actuales de proteccion de
datos (Ley N° 19.628 de Proteccién de la Vida Privada o de Datos de Caracter Personal de
la Republica de Chile, 1999).

Para realizar el andlisis cuantitativo de los datos obtenidos a través de la encuesta, se realizé
la tabulacion de informacion y posterior analisis estadistico a través de la utilizacion del
software IBM SPSS Statistics (IBM Statistical Package for the Social Sciences Statistics) en
su version 25.0.
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RESULTADOS

La encuesta aplicada a los profesores de la Provincia de Punilla esta compuesta por 73%
(N=146) de mujeres y un 27% (N=54) de hombres. En relacion a la distribucion etaria, un
48% se ubica entre los 30 y 39 afios y un 19% entre 40 y 49 afios. Un 65% (N=131) de los
profesores trabaja en dependencias de un establecimiento municipal y un 35% (N=61) en el
sistema particular subvencionado. Del total de la muestra un 71% (N=143) de los profesores
trabaja en centros educativos que se encuentran en la zona urbana y un 29% (N=57) en la
zona rural.

Tabla 2
Distribucién profesores participantes

Establecimiento Ubicacion Frecuencia Porcentaje
Municipal Urbano 74 36%
Rural 57 29%
Particular subvencionado Urbano 69 35%
Rural 0 0%
Particular pagado Urbano 0 0%
Rural 0 0%
Total 200 100%

Fuente: Elaboracion propia

Para la primera dimensién denominada generalidades, se destaca que un 92% de los
profesores no habia tenido alguna experiencia de educacion a distancia y a pesar que esta
modalidad es nueva para ellos, un 62% indica que cuenta con el espacio y los materiales para
realizar esta labor educativa desde el hogar, sin embargo un 56% de los profesionales que se
desempefian en establecimientos rurales describen que no cuentan con los implementos
necesarios para desarrollar su labor educativa desde el hogar.

64



El impacto de la pandemia sobre el rol formador del profesor.
Rodrigo Cisternas Mufioz
Revista Estudios en Educacion (2021), Vol. 4, Num. 7, p.p 56 — 77.

Figura 1: Preguntas dimension generalidades
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Fuente: Elaboracién propia

Figura 2: Preguntas de tiempo de trabajo
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Es posible apreciar que los docentes en su gran mayoria no habian tenido la posibilidad de
realizar clases bajo la modalidad online, pero que a pesar de esta nueva experiencia cuentan
con la implementacion necesaria para realizar su funcién pedagdgica, sin embargo, las
realidades entre quienes trabajan en centros educativos del &rea urbana y rural es significativa
debido a que sus diferencias son de 54%.

En cuanto al tiempo diario para preparar las clases o actividades, es posible observar en la
Figura 2 la elevada cantidad de horas que se utilizan para la planificacion y organizacion de
actividades propias de la docencia.

60%

¢Cuantas horas a la semana dedicas para realizar tus clases o tener contacto directo con los

estudiantes?

m ;Cuantas horas dedicas al dia s6lo para preparar tus clases o actividades docentes?

Fuente: Elaboracion propia
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De acuerdo a lo descrito anteriormente, se evidencia que un 44% de los profesores
encuestados dedica entre 4 a 6 h, un 32% de 1 a 3 h'y un 23% dedica més de 7 horas diarias
para la planificacion de actividades pedagogicas. En esta misma linea, el 50% de los
profesores sefiala que utiliza méas de 7 horas a la semana para contactarse directamente con
sus estudiantes y lo hacen principalmente a través de plataformas de video llamadas o redes
sociales, destacando que solo un 6% lo hace a traves de plataforma de aprendizaje o aula
virtual, tal como se muestra en la Figura 3. Estos datos indican que utilizan un tiempo mayor
para su organizacion o para comunicarse con sus estudiantes si se compara a un periodo
normal de clases.

Figura 3: Medio de contacto con estudiantes

Otras 6%
Guias de trabajo 34%
Correo electronico 9%
Plataforma de aprendizajes o aula virtual 6%
Plataforma de videollamadas o RRSS (zoom, 45%

meet, whatshapp, Instagram, etc)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Fuente: Elaboracion propia

Respecto a la dimension proceso de aprendizaje, es posible apreciar en la Figura 4 la opinién
de los profesores si sus estudiantes cuentan con las condiciones necesarias para la realizacién
un adecuado proceso de aprendizaje a distancia. Esta informacion es clave porque entrega
informacion valiosa sobre el contexto real en el cual se estan desarrollando las actividades
educativas, se puede profundizar mas en las necesidades locales e individuales de las familias
para buscar posibles ayudas y organizar de mejor manera las acciones curriculares.
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Figura 4: Condiciones necesarias de estudiantes para educacion a distancia

Ninguno 3%
Una minoria 51%
La mitad 30%
La mayoria 16%
Todos = 0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: Elaboracién propia

Respecto a los resultados se aprecia que un 51% de los docentes cree que una minoria de sus
estudiantes cuenta con las condiciones necesarias para realizar un adecuado proceso de
aprendizaje a distancia, es decir, internet, computador, tablet, espacio fisico, etc. y solo un
16% cree que la mayoria de ellos si cuentan con estos elementos. Es importante la opinion
de quienes tienen un contacto diario y permanente con la realidad que vive cada familia, ya
que de esta manera es posible gestionar el apoyo necesario desde los establecimientos
educativos o derivar las situaciones mas complejas a los organismos competentes para
colaborar y generar una red de ayuda y proteccion a las familias y de esta manera entregar
las facilidades a los estudiantes para un adecuado proceso escolar.

En relacion a la adecuacion curricular establecida para este afio académico por parte del
Ministerio de Educacion, un 34% de los profesores ha podido desarrollar la mayoria de lo
planificado, un 32% solo la mitad y el 31% el minimo de lo planificado en este periodo
excepcional. En cuanto a los procesos evaluativos, un 66% de los docentes declara que ha
podido desarrollar muy pocas evaluaciones, un 28% que no ha realizado ninguna y s6lo un
7% que ha realizado un proceso de manera normal.
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Figura 5: Complicaciones de realizar clases a distancia
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Fuente: Elaboracion propia
Por otra parte, el 50% de los encuestados cree que lo mas complicado de realizar labores
educativas a distancia es motivar y mantener la atencion de los estudiantes, seguido por la
realizacion de evaluaciones con un 31% Yy la utilizacién de herramientas tecnolédgicas con un
10%.

En lo que se refiere al estado emocional de los docentes, un 37% de ellos declaran sentirse
estresados, un 32% cansado, un 17% desanimado, solo un 9% se siente normal y un 2%
alegre, como se puede apreciar en la Figura 6. En la misma linea, un 45% sefiala que ha
aumentado el tiempo para realizar su trabajo en este periodo de clases a distancia, a un 20%
le ha afectado la situacion socioemocional, a un 17% le ha provocado dificultades para
realizar su trabajo, a un 12% le ha afectado en el ambito familiar y solo un 3% no les ha
provocado ningun cambio.

Figura 6: Estado emocional de los docentes
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Desanimado 17%
Cansado 32%

Estresado 37%
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Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a la experiencia de los docentes, un 51% cree que las familias si estan apoyando
a los estudiantes en sus procesos educativos durante la pandemia a pesar que no estan
preparados para asumir esa responsabilidad. Sin embargo, un 32% cree que las familias no
estan apoyando porque no estan preparadas para realizar este acompafiamiento y un 12% cree
que no los apoyan porque no existe interes.

Figura 7: Apoyo de las familias

Otras 2%
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No, porque no estan preparados 32%
No, porque no hay interés 12%
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Fuente: Elaboracion propia

En relacion al apoyo técnico o pedagdgico que han obtenido durante este periodo de
educacién remota, un 40% indica que la ha recibido por parte de otro profesor, un 28% la ha
recibido por parte del jefe de la unidad técnica (UTP), un 19 % ha solucionado sus dudas a
través de libros o internet y solo un 7% a través del apoyo del director. El trabajo colaborativo
entre docentes ha permitido desarrollar un apoyo en las acciones que se realizan para ejercer
la funcién pedagdgica, por lo tanto, muchas dudas y consultas se responden entre pares y
dejando los apoyos mas concretos o especializados a las unidades técnicas pedagdgicas.
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Figura 8: Apoyo técnico pedagdgico
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Fuente: Elaboracién propia

Para la dimension percepcion docente, se ha utilizado una escala de Likert donde cada
profesional ha indicado su grado de acuerdo o desacuerdo frente a las siguientes
afirmaciones:

Esta nueva modalidad de trabajo me acomoda

Me siento completamente capacitado para realizar la docencia a distancia

Es necesario capacitarse para realizar la funcion docente a distancia

La educacidn socioemocional debe trabajarse con mayor intensidad

Me siento apoyado(a) emocionalmente por mi equipo directivo durante este tiempo que
hemos realizado nuestra funcion desde el hogar

Lo fundamental para este afio académico es la cobertura curricular

Lo fundamental para este afio académico es asegurar el bienestar de los estudiantes

Los equipos directivos deben priorizar el apoyo técnico y pedagdgico

Los equipos sostenedores y directivos deben gestionar acciones para asegurar el bienestar
emocional de todos los funcionarios del establecimiento

Nuestra institucién educativa estaba preparada para enfrentar esta situacién de educacién a
distancia

El establecimiento educativo ha respondido bien frente a las situaciones provocadas por la
suspension de clases
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Tabla 3
Frecuencia y promedios dimensién 3

Ni de acuerdo

Completamente en En Completamente de

Pregunta_s / desacuerdo desacuerdo desgti:uegr do De acuerdo acuerdo
Frecuencias

n % n % n % n % n %
P1 33 16,5 83 415 66 33,0 15 7,5 3 15
P2 16 8,0 65 32,5 67 33,5 46 23,0 6 3,0
P3 16 8,0 10 5,0 11 5,5 79 395 84 42,0
P4 11 55 4 2,0 5 2,5 52 26,0 128 64,0
P5 26 13,0 26 13,0 42 21,0 74 37,0 32 16,0
P6 66 33,0 78 39,0 30 15,0 25 125 1 0,5
P7 13 6,5 0 0 5 2,5 40 20,0 142 71,0
P8 14 7,0 30 15,0 35 17,5 77 385 44 22,0
P9 8 4,0 1 0,5 3 15 47 235 141 70,5
P10 91 45,5 63 31,5 30 15,0 14 7,0 2 1,0
P11 13 6,5 17 8,5 44 22,0 92 46,0 34 17,0
TOTAL 307 377 338 561 617
PROMEDIO 13,9 17,1 15,3 25,5 28,0

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados obtenidos indicados en la tabla 3 destacan que la mayoria de los docentes no
estd de acuerdo con este tipo de modalidad de educacion y solo un 9% esta de acuerdo con
el trabajo a distancia. Un 40,5% de ellos no se siente completamente capacitado para realizar
docencia de manera remota y frente a esta situacion un 82% de los profesores cree que es
necesario realizar capacitaciones para realizar docencia a distancia.

Por otra parte, existe coincidencia en que la educacién socioemocional debe trabajarse con
mayor intensidad durante este periodo de suspensién de clases presenciales y que lo
fundamental para este afio no es el cumplimiento de la cobertura curricular, sino que es
asegurar el bienestar de los estudiantes.

La mayoria de los docentes se han sentido apoyados emocionalmente por sus equipos
directivos y también creen que es importante que ellos prioricen el apoyo técnico y
pedagdgico durante este periodo junto con gestionar acciones que aseguren el bienestar
emocional de todos los funcionarios del centro educativo.

Frente a esta realidad, un 77% de los docentes cree que su establecimiento no estaba

preparado para enfrentar esta situacion de educacion a distancia, pero creen mayoritariamente
que los centros han sabido enfrentar de buena manera el nuevo escenario provocado por la
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suspension de clases presenciales. Dentro de los principales desafios para una vuelta a la
normalidad en las clases, un 29% cree que hay que incluir el trabajo socioemocional con los
estudiantes, un 19% opina que se deben mejorar las competencias digitales, otro 19% que
hay que generar redes de apoyo con las familias, un 18% que es necesario capacitarse sobre
tecnologias emergentes y un 13% cree que el reto esta en mejorar el trabajo colaborativo en
la institucion educativa.

Esta informacion obtenida permite establecer conclusiones respecto a los objetivos
planteados para el estudio, se refleja la realidad de los profesores en un periodo diferente al
cudl se encontraban acostumbrados a realizar sus funciones. Por este motivo se evidencian
diversas realidades en los centros educativos del area urbana y rural, donde sus metodologias,
précticas y estrategias debieron adaptarse al nuevo contexto.

DISCUSION

Los efectos provocados por la pandemia del COVID-19 han modificado no solo los procesos
educativos, sino que han repercutido fuertemente en la labor profesional que realizan los
docentes. Los resultados del estudio demuestran que, a nivel local, en la Provincia de Punilla,
los docentes han vivenciado una realidad que difiere en algunos aspectos a los resultados de
otros estudios a nivel nacional sobre a sus funciones. Debido a la nueva conformacion
territorial y un gran porcentaje de escuelas pertenecientes a la zona rural, un alto nimero de
profesores/as no habia tenido experiencia de realizar clases a distancia, a diferencia del
promedio nacional que es mas bajo.

El aumento en el tiempo de organizacion y preparacion de actividades pedagdgicas es uno
de los principales aspectos de relevancia, debido a que los docentes creen que en este periodo
se ha incrementado su carga laboral y sus responsabilidades, provocando diversos
inconvenientes que afectan no solo a su trabajo, sino que también a su vida familiar y
principalmente en su estado emocional. En este sentido se destaca que el promedio a nivel
nacional de profesores que se encuentran en un estado extremo de desgaste es del 57% con
un sindrome emocional relacionado con el estrés, depresion y ansiedad, muy inferior al 87%
de los docentes encuestados quienes indican sentirse emocionalmente afectados. Desde este
punto de vista se hace necesario proponer medidas urgentes, tales como talleres con
estrategias y/o desarrollo de herramientas para enfrentar situaciones criticas, que ayuden a
disminuir este tipo de estados emocionales que afectan a los profesores ya que esto no solo
altera su salud, sino que tambien repercute indudablemente en su labor y su rendimiento
profesional. De la misma manera las autoridades educativas deben generar programas de
apoyo, acompafiamiento y tambien de prevencion de problemas socio emocionales en los
docentes ya que esto evitara futuras complicaciones que afecten la salud y también permitira
desarrollar procesos educativos de mejor calidad.

En el aspecto técnico pedagogico los resultados reflejan que es importante establecer medidas

de gestién que permitan fortalecer las redes de apoyo hacia los docentes por parte de los
equipos directivos, generando confianzas que permitan establecer un acompafiamiento real y
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dar soluciones concretas a los requerimientos pedagdgicos o técnicos que son importantes
para un efectivo proceso de ensefianza. El liderazgo académico de los directores debe ser mas
activo y dinamico para colaborar y ser un verdadero aporte a la labor de los profesores en sus
centros educativos.

Debido a que la gran mayoria de los profesores/as cree que sus centros educativos no se
encontraban preparados para enfrentar este proceso de educacion a distancia, es importante
proponer acciones de capacitacion de recursos educativos digitales que busquen mejorar este
tipo de modalidad educativa que llegd para instaurarse o hacerse un espacio en los procesos
formativos de las escuelas. Coincidiendo con ellos, es fundamental establecer nuevos
parametros o lineamientos para una posible vuelta a clases presenciales, ya que sin duda sus
procesos no seran iguales a como eran antes de la pandemia.

CONCLUSIONES

Los resultados del presente estudios tienen como objetivo evidenciar el rol del profesor
durante el periodo que se han suspendido las clases presencial a causa de la pandemia de
Covid-19, y pretende entregar informacion de relevancia y contextualizada respecto a la
realidad educativa de la provincia de Nuble. Las principales conclusiones obtenidas a través
de la opinion de los docentes nos sefialan que existe una gran cantidad de horas que dedican
los docentes a preparar material y a mantener un contacto directo con sus estudiantes durante
la semana. EI aumento del tiempo de trabajo previo y posterior a la realizacion de clases,
coincide con la evidencia a nivel nacional y la experiencia de otras investigaciones en este
mismo ambito.

Los resultados indican que una gran mayoria de los profesores/as cuentan con el espacio y
los materiales necesarios para realizar una labor educativa de manera normal, sin embargo,
la realidad de los profesionales que se desempefian en centros educativos del area rural difiere
de esto, ya que mas de la mitad de ellos sefialan que no cuentan con los implementos
necesarios para realizar su funcién docente de manera online.

En relacion al trabajo técnico o pedagdgico de los docentes durante este periodo, es posible
destacar que el principal apoyo en su funcion proviene por parte de un compafiero de trabajo
y por la busqueda personal de informacion a través de elementos bibliogréaficos y fuentes
obtenidas a través de internet, quedando en un segundo plano el apoyo de los jefes de unidad
técnico pedagogicos y en menor medida por parte de los directores de los centros educativos.

En cuanto a los principales medios de comunicacion que tienen los profesores con sus
estudiantes, se concluye que las plataformas de video llamadas o redes sociales, como
Whatsaapp, Facebook, Instagram, son las que mas se utilizan, por debajo de las guias de
trabajo, correo electrénico y aulas virtuales, coincidiendo con lo sefialado por Villafuerte,
Bello, Pantaledn y Bermello (2020). Sin embargo, se describe que muy pocos estudiantes
cuentan con las condiciones necesarias para realizar las clases de manera remota, generando
un desafio para la planificacion y organizacion de las actividades académicas.
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Respecto a los desafios para una futura vuelta a clases presenciales, la motivacion de los
estudiantes aparece como algo importante de atender, debido que se describe como una de
las principales complicaciones al realizar clases a distancia. En cuanto a la funcion docente
es necesario mejorar las competencias digitales, fortalecer las capacitaciones en areas como
las tecnologias emergentes, tal cual lo indica Murillo & Duck (2020), ademas del apoyo
socioemocional de estudiantes y el trabajo colaborativo con las familias y con toda la
comunidad educativa.

En lo relativo a los desafios para las autoridades educativas, equipos directivos y
sostenedores, se presenta como una necesidad urgente la gestion del estado emocional de los
docentes debido a que el estrés o cansancio que ellos describen al trabajar en la modalidad
online, ha traido dificultades en el aumento de su tiempo de trabajo y también en el &mbito
familiar, provocando que su rendimiento laboral no sea el adecuado y los principales
afectados sean los estudiantes con los cuales trabajan.

El rol del profesor durante la pandemia cambid considerablemente, junto con acompafiar y
guiar a los estudiantes durante este periodo de educacién distancia han tenido que aumentar
sus esfuerzos y su dedicacion para continuar con el proceso educativo y evitar pérdidas en el
aprendizaje. Este esfuerzo ha traido consecuencias en el ambito personal y familiar de los
docentes, por lo tanto, es importante atender las necesidades que ellos requieren en estos
momentos donde la educacidn necesita un apoyo especial y principalmente los profesores
dado que son un eje fundamental de este proceso. Frente a estos cambios, los docentes han
debido cambiar una gran parte de sus metodologias y estrategias, ya que deben centrar sus
esfuerzos en la recuperacion y/o nivelacién de los aprendizajes mas descendidos durante los
afios que clases fueron irregulares. El rol docente cambid, las practicas pedagdgicas se
diversificaron para atender la pluralidad presente en las salas de clases y no dejar de lado la
atencion psicoemocional, también la forma de distribuir su tiempo de planificacion y/o
organizacion, ya que las familias también requieren una atencion especial porque son un
apoyo fundamental para lograr asegurar los objetivos de aprendizajes y la formacion integral
de los estudiantes.

Una de las limitantes que presenta el estudio es que los resultados no pueden ser utilizados
en generalizar a los docentes del pais, puesto que la muestra no es representativa y sélo refleja
la realidad de los profesores de la capital de la Provincia de Punilla en Chile. Debido a que
este proceso de investigacion ha obtenido datos de un momento especifico y de una zona
limitada del pais, surge la necesidad de proyectar estudios locales, de manera mas continua
y permanente para de esta manera recoger informacion relevante para el area educativa y que
permita la toma de decisiones basada en evidencias.
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Description of the institutional

praxis of an educational center

regarding the inclusive education
RESUMEN

La presente investigacion tiene por objetivo describir la praxis institucional
con respecto al enfoque de la educacion inclusiva que se sustenta en decretos
ministeriales y leyes organicas de la republica. La metodologia corresponde
a un enfoque mixto con un disefio de estudio de caso de tipo interpretativo,
la poblacion de estudio son 7 docentes y 1 directivo de un establecimiento
educativo. Los instrumentos utilizados corresponden a un cuestionario y una
entrevista semiestructurada. Obtenemos como resultado que la planta
docente y directiva consideran que logran implementar las condiciones
pedagdgicas para la creacion de una cultura inclusiva en la institucion a un
nivel transversal.

Palabras clave: Educacion inclusiva, percepcion docente, atencion a la
diversidad, politicas educativas.

ABSTRACT

The objective of this research is to describe the institutional praxis with
respect to the inclusive education approach that is based on ministerial
decrees and organic laws of the republic. The methodology corresponds to
a mixed approach with an interpretive case study design, the study
population is 7 teachers and 1 director of an educational establishment. The
instruments used correspond to a questionnaire and a semi-structured
interview. We obtain as a result that the teaching staff and directors
considering that they managed to implement the pedagogical conditions for
the creation of an inclusive culture in the institution at a transversal level.

Key words: Inclusive education, teacher perception, attention to diversity,
educational policies.
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INTRODUCCION

La educaciébn se ha visto afectada por varios cambios
paradigmaticos a lo largo de su historia, pasando desde un modelo
segregado a uno integrador (Cresp Barria et al., 2017), con este
enfoque no se suplian las necesidades educativas de los
estudiantes, debido a que la integracion buscaba que los alumnos
se adapten a las condiciones que el establecimiento ofrecia. Esta
situacion se visualizaba en que para llevar a cabo el cumplimiento
de los objetivos que se presentaban en los planes y programas de
educacion, el estudiante debia adecuarse a las exigencias del
establecimiento. Asi fue, como en la década del 90, ocurre el
surgimiento con fuerza del paradigma de la educacion inclusiva
(Gallego, et. al, 2016)

Este modelo consistia en incluir a los alumnos que presentan
algun tipo de barrera para el aprendizaje, como puede ser, algin
tipo de discapacidad, distintos niveles socioeconomicos y
socioculturales en un mismo sistema educacional regular o
convencional. Bajo este modelo, el establecimiento educacional
desde la directiva hasta la docencia, serian los responsables de
generar un contexto educacional 6ptimo, para lograr el proceso
de ensefianza-aprendizaje, presentando adecuaciones tanto en
infraestructura como curriculares, a este paradigma se le
denomina ‘educacion inclusiva’. Este modelo educativo
comienza a tomar forma y fuerza en la conferencia mundial sobre
Educacion para todos dictada en la ciudad de Jomtien, Tailandia
(Representantes de 155 paises y 150 organizaciones). Por lo que
es necesario tener en claro que todas las necesidades basicas de
cada alumno pueden y deben ser satisfechas, logrando asi, ser
capaz de cumplir los objetivos establecidos y buscar una
constante mejora en la educacion inclusiva en los pasos que
vamos realizando (Eduardo y Herrera, 2020).
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REVISION DE LA LITERATURA

La promocion de la educacion inclusiva en Chile

El modelo de educacién inclusiva, nace como respuesta a demandas sociales y politicas
referentes a la segregacion educativa (Picazo y Pierre, 2016) Souza y Salgado, 2020). Esta
desigualdad presente en el sistema educacional, estaba marcada por factores
socioecondmicos, culturales, raciales y fisicos, entre otros (Souza y Salgado, 2020). Dichos
factores, generan limitantes para el desempefio escolar del alumno, las cuales no eran
atendidas, generando descontento social y por supuesto, mal desempefio de alumnos al
acentuar las barreras para el aprendizaje pertenecientes a ciertos sectores anteriormente
mencionados.

El paradigma de inclusion educativa, busca tener una sana convivencia entre el alumnado,
asi también, busca que los centros educativos puedan permitir el ingreso a cualquier
estudiante, donde el establecimiento presentara un compromiso de atencion integral
adecuada a las necesidades curriculares y de accesibilidad pertinentes para el desarrollo de
todos los alumnos (Valdés-Morales, Lopez y Jiménez-Vargas, 2019), dejando de lado la
focalizacion hacia el estudiante que presenta un deficit, es asi que se aborda el tema de la
inclusion desde las barreras del aprendizaje que puede presentar el estudiantado en general.

La investigadora Rojas Fabris (2018) menciona que ‘“Una de las expectativas de los
proyectos de educacion inclusiva, y especialmente de mixtura socioeconémica, es que la
convivencia entre diferentes clases sociales contribuird eventualmente a una disminucion de
estas brechas” (p.222). Se hace referencia a las diferentes clases sociales, esto quiere decir,
que el alumno perteneciente a un nivel socioeconémico alto, pueda tener una buena relacion
con el alumno perteneciente a un nivel socioecondmico bajo, y para esto lograr una
disminucidn en esta brecha, es necesario que dichas clases sociales puedan estar en contacto
unos con otros.

Cuando se refiere a la educacion inclusiva, es pertinente hacer mencion de instituciones que
respaldan dicho enfoque, como la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO).
Al mismo tiempo se evidencia por medio de estudios nacionales que permiten analizar la
situacion del pais frente a la discapacidad, como lo es el Estudio Nacional de la Discapacidad
(Endisc) 2011.

En el ultimo informe de la discapacidad mundial realizado por la OMS (2011) se sostiene
que, en los afios proximos, la discapacidad se transformara en un tema mucho mas complejo
a tratar, y de mucha mayor atencidén e importancia. Por estas razones es que atender la
discapacidad en los centros educativos es de suma relevancia para ya desde ahora lograr ir
avanzando en las mejoras necesarias. En este punto, UNESCO, (como se cité en Educacion
Superior e Inclusién, 2017, p6) da directrices para lograr un desarrollo social inclusivo, donde
incita a cuestionar la “marginacion arraigada y las actitudes discriminatorias” y da un punto
de encuentro entre el desarrollo social inclusivo y la educacion como tal, ya que propone que
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para cambiar dichas actitudes, es necesario mejorar el conocimiento e influir en los valores
y actitudes.

Desde una perspectiva del nuevo paradigma del enfoque de la educacién inclusiva basado en
la valoracion de la diversidad como un elemento enriquecedor del proceso de ensefianza-
aprendizaje y favorecedor del desarrollo humano por medio de la disminucidn de las barreras
para el aprendizaje, permitiendo instaurar de igual medida una diversificacion de los procesos
de evaluacion, al respetar las diferencias individuales del alumnado (L6pez y Manghi, 2021).

En la actualidad se observa un aumento gradual en la diversidad dentro del aula y sobre todo
acentuada en el contexto de educacion rural con las escuelas multigrado, dado que por su
naturaleza de la convivencia de estudiantes de diferentes edades en una misma aula ( de la
Vega, 2020), asi también existen los establecimientos con un alto indice de estudiantes
extranjeros o jovenes en situacion de discapacidad, es por ello que cuando se hace referencia
a la educacion inclusiva, esta no se centra exclusivamente en el alumno que padece alguna
necesidad educativa especial. Esto se ha convertido en un desafio para todo el personal que
compone un centro educativo, especialmente los docentes, ya que las técnicas de aprendizaje
enfocadas sOlo en un tipo de estudiante, no dan Optimos resultados en base a los
requerimientos actuales.

Uno de cada cinco estudiantes en Chile tiene alguna Necesidad
Educativa Especial -NEE- de caracter permanente o transitorias. Dentro
de las primeras estan, por ejemplo, la ceguera, mientras que en el
segundo caso se incluyen nifios con trastornos como el autismo,
sindrome de Down o déficit atencional (La Fundacion Mis Talentos
citado por Salazar, 2017, p. 3)

Bajo esta problematica en Chile se establecen normativas que regulan el sistema educacional,
con el fin de desarrollar una educacion inclusiva y de calidad, la implementacion del Disefio
Universal para el Aprendizaje en educacion se realiza a través del Decreto N° 83, 2015 él
cual se fundamenta en la normativa nacional e internacional, que promueve un cambio de
enfoque y establece la importancia de diversificar una respuesta educativa para ofrecer
oportunidades de aprendizaje a todas y todos los estudiantes, especialmente a aquellos que
enfrentan barreras para aprender y participar en la vida escolar.

En este sentido, en paises con indicadores de baja calidad de la educacidn basica, seria una
utopia considerar que el éxito de las politicas inclusivas se limita al ingreso de nifios con
necesidad de inclusion, se necesitan politicas para mejorar la educacion para todos, sin
distincién, y no solo para aquellos con necesidades educativas especiales (Zerbato y Mendez
2021).

Por otro lado, con el enfoque de potenciar una educacion inclusiva, es que en el afio 2020
entrd en vigencia el decreto 67 que establece normas minimas nacionales en materia de
evaluacion, calificacion y promocion para estudiantes de educacion en los niveles de
educacion basica y media, en todas sus formaciones diferenciadas (Ministerio de Educacion,
2018). Generando que los procesos de adaptacion de la ensefianza cumplan con la
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verificacion de los aprendizajes adquiridos por el estudiantado, de tal modo que al adaptar el
curriculo también se realizara las mismas modificaciones en el proceso de evaluacion.

Sin embargo, por la reciente puesta en marcha del decreto 83 y 67 desconocemos la real
implementacion de la normativa en la praxis institucional de los centros educativos. Aunque
se destaca que existe una advertencia sobre la falta de formacion docente en educacion
inclusiva, donde el perfil profesional del pedagogo debe contemplar la adquisicion de
actitudes, valores, competencias, conocimientos y comprension adecuados para trabajar con
la diversidad. Pero que se contrasta con la formacion mas orientada a un enfoque clinico,
centrandose en el déficit y elementos extrafios o diferentes como aspectos a considerar para
la inclusion (Berrios y Herrara, 2021).

Reconociendo la relevancia de cumplir con la normativa vigente del Decreto 83/2015,
Decreto 67 y la Ley de Inclusion Escolar N°20.845 en el proceso educativo interno propio
del establecimiento educacional (Iturra, 2019), que a través de sus protocolos, directrices de
gestion institucional y practicas docentes deben dar cumplimiento a las exigencias
ministeriales de otorgar una educacion diversificada a todos su alumnos, es por ello que el
objetivo de estudio es describir la praxis institucional con respecto al enfoque de la educacion
inclusiva que se sustenta en decretos ministeriales y leyes organicas de la republica.

METODOLOGIA
Disefio de investigacion

La metodologia aplicada en el presente estudio se sustenta en un enfoque mixto con un mayor
peso en lo cuantitativo dada la naturaleza de los instrumentos utilizados (Hernandez,
Fernandez, y Baptista, 2010; Bisquerra, et al, 2016; Choque, 2014), siendo este un tipo de
investigacion que busca aproximarse a la realidad educativa desde la mirada de sus diversos
actores relevantes de un establecimiento educacional en particular.

En relacion al disefio del estudio se basa en lo propuesto por Pérez. (2014) y Stoppiello.
(2009) en la utilizacion del disefio de estudio de caso, con una profundidad de investigacion
correspondiente a exploratoria. Es asi que se considera este aspecto metodoldgico en las
premisas mencionadas por Gupani. (2011) y Mavarez. (2002) en que el investigador puede
comprender los fragmentos que logra observar de la realidad y no esta en su totalidad, dicho
de otra manera, en el contexto de la presente investigacion es que no se pretenden realizar
generalidades en funcion de los resultados obtenidos dando que se considera que los
contextos educativos son irrepetibles en sus cualidades particulares.

Poblacién y muestra

Para el presente estudio la poblacién objetivo considerada es la planta docente que equivale
a un n=7 y un n=1 que corresponde a la directora del establecimiento educacional rural
multigrado de administracién municipal anénimo perteneciente a la comuna de Coihueco,
ubicada en la Region de Nuble, Chile. Ahora bien, la muestra es no probabilistica y se utilizd
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la técnica por conveniencia en su seleccion (Macchi, 2013), ademas es necesario resaltar que
en este caso particular coincide el N de la poblacién total docente y directivo con la n
correspondiente a la muestra, esto se da al ser un estudio de caso tienen la particularidad de
incluso considerar a un unico sujeto de estudio o como la aplicabilidad a una Unica
organizacion (Stoppiello, 2009).

Instrumentos de recoleccion de datos

- El primer instrumento que se aplico es la Escala de Autoadscripcion Inclusiva a los docentes
del establecimiento educacional, adaptado por Castro-Rubilar et al. (2017) sobre la base de
creencias y actitudes de la aceptacion de la inclusion, atendiendo las dimensiones de Disefio
curricular para la diversidad, Ensefianza para el aprendizaje de todos y todas, Construyendo
comunidad inclusiva, Desarrollo de cultura para la inclusion, Practica de inclusion en la
escuela y Politicas escolares para la diversidad, cabe destacar que el instrumento contempla
55 preguntas cerradas y con escala Likert de 4 opciones, asi también se efectué una
adaptacion linguistica al cuestionario para ser aplicado a docentes de ensefianza basica.

La adaptacion linglistica se efectudé Unicamente en la pregunta 13 perteneciente a la
dimension 1 de Ensefianza para el aprendizaje de todos y todas, esto se realizé mediante la
consulta a tres expertos.

El criterio de seleccidn de los expertos fue por afios de experiencias vinculados a la educacion
considerando un minimo de 10 afios, formacion académica en el area de la inclusion
educativa por medio del grado magister y desempefio profesional en cargos orientados o
relacionados con procesos de inclusion en establecimientos escolares o universitarios.

Tabla 1

Adaptacion linguistica del cuestionario

Pregunta original Pregunta adaptada

Promuevo que el establecimiento apoye la | Promuevo que en el establecimiento se
continuidad de estudios de los alumnos, en | fomente actividades que contribuyan a la
la educacion superior progresion académica de mis estudiantes
en la educacién obligatoria y de educacion
superior.

Fuente: Elaboracién propia

Es necesario mencionar que la adaptacion cumplié con la aceptacion unanime de los 3
expertos consultados, ademas de que no se altero el orden, de las preguntas del instrumento.

La realizacion del cuestionario online fue por medio de la plataforma virtual formulario de
google, para el aseguramiento de la confiabilidad y validez del cuestionario, se ~ contempla
una copia digital idéntica a la original, a excepcion de la pregunta 13. El cuestionario se
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facilito via correo electronico a la direccion del establecimiento y al email personal de cada
docente.

El segundo instrumento que se utilizé es una entrevista semiestructurada que se sustenta en
las dimensiones de: Politicas escolares para la inclusion, Disefio curricular para la diversidad
y Précticas de inclusion en la escuela pertenecientes a la Escala de Autoadscripcién Inclusiva
de Castro, et al (2017), la cual es aplicada por videoconferencia a través de la aplicacion
google meet, dicha entrevista esta dirigida hacia la directora del establecimiento educacional,
con el objetivo de conocer su percepcion sobre la praxis institucional hacia una educacién
inclusiva, desde una mirada transversal, considerando el marco normativo vigente, el cual se
ve reflejado en el Decreto 83 de educacion, la Ley 20.845 y el Decreto 67 de educacion.

ANALISIS DE LOS DATOS

Para la presente investigacion se emplearon dos tipos de analisis de la informacion
recolectada, cada uno especifico para el tipo de instrumento utilizado, en el caso de la Escala
de Autoadscripcion Inclusiva que corresponde a un cuestionario con una tipologia de datos
categdricos con preguntas cerradas en escala Likert se implemento la estadistica descriptiva
de frecuencia expresada de manera porcentual en graficos (Cobo, et al, 2007; Macchi, 2013).

En el caso del instrumento de la entrevista semiestructurada da la posibilidad de adaptarse al
entrevistado permitiendo motivar al interlocutor, clarificar términos, reconocer
ambigledades. (Diaz, et al 2013) A su vez esta organizada por dimensiones con el mismo
peso en preguntas cada una, se utilizé el analisis del discurso con la técnica de relaciones
paradigmaticas o asociativas. Es asi que se busca vincular en las discusiones la asociacion
permitiendo la vinculacién entre lo teorico y los discursos. (Santander, 2011) Esto permite
que podamos vislumbrar las coherencias entre las dimensiones planteadas y los discursos.

RESULTADOS

La Escala de Autoadscripcion Inclusiva busca conocer la percepcidn del profesorado frente a
los procesos de inclusidn educativa que realizan en su quehacer pedagogico, el instrumento
se subdivide en seis dimensiones que se componen de 55 preguntas en respuesta de escala
Likert de cuatro opciones: nunca (0), algunas veces (1) muchas veces (2) y casi siempre (3).

A continuacion, se presentan los resultados generales obtenidos en la aplicacidn de la escala
al nacleo de docentes de ensefianza basica que corresponde a un n=7.
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Figura 1

Autodescripcién inclusiva de los docentes.

Autodescripcion Inclusiva de los docentes

® Nunca
m Algunas veces
= Muchas veces

m Casi siempre

Fuente: Elaboracion propia

La percepcion de los docentes frente a su quehacer pedagogico desde la actitud que enfrenta

el realizar sus clases segun los resultados del instrumento, se observa que el 63% de ellos
identifican que casi siempre presentan conductas inclusivas hacia todos sus alumnos, desde
la predisposicién a impartir clases centradas en los alumnos hasta el implementar
evaluaciones que consideran las adecuaciones curriculares. Esto mismo se aprecia en el 30%
de los docentes quienes indican que muchas veces incurren en este tipo de préacticas. Al hablar
de un porcentaje acumulado el 97% de los docentes percibe que su quehacer pedagdgico
presenta actitudes a la proposicion de una cultura inclusiva dentro del establecimiento
educativo donde se desempefia.

Aunque la escala presenta seis dimensiones se considera pertinente analizar en detalle tres en
particular que son: Politicas escolares para la inclusion, Disefio curricular para la diversidad
y Précticas de inclusion en la escuela, las cuales fueron la base para la construccién de la
entrevista a la directora del establecimiento.

La dimension de politicas escolares para la inclusion se obtuvo los siguientes resultados:
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Figura 2.

Politicas escolares para la diversidad.

Politicas escolares para la diversidad

® Nunca
® Algunas veces
® Muchas veces

m Casi siempre

Fuente: Elaboracion propia

Las orientaciones de las preguntas se enfocan en la colaboracion del docente en la
construccion del proyecto educativo institucional del establecimiento donde se desempefia,
cumpliendo el rol colaboracion desde su experiencia como pedagogo Yy facilitador de las
opiniones de los agentes educativos como son estudiantes, apoderados y asistentes de la
educacion para la construccion de una politica institucional que considere todos los puntos
de vista. Es por ello que se obtienen los siguientes resultados en funcion de la dimension, el
36% de los docentes percibe que casi siempre se le contempla para la construccion del
proyecto educativo institucional, de igual manera el 36% de los docentes percibe que muchas
veces son considerados a colaborar. Es necesario destacar que el 28% de los docentes que
respondieron manifiesta que solamente algunas veces son considerados para este proceso.

La dimension de disefio curricular para la diversidad se obtuvo los siguientes resultados:
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Figura 3.

Disefio curricular para la diversidad.

Disefio Curricular para la diversidad.

= Nunca
H Algunas veces
= Muchas veces

= Casi siempre

Fuente: Elaboracion propia

Las orientaciones de las preguntas se enfocan en la construccion de un curriculo basado en
los planes y programas vigente pero enriquecido con la pertinencia curricular asociada al
ambito cultural propio de la localidad donde se encuentra inserto el establecimiento, asi
también la aplicacién de adecuaciones curriculares segun las necesidades que presenten sus
estudiantes. Es por ello que se obtiene los siguientes resultados, el 43% de los docentes
perciben que casi siempre su quehacer pedagdgico presenta una pertinencia curricular en
funcion a la cultura local de la realidad educativa propia de su establecimiento, asi mismo
contempla la entregar los saberes disciplinarios en funcion de las cualidades individuales de
sus estudiantes. ElI 39% de los docentes declara que muchas veces logra cumplir con los
criterios ya descritos y el 16% solamente algunas veces logra enriquecer el curriculo en base
a los criterios establecidos y el 2% solamente se rige por lo que dicta los planes y programas
de estudios de la disciplina.

La dimension de précticas de inclusion en la escuela se obtuvo los siguientes resultados:
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Figura 4.

Practicas de inclusion en la escuela.

Practicas de Inclusion en la escuela

® Nunca
® Algunas veces
m Muchas veces

m Casi siempre

Fuente: Elaboracion propia

Las orientaciones de las preguntas se vincularon en la creacion de ambientes inclusivos
dentro y fuera del aula, promoviendo la sana convivencia, la equidad de oportunidades en las
diversas actividades curriculares y extracurriculares que ofrece el establecimiento educativo.
Por un lado, el 62% de los docentes declara que casi siempre se encuentran fomentando una
sana convivencia entre sus alumnos, favoreciendo un ambiente inclusivo con una equidad de
oportunidades. EI 35% de los docentes declara que muchas veces promueve los criterios
descritos anteriormente, es por ello que el porcentaje acumulado de docentes que promueven
una escuela inclusiva desde su préactica cotidiana corresponde al 97% de los encuestados.

Analisis de la entrevista a la directora del establecimiento educacional
multigrado

Dimension 1: Politicas escolares para la inclusién

En las respuestas analizadas existe una diferenciacion entre las normativas y programas
exigidos por el estado a través de “programa de integracion” “habilidades para la vida” y
lo que los profesionales del establecimiento educacional desempefian en funcién de la
inclusion de los estudiantes, como es la “evaluacion” por parte de ellos, “recibiendo una
atencion diferenciada” para luego mencionar aspectos de la “convivencia escolar” como
estrategia para el logro de la inclusion pero declarando que “aca no se hace una separacion
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con, los alumnos que tienen necesidades” por parte del plan de convivencia escolar o
dimensién del PME.

En relacion al logro de las acciones escolares, la directora del establecimiento declara que el
Proyecto educativo “se renueva afo a ano” donde participan representantes por parte de los
estamentos como “alumnos, apoderados, consejo escolar” ‘“donde se van monitoreando
todas las eventualidades que se van programando” de igual forma se reconoce que es un afio
con inconveniente en el logro de los programas y planes exigidos por normativa,
“lamentablemente este arnio ha sido un anio muy especial” .... “como que se han saltado
mucho los protocolos™

Dimension 2: Disefio curricular para la diversidad

El disefio de reglamento estd basado en el decreto 67, “nosotros estamos de acuerdo al
decreto 67"y su aplicacion queda en funcion de las intenciones del docente, y como
considera el logro de esta aplicacion, “los docentes...crean esas instancias...monitoreando
de acuerdo a cada a alumno y de acuerdo a cada necesidad que ellos tienen”. EStO se
sustenta en acciones por parte de la directiva del establecimiento como actualizacion de estos
protocolos a través de capacitaciones para el equipo docente.

Por parte de la aplicacién de metodologias que permitan la inclusion y la diversidad, la
directora declara que, estas se orientan y responden al “microcentro”, al cual pertenece la
escuela, “todas las escuelas que estan, que lo componen siguen los mismos lineamientos”.
Estos microcentros tienen la caracteristica de ser escuelas “multigrado” en la cual se
reemplaza el centro de profesores por los lineamientos del “microcentro”. Tiene un tiempo
de reunion “una vez al mes”, incluso tiene injerencia en las acciones del PME. “consejo de
profesores se reemplaza por la union de varias escuelas multigrado” todo esto para que
como escuelas pertenecientes a la misma comuna tengan acciones en comun o parecidas.

Ejemplo de esto es que se establecio que las escuelas deben dirigir “una lectura de 15 minutos
diaria al inicio de la clase. Entonces todas las escuelas del microcentro estan los 15 minutos
haciendo ese tipo de lectura” o “por ejemplo juegos de ajedrez para poder desarrollar
habilidades matematicas” todas las escuelas en el horario establecido, deberian estar
desarrollando el mismo taller. Se da mucho énfasis a la supervision por parte de la provincial
y el cumplimiento de lo planteado por el “microcentro”

Dimension 3: Practicas de inclusidn en la escuela

En este punto la directora declara que “Las docentes PIE, hacen su trabajo colaborativo con
las docentes en sala” donde exponen que cosas van a planificar, qué propuestas pedagogicas
se implementaran. Esto se desarrolla al principio del semestre. “entonces entre la docente
PIE y la docente de aula elaboran un plan para trabajar con estos estudiantes” se infiere
que el trabajo es referido a estudiantes con Necesidades educativas especiales, donde se
colocan metas como equipo, “pasada una unidad colocan una meta especifica y este trabajo
colaborativo se hace de manera semanal, y ahi cada una va presentando sus avances”.
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Se prepara material en conjunto y mientras se van desarrollando los contenidos y las unidades
“se van encontrando con dificultades o sorpresas” €S por esto que reconocen que es
importante el trabajo colaborativo ya que “van surgiendo como nuevas metodologias para ir
enfrentando con lo que se vayan encontrando con cada uno de los alumnos”. Normalmente
son las asignaturas base (lenguaje matematicas ciencias e historia) las que mayor trabajo
colaborativo se destina debido a que presentan mayor complejidad en el proceso del afio
escolar.

Como acciones por parte de los equipos de gestion, se expresa que existen constantes
actualizaciones, “tenemos muchas capacitaciones sobre todo lo que es CPEIP, ademds a
nivel DAEM” como estrategia general el DAEM basa sus acciones el “plan de
mejoramiento, es nuestra columna vertebral” y las actualizaciones o capacitaciones también
han sido referidas al tema de inclusion y diversidad, “se hicieron muchas capacitaciones en
este tema se hizo a nivel DAEM y participa toda la planta docente”.

DISCUSIONES

Los establecimientos educativos de multigrado presentes en la comuna de Coihueco
conforman en conjunto un microcentro que suple la funcion del consejo de profesores y de
la Unidad Técnico Pedagdgica, estableciendo criterios transversales de abordaje en las
escuelas, las cuales deben aplicar las orientaciones dictadas. Aun asi, los establecimientos
educativos logran mantener cierto grado de autonomia en la pertinencia curricular de sus
alumnos, es por ello que el 82% de los docentes manifiesta considerar las cualidades
culturales propias de la comunidad educativa dentro de las acciones curriculares formales,
aungue el grueso de las decisiones sea tomado por un representante de cada escuela. Dada la
situacion del contexto educativo de la comuna es que genera unas instancias de dialogo
reflexivo por parte de la escuela multigrado, instaurando orientaciones y directrices internas
claras, asociadas con las politicas escolares impulsadas por el ministerio de educacion para
la promocion de una educacion inclusiva.

La construccidn de la politica interna logran tener un cierto grado horizontalidad desde la
direccion del establecimiento, pasando por el equipo docente en la elaboracién de los
distintos programas como es el convivencia escolar, el de integracion y el plan de inclusién,
los cuales son socializados y retroalimentados por la comunidad educativa en su conjunto, es
por ello que el 72% de los profesores manifiesta que colabora de alguna manera en la
construccion del proyecto educativo institucional.

La colaboracion del profesorado sin duda se ve reducida a ciertas instancias de participacion,
aungue son limitadas presentan un alto valor para ellos, tal como lo declaran en el
cuestionario aplicado, es asi que la base de las acciones que se considerar en los distintos
estamentos institucionales logran tener asidero en la realidad educativa del establecimiento.
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Sin duda para establecer una cultura inclusiva es necesario trabajar desde la transversalidad
de las tres dimensiones que establece el Plan de Mejoramiento Educativo, donde se
consideren areas de formacion en la educacion inclusiva y en la contextualizacion de la
bajada de la normativa del Decreto 83 y 67 bajo el estdndar del Marco para la Buena
Ensefianza. En este sentido la Transversalidad permite una vision integral e integradora de
las acciones de las instituciones o actores que la conforman. (Civis, Logas 2015) ello implica
que debemos comprender la complejidad de los fendmenos educativos y sociales al trabajar
la inclusion en las escuelas.

En relacidn a la gestion pedagdgica asociada la practica docente es necesario resaltar que es
la dimensidn que mas baja se encuentra en comparacion a las anteriores, donde solamente el
35% de los profesores declara que muchas veces propone clases inclusivas, lo cual se ve
reflejado al ser consultado a la directora del establecimiento quien alude que el concepto de
inclusion es asociado desde su perspectiva unicamente a los estudiantes que se encuentran
vinculados en el programa de integracion escolar. Ahora bien se presenta una disonancia
conceptual el confundir el término de inclusion solamente a un grupo especifico de
estudiantes, lo cual genera que desde la bajada del Decreto 83 las adecuaciones curriculares
solamente se oriente a un grupo en particular donde se realizan modificaciones en los
objetivos de aprendizaje, si bien es correcto el procedimiento técnico es necesario establecer
que al ser cursos convidados por si los docentes implementan metodologias y estrategias
diversificadas para el curso, de este modo implementar adecuaciones de acceso para facilitar
el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Hay que destacar que, si bien se presenta una confusion entre los receptores del concepto y
modelo de educacion inclusiva en la practica docente, esto se puede dar debido que la
directora del establecimiento si considera necesario que se aborden instancias de formacion
sobre la educacion inclusiva y no solamente las capacitaciones comunales sobre los Decretos
83 y 67, favoreciendo el implementar de manera técnica e intencionada las estrategias
necesarias para lograr una cultura inclusiva.

Lo méas importante que se destaca es que si se presenta una coherencia entre lo declarado por
el profesorado con respecto a la directora del establecimiento, en cierta medida se orientan
las acciones institucionales en los planes de accion para una sana convivencia dentro del aula
y como fuera del aula, de este modo se proporciona un modelo educativo que respecta el
contexto sociocultural del establecimiento junto con la implementacion de los Decretos
educativos que orientan el modelo de la educacion inclusiva en Chile.

CONCLUSIONES

Los principales resultados de la presente investigacion nos entregan informacién favorable
entre la percepcidn docente con respecto a la gestion institucional declara por directora del
establecimiento, presentando una coherencia argumentativa que propicia a la consolidacion
de una praxis institucional que prioriza una educacion contextualizada el aspecto
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sociocultural de la comuna, pero que en cierta medida se aleja del modelo inclusivo dado que
se observan ciertos rasgos de un modelo de integracion escolar al vincular el concepto de
inclusién con estudiantes con necesidades educativas especiales.

Es atribuible la confusion a que en la actualidad no todas las casas de formacion del
profesorado han avanzado en entregar cursos en los planes de estudios para abordar el trabajo
docente desde un enfoque inclusivo, de igual manera las instancias de formacidn que acceden
los profesores del establecimiento se orienta en la aplicacion técnica del Decreto 83 y 67,
obviando en cierta medida el trasfondo de la transicion de un modelo de integracion a uno
inclusivo. Por lo tanto, En relacion al paradigma de la educacién inclusiva que es idealmente
abordado de la heterogeneidad presente en la diversidad de los centros educativos representa
en un desafio para la comunidad del establecimiento en generar una cultura hacia la inclusion,
asi mismo es destacable mencionar que logran alcanzar diversas dimensiones como son la
practicas pedagogicas en funcion de la dindmica propia de los cursos combinados y
multigrado, la convivencia escolar en la construccion de ambientes de aprendizaje e
interaccion social favorables entre la comunidad educativa, la promocion del trabajo
colaborativo entre los docentes para el abordaje multidisciplinario como una normativa
instaurada en la institucion.

En definitiva la praxis institucional del establecimiento educativo de multigrado logra
instaurar en cierta medida el paradigma educativo de la inclusion, ajustandose a la normativa
vigente que promueve el Ministerio de Educacion, como es el Decreto 83, que fija las normas
de las adecuaciones curriculares, ademas del Decreto 67 que establece las orientaciones para
la evaluacion y la Ley de 20.845 que fija criterios de accesibilidad a las escuelas, es decir que
se evidencia una implementacion técnica correcta de los decretos.

En relacion con las limitaciones del estudio es necesario mencionar que la subdividiremos en
dos: aspectos metodoldgicos y del investigador (Avello, 2017), dado que son relevantes para
dar una comprension final del fendmeno educativo estudiado en esta investigacion en
particular.

Por una parte, se considera como limitante metodol6gica el tamafio de la muestra que afecta
directamente a la generalizacion de los resultados, pero considerando que para la presente
investigacion coincidio que el tamafio poblacional es exactamente el mismo de la muestra
seleccionada, asi mismos si consideramos que se trabajo bajo un disefio de estudio de caso
con un enfoque mixto se considerd desde un inicio no plantear generalidades, considerando
que la realidad es infinita y el investigador solo es capaz de observar una fraccion finita de
esta (Mufoz-Torres, 2002). De igual manera se considera relevante que en futuras
investigaciones abordar esta tematica a nivel comunal para obtener un sondeo que nos
permita tener una aproximacion generalizada del fenémeno en estudio.

Al abordar la limitacion por parte de los investigadores haciendo referencia a la accesibilidad
a la poblacion de estudio es que se identificd que en el afio 2020 cuando se procedio a la toma
de datos de la presente investigacion el establecimiento educacional se encontraba en la
modalidad de educacion a distancia a causa del COVID-19 y bajo una supervision técnica de
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la Superintendencia de Educacion, lo que implicé que la planta docente y administrativa se
encontraran con limitaciones en su tiempo, es dada a estas condiciones que se opto por aplicar
un instrumento que no involucra la presencia fisica o la coordinacién horaria de todo el
personal en un mismo instante.

La implicacion del presente estudio se subdivide en dos, la primera corresponde al
contextualizar una realidad educativa en como comprenden el concepto de inclusion
educativa y su aplicabilidad desde una mirada institucional por medio de la normativa legal
vigente en el Estado de Chile, es por ello que esta investigacion logra abrir una arista para
futuras indagaciones orientada en analizar los resultados obtenidos por los centros
educacionales al aplicar el Decreto 83, Decreto 67 y la Ley de Inclusion en la organizacion
de la gestion escolar y del aula.

La segunda implicacion que se aborda corresponde a la transposicion de los resultados
obtenidos en la investigacion con respecto a la formacion inicial docente, por ejemplo se
obtuvo que por parte de la direccion del establecimiento estudiado, se asocia el concepto de
inclusion educativa con los estudiantes con necesidades educativas especiales, siendo que la
literatura consultada en esta investigacion nos indica que es una educacion para todos los
alumnos, independiente de la barrera para el aprendizaje que tenga (Gallego, et. al, 2016).
Esto invita a que las casas formadoras consideren estos antecedentes y los consideren como
criterios al momento de disefiar sus planes de estudios y perfiles de egreso hacia la atencion
de la diversidad educativa bajo un modelo de educacion inclusiva.
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ABANDONO DE LA ESCOLARIDAD Y
COVID-19: INCIDENCIA MUNDIAL EN
PANDEMIA

School dropout and Covid-19:
World incidence in pandemic

RESUMEN

La pandemia por coronavirus ha entrafiado grandes retos para la vida en
sociedad, y uno de esos retos es producido por la necesidad de mantener la
continuidad de la educacion formal. Por esa razon, en este articulo se
propuso como propdsito general comprender el impacto de la COVID-19 en
cuanto al abandono de la escolaridad producido dentro del marco de la
prenombrada pandemia. Con este objetivo, se desarrolldé un estudio
documental cualitativo por medio del cual se determind como resultado que
el abandono escolar en pandemia acentla las inequidades de los ciudadanos,
y se concluy6 que la desercion escolar en pandemia se ha generado por
causas internas y externas sobre los estudiantes y es deber de los Estados,
buscar alternativas pertinentes para frenar este suceso.

Palabras clave: Abandono; escuela; Covid-19; incidencia; pandemia..
ABSTRACT

The coronavirus pandemic has entailed great challenges for the life in
society, and one of those challenges is produced by the need to maintain the
continuity of formal education. For that reason, this article proposed as a
general purpose to understand the impact of COVID-19 in terms of school
dropouts produced within the framework of the pre-named pandemic. With
this objective, a qualitative documentary study was developed by means of
which it was determined as a result that school dropout in pandemic
enhanced differences among citizens, and it was concluded that school
dropout in pandemic has been generated by internal and external causes on
students and it is the duty of the States, to look for relevant alternatives to
stop this event.

Key words: Abandonment; school; Covid-19; incidence; pandemic.
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INTRODUCCION

La pandemia ocasionada por la expansion de la COVID-19 alrededor del planeta, ha
constituido un agente catalizador de profundos cambios dentro de la dinamica en el
movimiento de la poblacion mundial. Por ello, Lopez (2021) ha convenido en aclarar que
visto el dinamismo de las sociedades, la enfermedad por SARS-CoV-2 provocd mutaciones
en espacios tan particulares como el seno familiar, hasta pasar por la comunidad
internacional, dejando ademas ante la vista de los seres humanos una serie de inequidades y
las capacidades de la gobernanza para reaccionar ante las emergencias, el aumento en el uso
de la tecnologia, la reinvencion de formas para ejecutar las tareas dentro del mercado laboral
y el surgimiento de nuevas maneras de llevar a cabo las actividades educacionales, por lo que
se procuré la modificacion del accionar del profesorado, el alumnado, las instituciones y los
padres como cabezas de las familias.

Efectivamente, en el contexto antes explicado la educacion dio un giro considerable, pues el
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, UNICEF (2020) aclar6 que al menos en
cuanto al nivel infantil, se dio cuenta de casi 77 millones de nifios que fueron privados de la
convivencia dentro de las aulas debido a la accion de la pandemia. Ademas, en cuanto a la
educacion secundaria, Blanco (2021) sostiene que la necesidad en el aumento de la
experiencia digital para la consecucion del acto educativo, permitid detectar la precision de
potenciarla sobre los estudiantes en cuanto a su uso, particularmente para provocar una
actualizacion en su formacion, lo cual va de la mano del hecho de que la Organizacion de
naciones Unidas (ONU, 2020) haya referido que se demostré también que alrededor de 86%
de los profesores de educacion secundaria cuentan con los recaudos minimos de capacitacion
para llevar a cabo procesos educacionales a distancia, siendo estos factores importantes por
resaltar, en vista que mas del 90% de los estudiantes fue afectado por el cierre de las escuelas.

Al mismo tiempo, Miguel (2020) explica que en cuanto a la educacion superior, el fendémeno
representado por la diseminacion del coronavirus foment6 una crisis, desarrollada por el
desbordamiento de las capacidades en los centros de aprendizaje superior en funcion de
condiciones estructurales que tienen que ver con recursos fisicos para la ejecucion del acto
educativo (recursos tecnoldgicos, conectividad a internet, recursos financieros, entre otros) y
los de corte humano (competencias, organizacion, comunicacion, factores socioemocionales,
etcétera). Sin embargo, los aspectos hasta aqui presentados no representan los Unicos
ejemplos de las modificaciones que se han suscitado dentro de la educacion con la llegada de
la COVID-19.

En este sentido, la situacién de emergencia se convirtié en una gran prueba para visualizar
qué tan efectivas han sido las orientaciones de las comunidades educativas en los sistemas
educacionales de todo el mundo, considerando lo conducente para vitalizar las actividades
de educacion (Cevallos et al., 2021). Esto es especialmente importante, tomando en cuenta
que uno de los problemas mas palpables para la continuidad del acto de mediacién en los
aprendizajes, fue la desercidn escolar producida por factores econémicos y otros elementos
directamente relacionados con la diseminacion del coronavirus, aparte de la existencia del
cierre definitivo de distintos centros educativos, lo cual representa una barrera para el
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desarrollo pleno de las personas, el ejercicio absoluto de sus derechos y la anexidn a ciertas
esferas del &mbito laboral (Pérez, 2021).

En funcion de lo ya argumentado, surgen las siguientes preguntas orientadoras que marcan
el camino para la conjuncion de elementos dentro de este escrito: ¢en qué consiste el
abandono escolar?; ;cual ha sido la situacion de la desercién escolar en el marco de la
pandemia por COVID-19? Y finalmente, ¢existen mecanismos adecuados que resulten
conducentes a paliar el abandono de la escolaridad producido por la expansion de la
enfermedad por coronavirus?

Asi, se presenta como proposito general de este articulo comprender el impacto de la COVID-
19 en cuanto al abandono de la escolaridad producido dentro del marco sobre la pandemia
por ella generada. Complementariamente, se determinaron los siguientes propositos
especificos: 1. Describir los elementos que conllevan al abandono del sistema escolar; 2.
Explicar la situacion de abandono de la escolaridad producido por el desarrollo de la
pandemia por SARS-CoV-2 y 3. Analizar algunas alternativas para contrarrestar la desercion
escolar generada por el impacto de la COVID-19. De esta manera, se establecieron los
factores necesarios para estructurar la investigacion aqui presentada.

2. METODOLOGIA

Este trabajo se elaboro bajo la figura de un articulo de revision, que de acuerdo con la
Universidad Miguel de Cervantes (2021) se traduce en “analisis y revision de la literatura
existente sobre una tematica o teoria en especifico. Su objetivo es sintetizar estudios de un
tema, para actualizar al lector sobre el estado del arte” (parr. 9), por lo que consiste en una
profunda indagacion sobre saberes previamente construidos acerca del topico escogido. Por
este motivo Cué et al. (2008) indican que esta clase de articulo da paso a la interconexién de
los investigadores con otros productos que conforman a los ultimos aportes al campo del
conocimiento.

Por tal motivo, puede afirmarse que el disefio aplicado es el de una investigacién documental,
gue conforme a Reyes-Ruiz y Carmona (2020) es la recoleccion de informacién contenida
en documentos. También se aplicd el esquema de desarrollo con un enfoque cualitativo, el
cual segun Piza et al. (2019) se enfoca en la comprensién de topicos con una orientacion de
tipo fenomenoldgico. Es asi que en este caso el fendmeno de interés, fue el alcance del
abandono de la escolaridad por causa de la pandemia ocasionada por la COVID-19.

En este marco de accidn, se consideraron como Utiles para producir el manuscrito, fuentes
secundarias de investigacion que permitieran acceder a los datos pertinentes, siendo tales
fuentes una serie de trabajos previos relacionados con el objeto de estudio (Osorio y Afiez,
2016). Entre esas fuentes, se observd documentacion contenida en indices y bases de datos
como SciELO, Latindex, Redalyc y similares, sitios web de instituciones académicas y
organismos internacionales, pesquisas periodisticas, libros y bibliotecas legales,
estableciendo como requisito minimo que este articulo constara de al menos 50% de textos
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orientativos que tuvieran una antigliedad no mayor de 5 afios con respecto al afio 2021, ya
que se necesito de consideraciones recientes sobre el tema escogido, debido a su actualidad.

Para operacionalizar la informacion recolectada, se ejecutaron la observacion, la lectura en
profundidad, el subrayado y la sintesis como manera de resumir lo recabado (Espinoza,
2019). Posteriormente, se procedio a utilizar al analisis documental como una herramienta
para desglosar el contenido de los textos concatenados (Castillo, 2004). Ademas, visto que
en la investigacion cualitativa es fundamental realizar la categorizacion como proceso para
la organizacion del producto (Diaz, 2018), se hizo la relacion de lo siguiente:

1. Categoria 1. Abandono escolar. La categoria abandono escolar se refiere a las
consideraciones sobre el fendmeno de la desercion de estudiantes con respecto al
sistema educativo.

2. Categoria 2. Catdlisis en pandemia. La categoria catalisis en pandemia consiste
en la presentacion de la situacion del abandono escolar, impulsado por la
expansion de la enfermedad por coronavirus.

3. Categoria 3. Elementos remediales. La categoria elementos remediales se adhirio
a la referencia sobre factores que podrian ayudar a la canalizacion de la
prevencion, contencion o erradicacion del abandono escolar producido por la
situacion pandémica.

Para cerrar esta seccion, cabe complementar sefialando que los recursos aglutinados, fueron
también desdoblados por medio del uso del método hermenéutico, pues de acuerdo con
Palmer (citado por Hermida, 2020) consiste en “el estudio de la comprension y de la
interpretacion, y en sentido particular, la tarea de la interpretacion de textos” (p. 75). De esta
manera, se constituyd la investigacion aqui presentada, dentro de la cual para comenzar con
la exposicion de su marco tedrico referencial, es necesario desarrollar algunos elementos
necesarios para comprender las implicancias del abandono escolar.

Sobre la desercion escolar

Para los efectos de este trabajo, se consider6 como escuela a cualquier centro dedicado a la
tarea de colaborar con la construccion de conocimientos, pues desde una perspectiva
simplista, se aclara que esta definicion trata sobre un “establecimiento o institucion donde se
dan o se reciben ciertos tipos de instruccion” (Real Academia Espafiola, 2021, definicion 2).
Del mismo modo, pero con una connotacion mas ampliada, Crespillo (2010) apunta que la
escuela es “la comunidad educativa especifica que como 6rgano Se encarga de la educacion
institucionalizada. La escuela es el lugar donde se realiza la educacion, donde se cumple la
educacion, donde se ordena la educacion” (p. 257). Esto, a su vez, se relaciona entonces con
el propio origen etimoldgico de la palabra, pues ella proviene del latin schola, asumida como
leccion, escuela y a su vez, tiene su base del griego con ayols (scholé), que se refiere a ocio,
tiempo libre, estudio (Corominas, 1987).

Por lo tanto, al hacer referencia a la desercion escolar, en este trabajo se realiza una
vinculacién con el apartamiento voluntario o involuntario de cualquier parte del sistema
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educacional. Asi, Corzo (2017) aclara que en el ambito educativo, este término se usa para
indicar la existencia de los estudiantes que abandonan los estudios por diferentes motivos,
constando esos estudios de la educacidn impuesta por la gobernanza en cualquier Estado,
bien sea en cuanto a primaria, secundaria, segmento universitario, entre otros, pudiendo ser
de diferentes tipos como:

a) Desercion precoz: Se genera cuando la persona no ingresa al curso respectivo
aunque se haya producido su aceptacion.

b) Desercion temprana: Es aquella que se produce durante las etapas iniciales de
cualquier curso.

c) Desercion tardia: Se manifiesta en la etapa intermedia de un programa. Con
respecto a ella puede ser: desercion parcial cuando el estudiante se retira de
manera temporal y luego retorna, o desercién total cuando el alumno se separa
del sistema educacional y no retorna a él.

Del mismo modo, conviene aclarar que son muy diversas las causas por las cuales se produce
el fenomeno del abandono escolar. Entre los factores que inciden dentro de la consolidacion
de la desercion educativa, se encuentran elementos como los aducidos por Petit et al. (2009)
y que son la falta de interés, asi como factores personales como el embarazo o la carencia de
recursos econdémicos. Sin embargo, podria sefialarse la existencia de una relacion mas
pormenorizada de circunstancias detonantes de la separacion de estudiantes del proceso
escolar, puesto que como explica el Ministerio de Educacion Nacional de la Republica de
Colombia (2021) dicha disrupcion esta sostenida por la “combinacion de factores que se
generan tanto al interior del sistema como en contextos de tipo social, familiar, individual y
del entorno” (parr. 1) y es con esta interconexion que Lopez (2017) apunta a que tal hecho
es generado primordialmente por circunstancias de vulnerabilidad o pobreza entre los
participantes del entramado educativo, por lo que, en regiones como Latinoamérica menos
de la mitad de personas de 20 afios completan la etapa secundaria de acuerdo con datos del
Sistema de Informacion de Tendencias Educativas en América Latina, lo cual conduce a
mayores niveles de pobreza. Entretanto, Corzo (2017) refiere los siguientes motivos dentro
de lo planteado en este parrafo:

a) Factores socio-economicos, producidos por bajos recursos financieros de la
familia, o por otras circunstancias interconectadas como insuficiencia para cubrir
las necesidades alimentarias o de transporte; nulo acceso a créditos educativos;
incorporacion anticipada al mercado laboral; discriminacion; escenarios donde se
vislumbran bajas probabilidades de lograr empleos al finalizar la escolaridad;
exclusion de corte econdmico; desempleo de los miembros a cargo del grupo
familiar; lejania marcada entre escuela y hogar; ubicacion en territorios rurales o
de acceso dificil; la concepcidn alta o baja de que la educacion sea considerada
como importante en las comunidades de desenvolvimiento o las tradiciones
sociales (Lozano y Maldonado, 2020).

b) Factores psicoldgicos: Carencia de herramientas de la poblacion estudiantil para
hacer frente o adaptarse a situaciones adversas en el desarrollo de las actividades
pedagdgicas.

c) Factores personales: Relacionados con motivaciones, emociones o insatisfaccion
sobre las expectativas que se tienen con respecto al desarrollo de la actividad
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d)

9)

educativa. Incluso, podria incluirse el consumo de sustancias estupefacientes,
como lo resefia Alvarez (2021) al estudiar el abandono escolar en Panama.
Factores pedagdgicos: Retraso y repeticion en la escolaridad, nivel de aprendizaje
bajo, carencia de intereses y motivaciones, problemas de comportamiento,
maltrato por parte de los comparieros de clases.

Historia académica del estudiante: Comprende los elementos determinantes en el
desempefio dentro de las unidades curriculares/asignaturas/cursos.

Componentes institucionales: Elementos que tienen que ver con las oportunidades
que provee la institucion para iniciar o proseguir con los estudios. Del mismo
modo, podrian incluirse en este espacio a las carencias sobre las infraestructuras
de centros para el aprendizaje, puesto que con ellas se configuran canales para
promover el abandono del sistema educativo (Quesada-Chaves, 2019).
Circunstancias de género: Pues el autor expone que entre las personas masculinas,
se relaciona una mayor desercion por causas de tipo econdmico como la necesidad
de un empleo, aunque también existe conexion con las incidencias conductuales,
la falta de interés en la prosecucién educativa o un rendimiento bajo en el ambito
académico. En cuanto a las féminas, se perciben como razones recurrentes para
la ruptura con la continuidad educacional al embarazo, la necesidad de proveer
colaboracion dentro del hogar, el desinterées o la maternidad ya sucedida al
momento de ingresar dentro de cualquier centro para el aprendizaje.

Aparte, la desercion escolar determina también una serie de consecuencias bien definidas.
Entre ellas, Yépez (citado por EI Comercio, 2021) indica las secuelas del abandono de los
estudios en el marco de la pandemia, ocasionado por causas que van desde la falta de recursos
tecnoldgicos o conectividad de los estudiantes hasta la imposibilidad de los padres de
mantener la educacion de sus hijos, y en este sentido sefiala que las derivaciones del
quebrantamiento en la consecucion educativa son:

1.

6.

Restriccion de oportunidades para ingresar en el mercado laboral asi como en la
sociedad misma, y la propension a la frustracion por la falta de realizacion
personal, especialmente cuando se contrasta con aquellas personas que si logran
finalizar con sus estudios.

Aumento del embarazo adolescente.

Riesgo de sufrir explotacion, convertirse en victima de violencia, y en el caso de
la nifiez, la proliferacion del trabajo infantil.

Menoscabo de competencias como la capacidad lectora, lo cual también produce
por via de consecuencia la disminucién del rendimiento académico en futuros
procesos de reinsercion. Esto, cuando el caso del abandono es de caracter
temporal.

Establecimiento de una relacion directamente proporcional entre el grado de
escolaridad no logrado y la pobreza, el alcance en el ejercicio de los derechos y
el subempleo.

Incremento en los niveles de inequidad, inseguridad ciudadana, indices
delincuenciales y violencia.

Estas son solo algunas secuelas que se manifiestan cuando existe desercion de estudiantes en
el sistema educacional. Por lo tanto, resulta importante comprender el alcance de ese

102



fendmeno, especialmente cuando se presentan situaciones de crisis. Asi, debe presentarse el
marco de los acontecimientos suscitados en torno a la desercidn con la aparicion del virus
SARS-CoV-2 vy las distintas medidas implementadas en los Estados con la finalidad de
contrarrestarlo.

El abandono de la escolaridad en pandemia

Si bien es cierto que se discute que vista la emergencia por coronavirus es correcto utilizar el
término desercidn escolar, en virtud que las circunstancias mundiales han impulsado el retiro
involuntario de los estudiantes de los espacios académicos y es por ello que también existe
preferencia en referir una ausencia temporal, es innegable el hecho de que con el auge de la
COVID-19 se ha producido una reduccion en la matricula mundial (Escobar, 2021), lo cual,
sea voluntario o no, permanente 0 no, constituye una forma de consolidar el abandono del
sistema educativo, tal como ya se observd de acuerdo con las posiciones tedricas presentadas
en el apartado anterior. De hecho, en Latinoamérica se estima que con la pérdida del 25% de
los aprendizajes, unos 17.000.000 de alumnos se separarian de sus estudios por motivo de la
pandemia (Blandon, 2021), mientras que en Europa el fendmeno también subsiste: De
acuerdo con la Oficina Europea de Estadistica (citada por Franco, 2021), en paises como
Espafia (el segundo con mayor indice de abandono escolar detras de Malta) al menos un 16%
de jovenes entre 18 y 24 afios no han completado sus estudios y la desercion se vio
exacerbada con la pandemia, pues incluso por razones de orden econdmico se gesto la
imposibilidad de dar continuidad con su educacion.

Por otra parte, el panorama africano no se muestra diferente pues para 2020 ya se estimaba
que unos 9,7 millones de nifios se encontraban en riesgo de abandonar la escuela debido a la
pandemia, especialmente en paises de Africa Occidental (Save the Children, 2020). Mientras
tanto, en Asia dentro de territorios como India, alrededor de 42% de nifios entre 6 y 13 afios
fueron separados del sistema educativo al no contar con sistemas de acceso presencial ni
provision de clases a distancia, al tiempo que de forma general se mantiene la lucha por
concienciar a los padres en la base de que es necesario combatir la desercion educativa porque
la construccion de conocimientos es la mejor forma de realizar una inversion en sus hijos
(Hernéndez, 2021).

La organizacién Human Rights Watch (2021) ha sido tajante en afirmar que el cierre de las
escuelas durante el confinamiento por COVID-19 no constituyd la suspension de la actividad
educativa de millones de estudiantes alrededor del mundo, sino que representd su final
definitivo porque entre ellos hubo matrimonios, otros se convirtieron en padres, iniciaron
trabajo para ayudar a sus familiares, se decepcionaron con la educacion, creen que no pueden
ponerse al dia o alcanzaron la mayoria de edad y por dicha razén, no pueden recibir la
educacion obligatoria o gratuita establecida en la legislacion de sus respectivos paises.
Incluso, el fendmeno de la desercion escolar no se separa de paises considerados como
potencias dentro del globo terrdqueo, y asi en Estados Unidos de Norteamérica ante la
ausencia de cifras oficiales en cuanto a este tdpico, se da cuenta de la lucha de los docentes
por realizar un rastreo de aquellos estudiantes que han dejado de asistir a clases a partir de la
emergencia sanitaria, especialmente porgue la Organizacion de las Naciones Unidas para la
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Educacién, la Ciencia y la Cultura, UNESCO, ha advertido que en total 24 millones de nifios
se encuentran en riesgo de dejar de lado sus estudios por esta causa (Hollingsworth, 2021).
En la educacion superior se presenta un escenario similar, y como ejemplo se ha resefiado
que en Iberoamérica millones de personas abandonaron sus estudios universitarios a raiz de
la pandemia, pues su meta mas palpable de manera inmediata fue encontrar alternativas para
sobrevivir la crisis, lo cual ha ido de la mano con la destruccién de las economias en el
contexto de un retroceso social de acuerdo con el Banco Interamericano de Desarrollo (citado
por Turkewitz, 2020). Ademas, de acuerdo con Alvarez-Pérez y Lopez-Aguilar (2021) existe
una correlacién entre el burnout académico como consecuencia de la pandemia entre
estudiantes universitarios y la desercién, pues el confinamiento desato la pérdida de interés
estudiantil y carencia de motivaciones para lograr metas académicas, por lo que a mayor
indice de burnout, también se produjo la potenciacion en la intencién de abandono de la
escolaridad.

Del mismo modo que con la desercion escolar en lineas generales, conviene entonces
determinar algunas de las causas que han desatado esta relacion en el cuadro especifico de la
pandemia por COVID-19. Por dicho motivo, resulta pertinente apuntar que Galvez (2020)
sintetiza los motivos para la configuracion de este acaecimiento de la siguiente manera:

1. Los estudiantes han tenido dificultades para acceder al servicio de internet, por lo
cual, consecuentemente se limita su ingreso a plataformas y clases a distancia.
También ha incidido el hecho de que el ancho de banda sea muy bajo,
determinando una ralentizacion en la descarga de informaciones que se necesiten,
pues de esta manera se fomenta el desdnimo al encontrarse dificultada la
mediacidn de los aprendizajes.

2. Proliferacion de condiciones econdémicas adversas, pues muchas familias no han
contado con los medios financieros para proveer a los estudiantes de dispositivos
destinados para la comunicacion e informacion, tales como, por ejemplo, los
celulares. Del mismo modo, en funcion de esas carencias economicas no se
prioriza el aprendizaje, lo cual es testimonio de que se palpa la vulnerabilidad de
los alumnos al observarse que por dicha causa deben dejar los libros para
insertarse en el mercado laboral.

3. Escaso involucramiento de los miembros del nucleo familiar en el proceso
educativo de los alumnos, lo cual se decanta en disminucion de la comprension
dentro del hogar asi como de la comunicacion y apoyo, lo que produce desanimo
en los estudiantes y conlleva que se orienten a realizar otras diferentes actividades.

4. Exceso de asignaciones (tareas) en virtud del sistema de aprendizaje a distancia,
las cuales causan sobrecarga en los estudiantes, generando estrés y frustracion
principalmente por carencia de espacios y conectividad para aprender en casa.
Del mismo modo, la implementacién de clases a través de la telefonia propende
al desinterés y cansancio de los educandos, los cuales no manifiestan motivacion
para continuar con las actividades.

5. Los aprendizajes no se generan en un contexto de cotidianidad, asi como de la
realidad cultural y linguistica de los educandos, puesto que si se implementan
programas de mediacion educativa generalizados, no se adaptan a las vivencias
gue municipal o regionalmente tiene cada individuo.
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6. Laansiedad y los cuadros depresivos producidos por el temor al contagio del virus
entre los participantes y su entorno familiar.

7. La carencia de empatia por parte de algunos miembros del personal docente que
no se colocan en el lugar de aquellos estudiantes que no poseen una buena
conectividad a la red, lo cual se ve especialmente en cuanto a la intolerancia en el
retraso durante la entrega de asignaciones por esta causa, 0 cuando no existe
adecuacion absoluta a lo que el profesor respectivo solicito.

8. La permanencia en el acaecimiento del embarazo adolescente generado en el
marco del ocio y tiempo libre que han tenido algunos estudiantes, lo cual también
como via de consecuencia genera la necesidad de incorporarse a la vida laboral
para satisfacer las necesidades econémicas que se relacionan con este proceso.

Ademas, se puede insistir en que el hecho de haber establecido sistemas de confinamiento
colabor6 con la proliferacion de la desercion escolar, incluso con el auge de la
semipresencialidad, pues se da cuenta de una intermitencia en cuanto a la asistencia de la
poblacion estudiantil, la cual finalmente se decanta por el abandono de las aulas, de acuerdo
con Carrasco y Pibernat (citadas por La Vanguardia, 2020). Por estas razones, es que también
se afirma que resulta importante que las gobernanzas reconduzcan sus politicas publicas para
combatir el flagelo de la interrupcion de la educacion por causa del abandono, a través de la
implementacion de politicas publicas adecuadas a tal fin, donde se asuman los actores
educacionales como garantes de la facilitacion de conocimientos e incluso, por medio de la
escucha activa de propuestas de los propios educandos (Van Dijk, 2012).

RESULTADOS Y DISCUSION.

Con alineacion de la documentacion consultada, se pudieron puntualizar resultados tendentes
a entender la magnitud del impacto que ha tenido la pandemia por coronavirus dentro del
sistema educativo. Esto, especialmente referido al fendmeno del abandono escolar suscitado
con base en los sistemas de confinamiento y demas derivaciones de la COVID-19. Bajo estas
circunstancias, se determinoé que:

a) El abandono escolar se traduce en la interrupcién en la progresion de la
construccion de conocimientos, pues consta de una separacion del entramado
imperante en determinados espacio y tiempo.

b) Entendiendo que la escuela es toda institucion para el aprendizaje, se establecid
que la desercion escolar puede afectar a cualquier nivel educativo.

c) Se comprendid que el abandono escolar puede producirse por factores de corte
econdmico, politico, social, psicoldgico y estructural.

d) La pandemia por COVID-19 ha constituido un fenémeno que ha potenciado la
existencia del abandono escolar alrededor de todo el mundo.

e) La relacion del abandono escolar también se encuentra vinculada por causas
externas a los estudiantes, tales como la accién humana ejecutada por el personal
docente o la carencia de infraestructuras o acceso a las tecnologias necesarias para
llevar a cabo el acto pedago6gico a distancia como alternativa dentro de la
pandemia.
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f) Elabordaje del impacto del abandono escolar en pandemia, ha sido estudiado no
solo por entes internos de cada Estado, sino también por organizaciones
internacionales tendentes a la defensa de los derechos humanos.

g) Elabandono escolar producido por la pandemia, es potencialmente determinante
para perpetuar situaciones de debilidad econémica o cultural de todos aquellos
seres humanos que han sido forzados o han decidido separarse del sistema
educativo.

h) La pandemia ha puesto de manifiesto un cimulo de inequidades sociales, las
cuales también han sido determinantes para afirmar que constituyen elementos a
tomar en cuenta para que se genere la desercion escolar.

i) Las politicas publicas son necesarias para establecer un marco que permita
reconducir la situacion del abandono escolar, especialmente si se visualizan desde
el punto de vista de la accion gubernamental en pandemia.

Ahora bien, visto que los gobiernos deben ser garantes de velar por los intereses de los
pobladores en los territorios bajo su rectoria, cabe sefialar que, para el autor de este texto, es
trascendental que los entes pablicos establezcan como prioridad la limitacion de la desercion
educativa gestada con base en la expansion de la COVID-19. Esto resulta, porque la
educacion es un derecho humano y las personas no deberian verse privadas de él. Por lo tanto,
la concrecion de esa prerrogativa tiene que garantizarse de manera irrenunciable en cuanto a
su ejercicio, cuanto mas porque es un puente para el desarrollo de la sociedad y en funcion
de que la Organizacion de las Naciones Unidas, ONU con la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos (1948) en su articulo 26.1 ha estatuido que “toda persona tiene derecho
a la educacion” (p. 1), se genera complementariamente una armonizacioén con el articulo
13.2.e del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1966) cuando
estipula: “se debe proseguir activamente el desarrollo del sistema escolar en todos los ciclos
de la ensefianza, implantar un sistema adecuado de becas y mejorar continuamente las
condiciones materiales del cuerpo docente” (p. 1), comportdndose con ello una obligacion
para los Estados que han ratificado estos instrumentos.

Aparte, es conveniente indicar que entre los remediales que se pueden seguir para reconducir
de forma eficiente y eficaz el abordaje del abandono de la escolaridad generada por el cuadro
pandémico mundial, cabria hacer un Ilamado a las propuestas realizadas por Torres et al.
(2015) al apuntar a diferentes estrategias en esta direccién. De esa forma, adaptando cada
accion a la situacion especifica suscitada con el coronavirus, seria viable realizar la revision
institucional de practicas y politicas educativas, mallas curriculares, sistemas de convivencia
con adecuacion a la bioseguridad en los espacios que ya se encuentren habilitados para clases
presenciales o semipresenciales, y disefio de directrices garantistas de la integridad y
motivacion de los educandos, de manera que los participantes sientan la comodidad suficiente
como para no desear apartarse del sistema, incluso en medio de la adversidad generada por
la crisis de salud mundial.

Ademas, es fundamental que el gobierno estructure politicas publicas requeridas para cubrir

las necesidades de los sectores estudiantiles mas vulnerables. Esto puede hacerse tangible a
través de la concrecidn de sistemas de becas, ayudas econdmicas para los grupos familiares
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desvalidos, provision de instrumentos tecnoldgicos para cada estudiante de manera que
puedan continuar con el acto educacional, revision y ampliacion de los sistemas de prestacion
de servicio de internet, implementacion y suministro de guias de autoaprendizaje impresas
que tengan contenido dindmico y divertido en el caso de las poblaciones que no tienen acceso
a las tecnologias para la comunicacion de informacion, dotacion de los centros educativos
para seguir cumpliendo con sus actividades en medio de la pandemia, sistemas crediticios
flexibles tanto para personas como para instituciones de manera que tengan apoyo financiero
en aras de no detener la mediacion de saberes, elaboracion de campafas de concienciacion y
motivacién que hagan visibles las consecuencias del abandono escolar y en definitiva, un
sistema de alternativas que representen un muro de contencion ante la desercion educacional.

En vista de lo apuntado, a futuro seria conveniente continuar desarrollando progresivamente
esta linea de investigacion para promover la incorporacion de personas dentro del sistema
educativo, especialmente en los momentos de contingencia. De esta manera, podria
complementarse la presente memoria con futuros articulos que exploren las consecuencias
psiquicas que pudiera conllevar el abandono escolar mientras subsista la pandemia por
COVID; también serian viables estudios estadisticos anuales donde se analicen las
circunstancias especificas de desercion durante cada afio concreto en el que se ha presentado
la emergencia sanitaria o podrian abordarse historias de vida desde las perspectivas de los
protagonistas de este fendmeno, de manera que se realice una mejor comprension de sus
secuelas. Ademas, con esto se sortearia una de las principales limitaciones para este trabajo:
la falta de abundancia de textos concretos en cuanto a la problematica dilucidada, la cual
requiere de profundizacion porque representa un escenario donde “podremos globalizar la
dignidad humana” (Marin, 2012, p. 110).

CONCLUSION

Con este estudio, se determind que la pandemia por SARS-CoV-2 afecto
profundamente esferas no solo fisicas, sino también las que estan constituidas por esquemas
sociales que son determinantes para la consecucion en el logro de una vida digna. Dentro de
ellas entra la de la educacion, por lo cual, se puede observar la gravedad de la pandemia
persistente desde el afio 2019 y que cada vez que parece mitigarse, se reaviva de una u otra
manera.

Sin embargo, hacer frente a esta situacion también ha servido como testimonio para
mostrar la capacidad del ser humano para superar obstaculos. Es por esta razon, que se torna
como determinante el logro de hacer frente a la desercion escolar dentro del tal andamiaje de
sucesos con connotacidn sanitaria, estableciendo los mecanismos adecuados para paliar las
necesidades personales que disparan los indices de interrupcién sobre los estudios que
realizan los implicados en el acto pedagdgico.

También debe destacarse que el papel de los gobiernos es crucial para reconducir este
tipo de acontecimiento. Sin embargo, de acuerdo con los propdsitos especificos marcados
para la manifestacion de este articulo cientifico, se concluyé que: a) los factores que
intervienen en la materializacion de la desercion escolar son de distinta indole, asi que deben
ser abordados desde variados puntos de vista, de manera que se comprenda la manera de
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limitarlos o neutralizarlos efectivamente; b) la diseminacion del coronavirus contribuyé con
otras circunstancias ya preexistentes para la configuracion de la desercion escolar, asi que es
un hecho que se encuentra intimamente ligado con la limitacion al ejercicio del derecho a la
educacion en ciertos sectores como los mas desfavorecidos a nivel socioecondémico y; ¢)
existen alternativas tendentes a la disminucion de la desercidn educativa, pero ellas parten de
la accién de los entes gubernamentales y de la sociedad, asi como de los individuos, quienes
también deben encontrar la motivacion suficiente para completar la formacion que en un
futuro probablemente les garantice un mejor nivel de vida.

En 2021 la incertidumbre sobre el camino que tomé la pandemia todavia continla siendo
latente, pero eso no implica que no se tomen medidas preventivas para evitar el menoscabo
de las sociedades. Por ello, debe defenderse, potenciarse la educacién como un mecanismo
para sortear obstaculos y que permite generar propuestas para mantener ese orden social,
desde las perspectivas individualista y globalizadora. Asi, acordar que nifios, adolescentes y
adultos continten dentro del camino de la construccion de saberes ayudara para hacer mas
fuerte el andamiaje de las comunidades ante eventuales escenarios adversos que se pudieran
suscitar con el transcurrir del tiempo.
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The game as an active methodology
in teaching Spanish as a foreign
language (SFL)

RESUMEN

Este estudio revela la importancia que tiene el juego en el contexto escolar,
el cual posibilita el desarrollo de la comprension y dominio del idioma
espanol lengua extranjera en los estudiantes. En esa perspectiva, el juego
como metodologia activa puede ser adoptado por los docentes con la
finalidad de contribuir en el aprendizaje de sus educandos. Es por ello que,
el presente estudio tuvo como objetivo reflexionar sobre el juego como
metodologia activa en la ensefianza de espafiol lengua extranjera. Para ello,
se empleé el paradigma cualitativo, acompafiado del método
fenomenoldgico, aplicando entrevista a tres (3) profesores de espafiol
pertenecientes a la Unidad Escolar Miguel Nunes de Sales, Porto-Piaui,
Brasil. Los resultados y hallazgos evidenciaron lo beneficioso que puede
resultar el uso del juego como metodologia activa para que los docentes
puedan manejar el proceso de ensefianza-aprendizaje de una lengua
extranjera y modificar la informacion en conocimiento, agregando y
enriqueciendo el pensamiento y expresividad en sus estudiantes.

Palabras clave: Juego; metodologias activas; lengua espafiola.
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ABSTRACT

This study reveals the importance of the game in the school
context, which enables the development of understanding and
mastery of Spanish as a foreign language in students. In this
perspective, the game as an active methodology can be
adopted by teachers in order to contribute to the learning of
their students. For this reason, the present study had the
objective of reflecting on the game as an active methodology
in the teaching of Spanish as a foreign language. For this
purpose, the qualitative paradigm was used, accompanied by
the phenomenological method, applying interviews to three
(3) Spanish teachers belonging to the Miguel Nunes de Sales
School Unit, Porto-Piaui, Brazil. The results and findings
showed how beneficial the use of games as an active
methodology can be for teachers to manage the teaching-
learning process of a foreign language and to modify
information into knowledge, adding and enriching the
thinking and expressiveness of their students.

Key words: Game; active methodologies; Spanish language.

INTRODUCCION

Con los diferentes avances que giran en torno a la vida de los
seres humanos, el aula de clase se ha visto en la necesidad de
implementar pedagogias innovadoras. Los docentes que se
desempefian en las diversas areas del saber tienen la
responsabilidad de brindar a los educandos, un sinfin de
herramientas que puedan centrarse en su proceso de
ensefianza, logrando incentivarlos a alcanzar sus
conocimientos de una forma mas eficiente. Es por ello que,
debe estar focalizada en la busqueda de innovadoras
metodologias de ensefianza, que permitan ejercer diferentes
efectos positivos en los estudiantes al momento de
implementar las tecnologias de informacién y comunicacion,
y que, a su vez, garanticen un entorno en el que los docentes
puedan innovar en su método, logrando asi, beneficiar el
aprendizaje de los educandos.
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En el contexto actual, la mayoria de los estudiantes no tienen la misma visibilidad que los
estudiantes del pasado, ya que hoy dia han desarrollado las habilidades de multitareas, lo que
les ha permitido insertarse en el mundo de tecnologia, herramientas electronicas y redes
sociales. Convirtiéndose en estudiantes con tiempo reducido y pacientes para atender la
platica del mediador de aprendizaje. Es a partir de este nuevo escenario, que el docente
necesitd reinventarse, para poder sentirse Util en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
logrando hacer lo que la internet no puede, en tal caso, responder preguntas, presentar
retroalimentaciones individuales y colectivas y resolver dificultades de comprension, segln
sean las necesidades que pueda presentar cada escolar (Franquet y Torquato, 2018).

Gracias al boom de la tecnologia, comenzaron a surgir nuevas herramientas, las cuales han
sido puestas en practica como metodologias de ensefianza, que buscan facilitar el aprendizaje
de los estudiantes. Pues bien, el propdsito de la innovacion es que estas metodologias
alcancen la optimizacién del aprendizaje de los educandos, beneficiando asi, la creacion de
un ambiente armonico, que contribuya con el trabajo del profesorado en el aula. Por lo tanto,
deben constantemente mejorar sus estrategias de ensefianza, de manera que, puedan suscitar
una experiencia de aprendizaje, que sea satisfactoria para todos sus estudiantes.

De igual forma, Moares y Anicézio (2019) consideran que, la necesidad de metodologias
activas es el resultado de maltiples cambios en diferentes contextos de aprendizaje. Que
segun lo mencionado por los autores, las metodologias activas comprenden la sintesis de
situaciones de ensefianza que implementan la reflexion critica del estudiantado, perteneciente
a su realidad, repensando sobre los diferentes contextos que incorporan su curiosidad y
desafios. Las metodologias activas preven el desarrollo de procesos y la disponibilidad de
recursos para que el escolar pueda investigar sobre nudos criticos especificos.

Cuando los docentes emplean los juegos como metodologia activa en sus contextos
educativos, se puede evidenciar como este puede proporcionar conocimientos, en especial,
al momento de socializar una lengua extranjera. Para que esto acontezca, es imprescindible
que los estudiantes estén conscientes de lo que representa el acto de aprender, el cual hace
mencion a un proceso de intercambio reciproco, que se realiza en el ambito social. Lo que
quiere decir que, cuando el educando llega a la escuela, ya trae consigo cierto enfoque,
entonces la institucion educativa, lo que debe hacer es guiarlo en la comprension y uso de
sus conocimientos para que pueda tener una vision mas amplia del mundo (Chaguri et al.,
2014).

Los autores mencionados, dejan bien claro que, el uso de los juegos se puede considerar como
una de las formas de afrontar el acto de aprender y modificar la informacion en conocimiento,
contribuyendo con el pensamiento y la expresividad, pudiendo aportar imaginacién y sobre
todo la transformacion del estudiante como ser social de aprendizaje. Entonces, los juegos
tienen un caracter de integracion e interaccion que promueven el aprendizaje entre los
educandos independientemente de su nivel.

Esto es lo que sucede cuando el docente que se desempefia en la disciplina de espafiol como
lengua extranjera emplea los juegos en sus aulas de clases: Este piensa en un tema especifico,
el cual serad desarrollado a partir de un juego. En este contexto, se puede notar un mayor
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interés por parte de los estudiantes, ya que, a traves del juego, se les proporciona una nueva
forma de aprender, diferente a la que el escolar estd acostumbrado. Ademas, le permite
desarrollar sus saberes en la lengua extranjera, desde un estilo divertido y dinamico. De esta
forma, el profesor de espafol, al desarrollar las actividades lGdicas, se convierte en un
mediador del conocimiento, puesto que, al diferenciar el modo de estudiar de los educandos,
permite que estos experimenten un método de aprender, sin renunciar a su mundo real (Silva
et al., 2015).

Ya son diversos retos los que envuelven la comprension y adquisicion de conocimientos por
parte de los estudiantes, especialmente en educacion media, que pueden dificultar su
aprendizaje. De esta forma, los docentes deben constantemente monitorear los cambios
socio-tecnoldgicos, profundizando su conocimiento en las nuevas metodologias, que
contribuyan con el aprendizaje de sus estudiantes. Con relacion a la asignatura de espafiol,
las metodologias activas juegan un papel muy notable, ya que hacen del educando un agente
primordial en la adquisicion de sus conocimientos.

Utilizacion de metodologias activas en la clase

Se sabe por experiencia que aprender una lengua extranjera no es una tarea facil de realizar,
la cual requiere de tiempo y dedicacion por parte de cada individuo. Sin embargo, un aspecto
importante durante este proceso, es la implementacién de mecanismos que puedan avivar en
el socio de aprendizaje el interés y la voluntad de seguir adelante. Por ello, es indispensable
desarrollar practicas pedagogicas, que sean realmente desafiantes en el contexto de la
ensefianza y el aprendizaje del nuevo idioma, y que no se conviertan en un obstaculo para los
docentes del area, ya que el entorno escolar lo constituyen grupos significativamente
heterogeneos (Silva et al., 2015).

Por otro lado, una de las practicas que ha obtenido resultados satisfactorios, es el uso de
actividades recreativas en el aula. En este caso, la alegria brinda a los estudiantes la capacidad
de adquirir nuevos conocimientos, de modo que, a través de la interaccion y el
entretenimiento, amplien sus habilidades para aprender la lengua extranjera. Las actividades
ludicas también fomentan el aprendizaje y activan las funciones psicolégicas, neurologicas,
intelectuales, morales y sociales (Silva et al., 2015).

Para identificar un enfoque basado en metodologias de ensefianza activa, los autores Diesel
et al. (2017) establecen siete principios que presentan este enfoque: el alumno como centro
del proceso de ensefianza y aprendizaje; el docente como facilitador, mediador y activador
del aprendizaje; autonomia; reflexién; problematizacion de la realidad; trabajo en grupo e
innovacion.

A la vista de los principios enumerados, es necesario mencionar algunos elementos que son

primordiales para el desarrollo de un ambiente de aprendizaje sintetizado a través de
metodologias activas. En su ambito, las mismas accionan un cambio que refleja la actitud del
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estudiante, que deja de convertirse en un agente pasivo, recibiendo informacién, para ejercer
una posicion centralizadora, en funcion de su aprendizaje (Cardozo et al, 2018).

Con relacion al aprendizaje activo, el escolar se convierte en el protagonista y el docente en
mediador. Asi, se puede destacar que:

En el aprendizaje activo, por tanto, el alumno se convierte en protagonista de su
propio aprendizaje. Y para que esta practica se lleve a cabo de manera eficaz en
el aula, el maestro debe tener una comprension clara de los diferentes métodos
de ensefianza que se pueden utilizar para crear un entorno de aprendizaje
productivo y significativo. Asi, las précticas docentes proactivas son
fundamentales en el proceso de ensefiar y desarrollar generaciones y formar
ciudadanos autdnomos, criticos, participativos y creativos. Para eso, los docentes
necesitan una herramienta en el aula que busque que el alumno deje de ser un
receptor de informacion y comience a construir su propio aprendizaje (Ardo et
al., 2018, p. 02).

A través de la metodologia activa se entiende al estudiante en su proceso de aprendizaje, en
el que puede realizar actividades con sus comparieros, pero también con la posibilidad de
interaccion con el docente. De esta forma, el facilitador desemperia el papel de mediar el
aprendizaje, permitiendo que los educandos alcancen los resultados esperados con base en
sus conocimientos. El incremento de metodologias activas contribuye a formular preguntas
por los estudiantes, favoreciéndolos en el analisis y la resolucién de problemas.

MARCO REFERENCIAL

El juego visto como metodologia activa

El juego representa una de las metodologias activas mas dinamicas en el aula, pues es
inspirador y cautivador para los estudiantes, ya que, constituye no solo una herramienta eficaz
para despertar el elemento ludico, sino que ayuda en las actividades pedagdgicas, siendo
capaz de favorecer en la profundizacién del conocimiento durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

En otras palabras, el uso de juegos puede dar aportes significativos en los diferentes
contextos, los cuales proporcionan a los estudiantes el razonamiento I6gico en el proceso de
aprendizaje, acompafado de autonomia en la comprension de contenidos, el lenguaje, e
incluso en el desarrollo cognitivo. Estos elementos indudablemente pueden ser verificados
por el mediador de aprendizaje, al momento de poner en préactica los juegos en el salon de
clase. Vale la pena recalcar que esta herramienta puede ser catalogada como una metodologia
que facilita el aprendizaje, promoviendo el interés de los educandos por los contenidos
transferidos.
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Se puede decir que, el ser humano, por medio del juego, se adecua y construye su realidad.
Es posible aprender cualquier asignatura de la escuela a través de juegos, ya que puede
orientar la ensefianza de una lengua extranjera, geografia, ciencias, quimica, entre otras. Se
sabe, entonces, que el contenido trabajado apoyado por actividades lidicas puede obtener
resultados diferentes ((Chaguri y Tonelli, 2014, p.172).

Sin embargo, en el salon de clase, los juegos no deben utilizarse solo como un pasatiempo o
como una tarea repetitiva, pues si se pone en practica para dicho fin, se podra percibir como
aburrido y sin resultados favorables. Es de gran importancia, comprobar que los juegos, al
ser dramatizados, tienen la posibilidad de acrecentar las destrezas linguisticas de los
estudiantes, modificandolas en contextos reales para la practica del idioma (Chaguri y
Tonelli, 2014).

El papel del juego en la ensefanza de una lengua extranjera

El jugar siempre ha representado un momento de esparcimiento tanto para nifios como para
jovenes y adultos, quienes se deleitan con los diversos aprendizajes que les pueden
proporcionar los juegos. Cuando el docente presenta en el aula ciertas actividades recreativas,
es posible comprender el compromiso que tiene con sus socios de aprendizaje, ya que el
facilitador se involucra en los juegos en los cuales participa, animandolo a alcanzar el fin
previamente establecido. De esta forma, es como el juego representa un poderoso
combustible sobre el estado de animo, la percepcion y la interaccion de los involucrados
(Gomes y Diniz, 2017).

Es importante destacar que, entre los elementos del juego y sus dimensiones, se observa que
el mismo se caracteriza por el placer y el esfuerzo espontaneo. Se hace placentero gracias a
la capacidad de centrar en el individuo un ambiente de entusiasmo. Pues este esta
intimamente relacionado con lo emocional, convirtiendo la actividad en un contenido
motivacional, capaz de generar un estado de vibracion y euforia. Todo debido al clima de
goce en el que se desarrolla.

Con base a lo mencionado anteriormente, al poner en préactica el juego como una estrategia
pedagdgica, se podra consolidar el proceso de ensefianza-aprendizaje de espafiol como
lengua extranjera. Por ello, se hace fundamental poder asociar el juego con elementos en la
adquisicion del lenguaje, ya que se puede lograr la comprensidn de contenidos linglisticos e
informacion cultural de una manera mas eficiente, al igual que, animar a los estudiantes a
aprender y divertirse de una forma pedagogica. Entonces al entender lo ludico como
estrategia didactica, se podrad lograr resultados eficaces con estudiantes de una segunda
lengua, convirtiéndose en una alternativa viable en un sentido amplio (Gomes y Diniz, 2017).

Se debe enfatizar que, con la implementacion de actividades lidicas en la sala de clase, el
aprendiz comienza a actuar en un ambiente escolar diferenciado y apropiado para su
contexto. Pues para él, desde ese momento surgen desafios que lo llevan a investigar y ver
cémo el juego puede ayudarlo en el aprendizaje y asimilacién del nuevo idioma. En general,
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la dinamica social del ser humano tiene reglas y tareas para que exista un progreso escolar.
Sin embargo, el entorno escolar o cualquier ambiente de ensefianza-aprendizaje podria ser
un espacio donde el juego sirva como herramienta para agilizar la rutina de estudio y
asimilacion de contenidos y vocabulario.

Ahora bien, la implementacion de lo ludico en el proceso de ensefianza-aprendizaje solo sera
efectivo cuando se utilice en el momento adecuado y se planifique de acuerdo con el interés
de los estudiantes, para ser enfrentado como un desafio. Por otro lado, las instituciones
educativas deben ser conscientes al valorar los elementos lidicos en la formacion de sus
estudiantes, invirtiendo a través de recursos que permitan a los educadores innovar en su
quehacer pedagdgico (Araujo e Santos, 2014, p. 06).

El juego como recurso didactico

Sin lugar a duda, la implementacion de juegos en la escuela, en los dias actuales no son bien
visto por algunos docentes, siendo un elemento que causa en ellos resistencia, especialmente
en aquellos que desconocen la importancia de las metodologias activas. De hecho, todo se
debe a que estdn acostumbrados al modelo de ensefianza tradicional, donde algunos
profesores tienen una vision errada de la implementacion del juego, ya que puede ocasionar
desorden en el salon de clase y, no promover resultados beneficiosos en su aplicacion. Sin
embargo, en este proceso, es relevante que los facilitadores sean capaces de visualizar los
aspectos positivos que producen los juegos en el aprendizaje de los estudiantes.

Asi, los docentes deben apropiarse de las metodologias activas, para que aprendan sobre el
uso de los juegos y sus beneficios, de esa forma, los estudiantes lograran adquirir
conocimientos, haciendo que el conocimiento sea mas dindmico y placentero. Con los juegos,
los profesionales de la educacion poner en practica; el bingo, la caza palabras y la batalla de
las palabras, entre otras.

Hay que enfatizar que, algunos juegos proporcionan un buen desarrollo del conocimiento,
aumentando asi el ingenio en las habilidades extralingiisticas de los estudiantes, actuando
como una estrategia para estimular el aprendizaje, facilitando la participacion de los escolares
en las clases. El juego es un componente esencial en el entorno educativo, ya que favorece el
proceso de ensefianza-aprendizaje, posibilitando la interaccion del estudiante (Silva, 2018, p.
8).

De hecho, en el proceso de aprendizaje, los juegos pueden aportar habilidades motoras y
emotivas, en las que el estudiante es capaz de asociar activamente, desarrollando su propia
confianza en si mismo con un contenido determinado. Asi, los juegos considerados mas
sencillos de manejar, como los juegos de memoria, las habilidades de juego y las
competencias en los estudiantes que facilitan el proceso de aprendizaje (Baumgartel, 2016).

Es evidente que, los juegos son un recurso didactico que favorece la mejora del proceso de
ensefianza-aprendizaje, pero no constituiran herramientas adecuadas en el contexto escolar
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si los docentes no son conscientes de su papel de intercesores entre el conocimiento y los
educandos, fomentando el lenguaje, el dialogo, el intercambio de opiniones, creatividad y
criticidad de los estudiantes (Andrade Y Stach, 2018).

Los juegos no solo ayudan a aprender el idioma espafiol, sino que también fomentan la
conciencia, concentracion y activacion de conocimientos de los estudiantes. También pueden
favorecer la inclusion de educandos con necesidades educativas especializadas y escolares
timidos en el aula. Estos estudiantes también pueden tener la oportunidad de participar de
forma relajada en el proceso de aprendizaje de un nuevo idioma (Silva et al., 2015).

El docente debe tener en cuenta los propdsitos que quiere lograr mediante el uso del juego
que va a crear o reelaborar, en funcion del nivel en el que se encuentra el estudiante y la
duracion de la actividad; para que sea posible desarrollarlo y explorarlo. Corresponde al
facilitador intervenir en el momento oportuno, para que pueda estimular la reflexion y la
estructuracion del conocimiento. De esta forma, el escolar podra descubrir, experimentar,
cambiar y recrear reglas, entendiendo el contenido en discusion (Chaguri y Tonelli, 2014).

Los autores antes mencionados, enfatizan que, la mediacion por parte del docente se
considera fundamental, ya que se concreta desde el momento en que domina el contenido.
Solo asi podras tener un juego con propositos mas alla del simple gusto por el juego, es decir,
podras fomentar las habilidades cognitivas en funcion de su proposito, permitiendo al
alumno, por ejemplo, respetar limites, socializar, revisar su creatividad, interactuar y
aprender a pensar.

Se debe enfatizar que solo el docente que sea consciente de su responsabilidad hacia los
juegos en lenguas extranjeras tendrd exito. Hay posibilidades de construir actividades
recreativas, utilizando diferentes contenidos de una lengua extranjera. Los juegos pueden
tener una finalidad motivadora e incitar a las ganas de aprender, que es algo que todo docente
pretende despertar en sus educandos, aun sabiendo que es una actividad dificil, debido a la
diversidad de pensamiento e interés (Chaguriy Tonelli, 2014).

De esta manera, las actividades recreativas benefician el aprendizaje de los nifios y
adolescentes, pero también pueden promover resultados en todas las edades, ya que brindan
entretenimiento con fines controlados; permitiendo que las personas adquieran cierto
conocimiento o implementen alguna habilidad. Ademas, los juegos pueden ser un aspecto
positivo para el proceso de inclusion, favoreciendo el aprendizaje y el desarrollo intelectual
de los estudiantes con necesidades educativas especiales, que estan matriculados en muchas
escuelas publicas (Silva et al., 2015).

Los juegos, como forma de metodologia activa en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
permiten que tanto el docente como el estudiante se establezcan y logren sus respectivos
propésitos de manera ladica. También hay que ver que siempre pueden surgir otros
beneficios durante las actividades relacionadas con el uso adecuado de los juegos en el aula
(Leitdo, 2013).
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En la lengua espafiola, el uso de juegos puede entenderse como un recurso motivador para el
aprendizaje de los estudiantes, de manera que fomenten la adquisicion de conocimientos,
simultaneamente con el interés legitimo por la asignatura. Segln el mismo autor, se hace
necesario estimular y reforzar la motivacion para aprender una lengua extranjera, incluso en
estudiantes que ya mostraban un interés minimo.

En el contexto actual, a pesar de la falta de comprension de algunos profesores que no
profundizan en el tema, no existen dudas sobre la relevancia del uso de juegos en las clases
de espafiol, especialmente como representacion de la realidad. La participacion activa, en el
uso de estrategias de aprendizaje, permite la germinacion y fortalecimiento de las habilidades
del alumno, basadas en la motivacién y la autoestima provocadas por el proceso de desarrollo
de la competencia comunicativa (Leitdo, 2013).

METODOLOGIA

La investigacion se desarrollo bajo el paradigma cualitativo, segin, Del Canto (2012) resefia
que el paradigma cualitativo debe reconocer que las ciencias humanas no son objetivas
pueden interpretar su objeto de estudio Unicamente con base en datos cuantitativos y
medibles, sino que por el contario los hechos y datos deben ser interpretados subjetivamente
por el investigador en el contexto en el cual se encuentran.

Por otro lado, al hablar de fenomenologia, Rusque (2010) considera que, "la fenomenologia
describe asi los elementos que constituyen los saberes humanos, apoyandose en algo
implicito, formulado tal como es vivido” (p.25). Consecutivamente, la interpretacion desde
el método fenomenoldgico da cuenta de las diversas realidades y vivencias, siguiendo la
intuicion, analisis, descripcidn, observacion, exploracion en la conciencia, expulsion de las
creencias, de los juicios e interpretacion de los significados.

En este sentido, se utilizo la técnica de la entrevista a profundidad, la cual segun Pintado
(2008) es una comunicacion dinamica que pone en interaccion a niveles relativamente
profundos a dos personas, entrevistado — entrevistador, ejerciendo el altimo un control
parcial.

También, se puede definir como “encuentros cara a cara entre el investigador y los
informantes, encuentros dirigidos hacia la comprension de las perspectivas que tienen los
actores respecto a sus vidas, experiencias y situaciones, tal como las expresan con sus propias
palabras” (Taylor y Bogdan, 1994, p.276).

Continuando, para recopilar la informacion durante las entrevistas se desarrollé un guién de
preguntas orientadas por el objetivo de investigacidn, estas preguntas son concretas,
comprensibles y claras que faciliten las respuestas, sin condicionar o sesgar la informacion
que se quiere obtener. En el cuadro 1 se muestra la guia de entrevista.
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Cuadro 1. Guia de entrevista dirigida a profesores de espafiol adscritos a la U.E. Manuel
Nunes de Sales, Porto-Brasil.

1 ¢Como ha sido su experiencia como profesor de espafiol en la Institucion donde
labora?

2 ¢Crees usted, que el juego como metodologia activa es importante para que los
estudiantes aprendan una lengua extranjera?

3 ¢Qué actividades ludicas usted ha aplicado como metodologia activa en la ensefianza
de espafol?

4 ¢Como cree que la institucién pueda apoyarle en la implementacion de juego en sus
instalaciones?

5 ¢Qué elementos pueden ser catalogados como negativos al momento de implementar
el juego en la sala de clases?

Fuente: los investigadores, 2022

La seleccion de los informantes clave debe expresar la filosofia de los investigadores y del
tipo de conocimiento que se desea alcanzar. En este sentido, para Goetz y Lecompte (1988)
citados por Inciarte (2016) los informantes clave son “individuos en posesion de
conocimiento, status o destrezas comunicativas especiales y que estan dispuestos a cooperar
con el investigador”. En esta investigacion, los actores sociales de analisis fueron tres (3)
docentes que se desempefian en la U.E Miguel Nunes de Sales, localizada en el Municipio
de Porto, Estado de Piaui- Brasil, quienes muy gentilmente decidieron formar parte del
estudio siendo los informantes quienes aportaron informacién sobre el juego como
metodologia activa en la ensefianza de espafiol (lengua extranjera).

ANALISIS INTERPRETATIVO Y HALLAZGOS DEL FENOMENO DE
ESTUDIO

Preguntal ¢Como ha sido su experiencia como profesor de espafiol en la institucion
donde labora?

Informante 1: Al principio, fue algo complicado porque los estudiantes no tenian
conocimientos previos sobre espafiol.

Informante 2: Para mi, fue increible, el hecho de ensefiar una lengua extranjera a mis
estudiantes, claro reconozco que al principio les costé aprender algunas palabras en espafiol,
pero esa dificultad me permitio replanificar estrategias que los aproximara a su realidad
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Informante 3: Yo nunca habia dado clases y menos de espafiol, para mi fue muy
complejo: pero al mismo tiempo desafiante; porque tuve que adaptarme y seguir el ritmo de
aprendizaje de los estudiantes.

Se puede observar que las respuestas de los informantes demuestran que hubo mucha
incertidumbre al no sentirse lo suficientemente preparados para enfrentar este nuevo desafio.
Sin embargo, el aprendizaje depende mucho de como el docente es capaz de socializar el
contenido para sus estudiantes, es decir, debe mediar el aprendizaje de una manera clara,
objetiva y lo mas humanista posible, en la ensefianza de espafiol como lengua extranjera. El
conocimiento de los estudiantes dependera de como el docente desarrolle el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Pregunta 2 ¢ Crees usted, que el juego como metodologia activa es importante para que
los estudiantes se motiven a aprender una lengua extranjera?

Informante 1: Fue algo que nunca pensé me podria dar tantas satisfacciones en mis clases.

Informante 2: La implementacion del juego, convirtieron mis aulas en espacios mas
dinamicos e interesantes para los educandos, ya que comenzaron a interesarse por aprender
la lengua extranjera, hasta el punto de querer conversar en el idioma.

Informante 3: Para mi, sigue siendo un desafio no solo ensefiar espafiol sino llevar
actividades ladicas a mis estudiantes, de manera que ellos, sintieran interés por aprender la
lengua extranjera.

Se puede observar que las respuestas de los informantes demuestran que experimentaron
desafios que les permitieron ofrecer aulas mas divertidas, dinamicas y con un alto nivel de
motivacion, todo refleja que, el juego no solo capta la atencién de los educandos, sino que
les permite desarrollar las habilidades en la lengua extrajera.

Otro motor impulsor de este elemento es la motivacion. Garcia (2014) nos dice que, el que
no siente deseo no tiene motivacion y que el ser humano se aburre porgue en un momento
dado se siente saciado. Por eso el juego es, ademas de todo, un desafio a la motivacion de las
personas independientemente de su edad o nivel de aprendizaje. Jugar es una alternativa
ligera al contenido denso, una lucha contra desinterés, sensacion de fracaso y cansancio.

Se nota la presencia real del juego en los diferentes niveles educativos y en diversas
instituciones de formacion, por lo que es importante observar el camino historia de la
evolucidn de tal elemento con el fin de comprender como el juego se convirtié fundamental
en la ensefianza de lenguas extranjeras. Se entiende que el juego es una accién que no requiere
un objeto o juguete, para que el educando pueda participar, el juego construye conocimientos
que contribuira al rendimiento escolar. Con eso, al jugar, los involucrados hacen la relectura
de su contexto sociocultural, en el que se expande, modifica, crea, recrea a través de los roles
que representaran (Santos y Silva, 2019).
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Pregunta 3 ¢;Qué actividades ludicas usted ha aplicado como metodologia activa en la
ensefianza de espafiol?

Informante 1: Me encanta el juego de, la piscina de las palabras, esa actividad consiste
en que los estudiantes vayan tomando palabras de una piscina e ir formando frases, oraciones,
canciones, poemas, entre otras.

Informante 2: Yo utilicé cuéntame la historia, es una actividad muy dindmica que necesita
de la agilidad mental de los chicos para poder responder e ir contando la historia, los
estudiantes se colocan en semi circulo y en la parte de atras tienen una palabra, el estudiante
que va a contar la historia debe tratar de reconocer las palabras, porque debe tomar cada
palabra para ir construyendo la historia de forma aleatoria.

Informante 3: Yo ya utilicé el repollo, es un juego bastante dinamico porgue los estudiantes
se colocan en circulo y comienzan a pasarse el repollo y cuando el docente sin ver diga ya,
la persona debe arrancarle una hoja al repollo y ver si tiene una instruccion, alli se aprovecha
para reforzar los contenidos ya vistos en otros afios, es muy divertido para ellos, porque los
mismos colocan las reglas.

Se puede observar, el entusiasmo que demuestran los docentes al aplicar actividades de
juegos en la sala de clase, lo que refleja la importancia de llevar al aula, este tipo de juegos
que los va a beneficiar con el aprendizaje significativo que tendrd su valor real en su
desempefio futuro. Se evidencio que la participacion de los estudiantes en la implementacion
del juego en el aula ha permitido que los aprendizajes adquiridos en el aula, faciliten la
adquisicion de nuevos conocimientos y genere en los jovenes mayor seguridad al momento
de enfrentarse al conocimiento y disminuir la ansiedad frente a los nuevos desafios que le
impone la sociedad actual.

Se nota que los juegos en diferentes espacios aportan la posibilidad de que los estudiantes
construyan sus propios conocimientos, ofreciéndoles condiciones para experimentar
situaciones-problema, desde el desarrollo de juegos libres, ademas de permitir la practica de
actividades fisicas y mental, favoreciendo la sociabilidad y estimulando reacciones
cognitivas afectivas, sociales, morales, culturales y linguisticas (Cotonhoto et al., 2019).

Pregunta 4 ;Como cree que la institucion pueda apoyarle en la implementacién de juego
en sus instalaciones?

Informante 1: La escuela me apoya en las actividades que planifico siempre y cuando se
mantenga el orden y respeto, ademas los gestores se sienten muy entusiasmados por el
progreso que han visto en los estudiantes.
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Informante 2: Considero que, la ventaja de tener gestores empaticos es lo que hace que
la aplicacion del juego se convierta en una herramienta muy importante dentro de la
escuela, los gestores poco a poco nos han suplido de recursos para poder desarrollar el idioma
en m nuestros joévenes

Informante 3: Efectivamente, he recibido el apoyo incondicional de la escuela para
desarrollas las aulas de espafiol con éxito.

Se puede evidenciar, el papel de la escuela y sus gestores en la formacion de sus educandos,
los informantes dejan al descubierto el alto grado de compromiso que tienen los gestores para
que su estudiantado sea formado bajo un estandar de calidad, que en un mediano tiempo
pueda dar sus frutos.

Es importante que cuando se hable de juego, la escuela en el proceso de formacion de sus
educandos pueda contribuir con los profesionales de la educacion, para que ellos puedan
poner en practica el juego con finalidad pedagogica, aunque todavia se pueden encontrar con
docentes que no permite al aprendiz adquirir conocimientos usando el juego. Por su parte,
Almeida (2009) dice que implementar el juego también en la formacion de los educandos,
permite que tenga una comprension practica cuando es llevada a la sala de clases. El citado
autor también advierte sobre la falta de formacidn recreativa en el curriculo escolar. Por lo
que cuestiona a la escuela tradicional, que no apoya los elementos ludicos.

Pregunta 5 ¢Qué elementos pueden ser catalogados como negativos al momento de
implementarlo el juego en la sala de clases?

Informante 1: Yo soy muy cuidadoso porque si no se establecen las reglas al inicio se
puede convertir en un desorden en el aula y hasta puede ocasionar interrupcién en otras salas
de clase.

Informante 2: Si dejamos a los estudiantes por su cuenta en la sala, lamentablemente el
juego se va a ser catalogado como negativo, pues solo van a tomar en cuenta el desorden y
ruido que pueda ocasionar y no verlo como algo que beneficia el conocimiento de los
estudiantes.

Informante 3: Creo que cuando el juego no tiene una finalidad pedagogica se puede
convertir en un peligro para la clase, pues nadie tiene el control en la sala de aula, y puede
ser mal visto por el resto del personal de la institucion educativa.

Se puede observar en las repuestas de los informantes clave que, si no hay un control en la
aplicacion del juego, se puede convertir en un elemento negativo para la clase e incluso para
la institucion educativa, puesto que al existir un desorden en el aula, este puede acarrear
serios problemas de indisciplina al colegio, e incluso puede ser prohibido por el tren directivo
al no ser beneficioso para los estudiantes de forma directa.
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Se entiende que los juegos hacen una contribucién significativa para el desarrollo de los
educandos, insertandolos en la vida social, transmision cultural, historia, desarrollo de
habilidades motoras complejas, identidad, autonomia, ademas de no requerir espacio ni
material y poder ser practicado en cualquier grupo de edad, pero se debe tener cuidado en su
aplicacion sino puede ser vista como un elemento negativo en el aula (Barbosa y Almeida,
2020).

CONSIDERACIONES FINALES

Los profesores del area de espafiol como lengua extranjera ponen en practica cada vez mas
herramientas recreativas, promoviendo un mejor uso de las clases y contribuyendo a brindar
un aprendizaje tanto relevante como placentero. Sin embargo, en este proceso de ensefianza-
aprendizaje, la implementacion del juego solo sera eficaz cuando se utilice en el momento
oportuno e idealizado de acuerdo con el objetivo establecido por el docente y con el interés
de los educandos; logrando de esa forma que, el proposito a alcanzar sea visto como un
desafio enriquecedor.

En cuanto a los beneficios del uso del juego como metodologia activa, se observa que son
una alternativa importante para que los docentes faciliten el proceso de aprendizaje de sus
estudiantes y modifiquen la informacion en conocimiento, favoreciendo el pensamiento y su
expresividad. Algunos juegos promueven el desarrollo de conocimientos, estimulando asi el
ingenio de los educandos en habilidades extralinguisticas, funcionando como una estrategia
para estimular el aprendizaje, contribuyendo en la participacion de los estudiantes en las
clases.

Como se Ve, el uso de juegos en el aula de clase permite un mayor interés y motivacion de
los estudiantes, facilitando una secuencia didactica con mayor calidad y produccién. Ademas,
es una forma de diversificar y agilizar la forma de ensefiar, dejando atras el patron rutinario
muy frecuente entre los docentes que ensefian lenguas extranjeras. Es de vital importancia
enfatizar que el juego debe empleado en los diferentes escenarios educativos, pero el mismo
debe estar normado bajo unas reglas, de forma que se evite un mal uso y después ocasione
en un elemento disruptivo en la institucion educativa.

Otro punto que, debe ser catalogado como positivo es la posibilidad de que los estudiantes
interacten entre si, lo que permite incrementar el intercambio de conocimientos y
experiencias entre sus propios colegas de estudio, lo que se traduce no solo con la
contribucién de las actividades diarias en el aula, sino que, enriquece el proceso de
ensefianza-aprendizaje, donde se amplia la adquisicién de saberes, ademas del contacto con
otros campos culturales, promovidos por los retos que el juego puede conllevar.
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La Revista “Estudios en Educacion” es una publicacion cientifica seriada, editada por el Centro de Estudios
en Educacion — CESE, de la Universidad Miguel de Cervantes, en Santiago de Chile.

Su proposito principal es contribuir a la reflexion y difusion de los resultados inéditos de investigaciones
que aporten a mejorar la calidad, equidad e inclusion en la educacion en Chile y a nivel internacional y, por
su intermedio, al desarrollo de la sociedad.

Para ello, convoca y dialoga con la comunidad académica, cientifica, organismos publicos y privados
vinculados a la generacion de politicas publicas, de regulaciones, su fiscalizacion y a la gestion en
Educacion en Latinoamérica, asi como a los actores del sistema educacional en sus diferentes niveles y a
la sociedad civil en su conjunto.

Linea editorial

Revista “Estudios en Educacion” prioriza la publicacion de trabajos originales e inéditos en el &mbito de la
Educacion, desde sus multiples perspectivas, enfoques, actores y dimensiones.

A modo de referencia, y sin ser excluyente, dentro de las tematicas de su interés se encuentran:

Politicas educacionales

Gestion de calidad en educacion

Sistemas de acreditacion y certificacion

Gestidn publica, privada y compartida en educacion
Curriculum y evaluacion

Ensefianza y aprendizaje

Educacion a distancia

Tecnologia de la informacion y educacion

Profesion docente

Educacion en sus distintos niveles

Educacion de personas adultas

Equidad e inclusion en educacion

Educacion contextualizada

Convivencia al interior de las instituciones educacionales
Andlisis Institucional

Innovacion educativa
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Sociologia de la educacion
Filosofia de la educacion
Economia de la educacién
Globalizacion de la Educacién
Ciencia y tecnologia

Para ello, Revista “Estudios en Educacion” recepciona textos originales, inéditos y que no se encuentran en
proceso de arbitraje en otra publicacion, resultados de trabajos de investigacion concluidos o en desarrollo,
informes técnicos, ponencias presentadas en congresos, articulos de revision o estados del arte, que se
ajusten a algunos de los siguientes tipos de articulos:

1) Articulo original de investigacion: trabajo que expone resultados inéditos y originales de investigaciones
cuantitativas, cualitativas o mixtas, que poseen una estructura teorica / conceptual y un andlisis de las
implicancias de los resultados obtenidos.

Estos informes deben incluir @) introduccion, b) revision de la literatura, ¢) metodologia, d) andlisis de
resultados, e) conclusiones, limitaciones e implicancias, y f) referencias.

2) Articulo de revision: trabajo de andlisis y revision de la literatura existente sobre una tematica o teoria en
especifico. Su objetivo es sintetizar estudios de un tema, para actualizar al lector sobre el estado del arte.
En este tipo de informe debe basarse en una revision bibliografica amplia, en torno a las 50 referencias.

3) Articulo de reflexion: trabajo que presenta resultados derivados de una investigacion terminada y/o de
varias publicaciones que sustentan una linea de pensamiento cientifico. Este tipo de investigacion se
fundamenta en una perspectiva analitica, interpretativa o critica del(a)(os)(as) autor(a)(es)(as), sobre un
tema especifico, utilizando fuentes originales.

4) Articulo tedrico: trabajo que analiza la literatura existente para avanzar en una nueva propuesta tedrica-
conceptual. Se debe identificar cual es el vacio existente y, a partir de ello, demostrar que la nueva
propuesta contribuye con el cuerpo de conocimiento del ambito en analisis.

5) Articulo metodoldgico: trabajo que contribuye con un nuevo enfoque metodoldgico en el andlisis de
tematicas de investigacion, pueden incluir propuestas de mejoras a metodologias existentes en base a una
perspectiva tedrica y/o empirica. Para ello, se identifica los métodos o procedimientos utilizados incluyendo
la descripcion de la estructura de la investigacion, el criterio de seleccion y la descripcion de los sujetos de
estudio, métodos de recoleccion, clasificacion y/o andlisis de datos de cada etapa de la investigacion,
aspectos éticos y andlisis estadistico de ser pertinentes.
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Normas de publicacion de articulos

Como parte de sus estandares de publicacion cientifica, Revista “Estudios en Educacion” posee las
siguientes normas para la presentacion, recepcion, arbitraje, seleccion y publicacion de trabajos, las cuales
deben ser cumplidas por el(la)(os)(as) autor(a)(es)(as) que someta(n) un articulo a este proceso.

Aspectos formales del articulo

Un trabajo que se presente a Revista “Estudios en Educacion” debe tener las siguientes caracteristicas
para ser ingresado al proceso de recepcion, evaluacion y seleccion de articulos:

Estar escrito en idioma castellano.

Escrito en hoja tamafio carta, margenes de tres (3) cms., espacio interlineado simple, paginas
numeradas, fuente Times new roman, tamafo de letra 12 en todo el texto.

El titulo del articulo puede incluir un maximo de quince (15) palabras, escritas en idioma castellano y
en inglés, presentdndose en el mismo orden en lineas separadas.

Luego del titulo, y en lineas separadas, se identifica(n) el(la)(os)(as) autor(a)(es)(as) con, al menos, su
primer nombre y apellido, seguido de un asterisco como nota al pie de pagina (fuente tamafio 10),
donde se debe detallar para cada autor(a) los siguientes datos:

- Nacionalidad

- Grados academicos Y titulos obtenidos

- Institucion(es) a las que esté adscrito actualmente

- Ciudad y pais de la Institucion(es) a la(s) que esta(n) adscrito(s)
- Direccion de correo electronico de cada autor(a).

® A continuacion, se incluye un resumen de una extension maxima de ocho (8) lineas, en idioma

castellano y en inglés.

Posterior a ello, se debe indicar un méaximo de seis (6) palabras clave, en idioma castellano y en
inglés.
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® El articulo puede tener una extensidn maxima total de veinticinco (25) paginas, incluyendo
ilustraciones, tablas, esquemas, formulas, gréaficos, introduccion, bibliografia y anexos. De manera
excepcional, el Editor podra autorizar la recepcion de articulos de mayor extension.

® De ser necesario la inclusion de notas complementarias al contenido de un articulo, se deben
incorporar a pie de pagina en tamafio de fuente 10.

® Las ilustraciones, tablas, esquemas, formulas, graficos y similares, que hayan sido creados en un
programa diferente de Word, ademas de estar contenidas en el articulo, deben ser enviados en
archivos independientes en un formato que sea posible editar, de modo que permitan su adecuado
disefio y diagramacion.

Cita de fuentes y listado de bibliografia

Revista “Estudios en Educacion” utiliza el sistema de citacion y referencias bibliograficas APA (2016), por lo
que las citas de fuentes se incluyen en el cuerpo del texto del articulo, en general entre paréntesis y con el
formato (Apellido del autor, afio).

Por su parte, la referencia completa de las fuentes se incluye al final del trabajo, bajo el titulo de
Bibliografia, las que se ordenan alfabéticamente por apellido del autor, usando el estilo APA y con sangria
francesa, por ejemplo:

Como incluir un articulo de revista en bibliografia

Apellido(s), iniciales del nombre o nombres (fecha completa de publicacion). Titulo del articulo. Titulo de la
revista en cursiva, volumen de la revista (niamero del fasciculo entre paréntesis), primera pagina-
ultima pagina del articulo.

Como incluir un libro con autor en bibliografia
Apellido autor, Iniciales del nombre (afio de publicacion), Titulo del libro en cursiva, ciudad, pais de
publicacion: editorial.

Cbmo incluir un libro con editor en bibliografia
Apellido editor, Iniciales del nombre. (Ed.). (afio de publicacion). Titulo del libro. Ciudad, pais de
publicacion: editorial.

Como incluir un libro en version electronica
Apellido autor, Iniciales del nombre (afio de publicacién). Titulo del libro en cursiva. Recuperado de
http:/liwww.....
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Cesion de derechos de autor y buenas practicas

Al presentar un articulo al proceso de recepcion, revision, arbitraje y seleccion de trabajos de Revista
“Estudios en Educacion”, el(la)(los)(las) autor(a)(es)(as) acepta(n) las siguientes condiciones, asumiendo la
responsabilidad de su total cumplimiento:

a) El articulo presentado es de su autoria, cita de forma adecuada las fuentes consultadas y los datos se
han obtenido usando practicas éticas segun estandares internacionales y respetando las normas legales
del pais donde se desarroll6 el trabajo.

b) El texto es original, inédito, no ha sido publicado y no se encuentra en proceso de arbitraje en otra
publicacion o medio digital o impreso, en cualquier idioma, y es el resultado de trabajos de investigacion
concluidos o en desarrollo, informes técnicos, ponencias presentadas en congresos, articulos de revision o
estados del arte.

c) En el texto del articulo se incorpora en forma explicita cada vez que es necesario, de acuerdo a lo
sefialado en las normas de publicacion de la Revista, lo siguiente:

- datos de congresos, seminarios 0 eventos semejantes a los que el trabajo fue enviado y/o fue expuesto;

- las fuentes de financiamiento externo a la(s) institucion(es) de pertenencia del(la)(los)(las)
autor(a)(es)(as);

- los conflictos de interés de la(s) institucion(es) de pertenencia y/o del(la)(los)(las) autor(a)(es)(as) en
relacion al objeto o sujeto del articulo, o de partes relacionadas.

d) Poseer de manera exclusiva los derechos de autor sobre el texto presentado, los que estan libres de
prohibiciones, embargos, gravamenes, limitaciones y/o cualquier medida que afecte su cesion.

e) A partir de la presentacion de un articulo para ser sometido al proceso de recepcion, evaluacion y
seleccion de trabajos de Revista “Estudios en Educacion”, su(s) autor(a)(es)(as) cede(n) en forma
voluntaria, gratuita, a titulo universal y sin limite de tiempo, lugar, modo, términos o numero de ejemplares,
la totalidad de los derechos de autor a la Universidad Miguel de Cervantes, institucion sin fines de lucro,
incluyendo pero no limitandose a su edicion, sintesis, publicacion, reproduccion, distribucion, difusion, etc.
en cualquier tipo de instancia, como congresos, foros, seminarios u otro semejante, 0 medios ya sean
digitales, impresos, audiovisuales u otros, a nivel del territorio chileno o extranjero, asi como para incluirlo
en indices y/o bases de datos de produccion y de contenidos.
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Como contrapartida, esta Universidad se obliga a citar en forma adecuada a su(s) autor(a)(es)(as), el titulo
del trabajo y procurar mantener la integridad de su contenido, evitando su modificacion por sobre lo
imprescindible y que no se distorsione su comprension.

Proceso de recepcidn, revision, arbitraje y seleccion de articulos

1. A partir de la recepcion de un articulo en el correo electronico del Editor de la Revista “Estudios en
Educacion”, se asume que es para ser sometido a su proceso de arbitraje, por lo cual el Editor enviara una
carta de confirmacion de recepcion por correo electronico al(la)(los)(las) autor(a)(es)(as) en un plazo no
superior a 5 dias héabiles (de Chile).

2. Luego, el Editor efectuara una primera revision del articulo para verificar lo siguiente: (a) si se ajusta a la
linea editorial de la Revista, (b) si corresponde a un texto de corriente principal y (c) si cumple con los
aspectos formales de presentacion segun lo establecido en las normas de publicacion. Si no cumple
satisfactoriamente alguno de estos 3 aspectos, el Editor informara de la situacion a su(s) autor(a)(es)(as),
mediante carta enviada por correo electrdnico en un plazo no superior a los 5 dias habiles siguientes (de
Chile), a fin de que adopten las acciones que consideren pertinentes.

3. Un articulo que apruebe este primera revision, sera incorporado al proceso de evaluacion, basado en el
sistema doble ciego, por lo cual sera remitido a dos especialistas independientes, quienes no conoceran la
identidad del(la)(los)(as) autor(a)(es)(as) del trabajo. El perfil de estos expertos corresponde a académicos
elo investigadores con estudios de doctorado, maestria o bien profesionales con dilatada trayectoria en su
especialidad de Chile y/o Latinoamérica. Para este proceso de revision, cada arbitro tendrd un tiempo
méaximo de 15 dias para enviar su informe de acuerdo a la siguiente pauta:

Universidad Miguel de Cervantes
Centro de Estudios en Educacion — CESE
Revista “Estudios en Educacion”

INFORME DE EVALUACION DE ARTICULOS
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EJE TEMATICO PREDOMINANTE EN EL TEXTO DEL ARTICULO (marque con una X la opcion
adecuada)

I1. Politicas educacionales |

2. Gestion de calidad en educacion | |

13. Sistemas de acreditacion y certificacion | |

4. Gestion plblica, privada y compartida en educacion ||

5. Curriculum y evaluacion | |

6. Ensefianza y aprendizaje |

7. Educacion a distancia |

8. Tecnologia de la informacién y educacion |

9. Profesion docente |

110. Educacién en sus distintos niveles | |

[11. Educacion de personas adultas ||

12. Equidad e inclusion en educacion ||

[13. Educacién contextualizada ||

114. Convivencia al interior de las instituciones educacionales [ |

115. Andlisis Institucional |

116. Innovacion educativa |

117. Sociologia de la educacion |

118. Filosoffa de la educacion | |

119. Economia de la educacion | |

120. Globalizacion de la Educacion | |

[21. Ciencia y tecnologia | |

22. Otro (especifique) | |
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TIPO DE ARTICULO (marque con una X la opcion adecuada)

I1. Articulo original de investigacion | |

2. Articulo de revision | |

3. Articulo de reflexion | |

4. Articulo tedrico |

5. Articulo metodol6gico |

6. Otro, por ejemplo, estudio de caso, articulo de opinion, etc. (especifique) ||

ASPECTOS FORMALES (asigne un puntaje a cada item segun la siguiente escala: 3 = cumple en alta
medida; 2 = cumple parcialmente; 1 = cumple en baja medida)

items Puntos Observaciones

1. Ajuste a las normas de publicacion en cuanto a:
a) Titulo (refleja adecuadamente contenido del
articulo, extension maxima 15 palabras, esté en
castellano e inglés)

b) Resumen (refleja adecuadamente contenido
del articulo, extension méxima 8 lineas, esta en
castellano e inglés)

c) Palabras clave (reflejan adecuadamente
contenido del articulo, maximo 6 palabras, estan
en castellano e inglés)

d) Cita de fuentes en el texto del articulo (uso
estilo APA 2016, son suficientes, pertinentes,
acorde la temporalidad del articulo)

e) Bibliografia al final del articulo (uso estilo
APA 2016, orden alfabético segin apellido de
autor, incluye todas las fuentes citadas en el
texto)
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2. Ajuste del texto en cuanto a cumplimiento de
normas de:
a) Ortografia

b) Redaccion

¢) Puntuacion

3. Estructura l6gica del articulo (posee al menos:
introduccion que incluye problematizacion abordada
circunscrita a un espacio geografico y temporal;
marco conceptual / tedrico / referencial; disefio
metodoldgico; resultados; conclusiones e
implicancias; bibliografia)

METODOLOGIA Y CONTENIDO (asigne un puntaje a cada item seguin la siguiente escala: 3 = cumple en
alta medida; 2 = cumple parcialmente; 1 = cumple en baja medida)

items | | Puntos | | Observaciones

1. El tema del articulo es relevante para el desarrollo
de la disciplina o de la realidad.

2. El objetivo, tema, problema o hipdtesis que se
aborda en el articulo se identifica de manera
precisa.

3. Se incluye una descripcion razonable de los
conceptos, teorias, tesis 0 hipotesis que dan
sustento al trabajo realizado.

4. Se describe de manera precisa la metodologia
utilizada (por ejemplo, si se consulta a fuentes
primarias se identifica el universo, tamafio de
muestra, nivel de error y confianza, tipo de
muestreo, técnicas e instrumentos de recoleccion
de datos, temporalidad de los datos, etc.).

5. El analisis de resultados es pertinente al objetivo,
tema, problema o hipétesis planteada
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inicialmente.

6. Se utiliza de forma adecuada la evidencia existente
y necesaria dada la naturaleza del objetivo, tema,
problema o hipdtesis del articulo.

7. El desarrollo de la argumentacion es coherente y
l6gica con relacion a los conceptos, teorias, tesis
0 hipdtesis iniciales.

8. Las conclusiones se derivan de los analisis y
resultados presentados en el trabajo y son
pertinentes al objetivo, tema, problema o hipotesis
del articulo.

9. El articulo es original e inédito, o aporta un
enfoque conceptual o metodoldgico o resultados
que cumplen con estas caracteristicas.

10. En sintesis, el articulo es de calidad cientifica —
académica.

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS DEL(LA) EVALUADOR(A)

RECOMENDACION PARA EL EDITOR
A partir de la revision y evaluacion del articulo en base a las normas de publicacion de la Revista, ud. le
recomienda a su Editor (marque con una X la opcion que considere adecuada):

- Publicar el articulo tal como fue recibido ya que cumple adecuadamente los estandares exigidos

- Condicionar la publicacion del articulo a que se introduzcan las mejoras recomendadas

- No publicar el articulo por no cumplir los estandares de calidad requeridos por la Revista
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4. Luego de la recepcion del informe de cada uno de los dos especialistas independientes, el Editor
informara del resultado al(la)(los)(las) autor(a)(es)(as), vale decir, les sefialard si su trabajo ha sido
aceptado para ser publicado en la Revista, si requiere de mejoras a partir de lo sugerido por los arbitros
(informando el plazo que tiene para su envio nuevamente) o si ha sido rechazado (precisando las causas
de ello), mediante carta enviada por correo electrénico en un plazo no superior a los 5 dias habiles
siguientes (de Chile) a la recepcion de los 2 informes de los arbitros.

En términos generales, y en condiciones normales de desarrollo del proceso de recepcidn, evaluacion y
seleccion de articulos de Revista “Estudios en Educacion”, el plazo desde que se acoge un articulo hasta
que se emite un primer fallo, es de 45 dias habiles aproximadamente.

Los articulos deben ser enviados en un archivo de cualquier version de Word, a:

Editor Revista “Estudios en Educacion”
Centro de Estudios en Educacion
Universidad Miguel de Cervantes
Correos electronicos myanez@umcervantes.cl; RevistaEstudiosEnEducacion@gmail.com

O bien, luego de registrarse como autor(a), los articulos pueden ser subidos directamente en:
http://ojs.umc.cl/index.php/estudioseneducacion/index

Canje de revistas

Revista “Estudios en Educacion” posee un sistema de canje con revistas académicas y cientificas afines a
su linea editorial, esto es, el &mbito de la educacion, ciencia y tecnologia, politicas y gestion publica en
educacion, editadas por universidades, centros de investigacion, gobiernos e instituciones de Chile y
Latinoamérica.

Los interesados en establecer un convenio de este tipo con nuestra Revista, deben comunicarse a:

Editor Revista “Estudios en Educacion”
Centro de Estudios en Educacion
Universidad Miguel de Cervantes
Correos electronicos myanez@umcervantes.cl; RevistaEstudiosEnEducacion@gmail.com
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Publicacion Editada por el Centro de Estudios en Educacion - Universidad Miguel de Cervantes

PROCESO DE RECEPCION, REVISION, ARBITRAJE Y SELECCION DE
ARTICULOS

1. A partir de la recepcion de un articulo en el correo electrnico del Editor de la Revista
Estudios en Educacidn, se asume que es para ser sometido a su proceso de arbitraje, por lo cual
el Editor enviard una carta de confirmacion de recepcion por correo electronico
al(la)(los)(las) autor(a)(es)(as) en un plazo no superior a 5 dias habiles (de Chile).

2. Luego, el Editor efectuara una primera revision del articulo para verificar lo siguiente:
(a) si se ajusta a la linea editorial de la Revista, (b) si corresponde a un texto de corriente
principal y (c) si cumple con los aspectos formales de presentacion segun lo establecido en las
normas de publicacion. Si no cumple satisfactoriamente alguno de estos 3 aspectos, el Editor
informard de la situacion a su(s)autor(a)(es)(as), mediante carta enviada por correo
electrénico en un plazo no superior a los 5 dias habiles siguientes (de Chile), a fin de que adopten
las acciones que consideren pertinentes.

3. Unarticulo que apruebe este primera revision, sera incorporado al proceso de evaluacion,
basado en el sistema doble ciego, por lo cual serd remitido a dos especialistas
independientes, quienes no conocerdn la identidad del(la)(los)(as) autor(a)(es)(as) del
trabajo. El perfil de estos expertos corresponde a académicose/o investigadores con estudios
de doctorado, maestria o bien profesionales con dilatada trayectoria en su especialidad de
Chile y/o Latinoamérica. Para este proceso de revision, cada arbitro tendrd un tiempo maximo
de 15 dias para enviar su informe de acuerdo a la siguiente pauta:
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INFORME DE EVALUACION DE ARTICULOS

EJE TEMATICO PREDOMINANTE EN EL TEXTO DEL ARTICULO (marque con
una X la opcién adecuada)

1. Politicas educacionales

2. Gestion de calidad en educacién

3. Sistemas de acreditacion y certificacion

4. Gestién publica, privada y compartida en educacion

5. Curriculum y evaluacion

6. Ensefianza y aprendizaje

7. Educacion a distancia

8. Tecnologia de la informacion y educacion

9. Profesion docente

10. Educacidn en sus distintos niveles

11. Educacién de personas adultas

12. Equidad e inclusion en educacién

13. Educacion contextualizada

14. Convivencia al interior de las instituciones educacionales

15. Analisis Institucional




16. Innovacion educativa

17. Sociologia de la educacion

18. Filosofia de la educacion

19. Economia de la educacion

20. Globalizacién de la Educacion

21. Ciencia y tecnologia

22. Otro (especifique)

TIPO DE ARTICULO (marque con una X la opcion adecuada)

1. Articulo original de investigacion

2. Articulo de revision

3. Articulo de reflexion

4. Articulo tedrico

5. Articulo metodoldgico

6. Otro, por ejemplo, estudio de caso, articulo de opinién, etc.
(especifique)




ASPECTOS FORMALES (asigne un puntaje a cada item segln la siguiente escala:
3 = cumple en alta medida; 2 = cumple parcialmente; 1 = cumple en baja medida)

items Puntos| |Observaciones

1. Ajuste a las normas de publicacion en cuanto a:

a) Titulo (refleja adecuadamente contenido del
articulo, extension maxima 15 palabras, esta en
castellano e inglés)

b) Resumen (refleja adecuadamente contenido del
articulo, extension maxima 8 lineas, esta en
castellano e inglés)

c) Palabras clave (reflejan adecuadamente
contenido del articulo, maximo 6 palabras, estan en
castellano e inglés)

d) Cita de fuentes en el texto del articulo (uso
estilo APA 2016, son suficientes, pertinentes,
acorde la temporalidad del articulo)

e) Bibliografia al final del articulo (uso estilo APA
2016, orden alfabético segln apellido de autor,
incluye todas las fuentes citadas en el texto)

2. Ajuste del texto en cuanto a cumplimiento de
normas de:

a) Ortografia

b) Redaccion

c) Puntuacion




3. Estructura ldgica del articulo (posee al menos:
introduccion que incluye problematizacion abordada
circunscrita a un espacio geografico y temporal;
marco conceptual / tedrico / referencial; disefio
metodoldgico; resultados; conclusiones e
implicancias; bibliografia)

METODOLOGIA Y CONTENIDO (asigne un puntaje a cada item segun la siguiente
escala: 3 = cumple en alta medida; 2 = cumple parcialmente; 1 = cumple en baja
medida)

items Puntos| (Observaciones

1. El tema del articulo es relevante para el
desarrollo de la disciplina o de la realidad.

2. El objetivo, tema, problema o hipétesis que se
aborda en el articulo se identifica de manera
precisa.

3. Se incluye una descripcién razonable de los
conceptos, teorias, tesis o hipo6tesis que dan
sustento al trabajo realizado.

4. Se describe de manera precisa la metodologia
utilizada (por ejemplo, si se consulta a fuentes
primarias se identifica el universo, tamafio de
muestra, nivel de error y confianza, tipo de
muestreo, técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos, temporalidad de los datos, etc.).

5. El analisis de resultados es pertinente al objetivo,
tema, problema o hipétesis planteada inicialmente.




6. Se utiliza de forma adecuada la evidencia
existente y necesaria dada la naturaleza del
objetivo, tema, problema o hipétesis del articulo.

7. El desarrollo de la argumentacion es coherente y
I6gica con relacion a los conceptos, teorias, tesis 0
hipétesis iniciales.

8. Las conclusiones se derivan de los analisis V|
resultados presentados en el trabajo y son
pertinentes al objetivo, tema, problema o hipétesis
del articulo.

9. El articulo es original e inédito, o aporta un
enfoque conceptual o metodoldgico o resultados
que cumplen con estas caracteristicas.

10. En sintesis, el articulo es de calidad cientifica —
académica.

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS DEL(LA) EVALUADOR(A)

RECOMENDACION PARA EL EDITOR

A partir de la revisién y evaluacion del articulo en base a las normas de publicacion
de la Revista, ud. le recomienda a su Editor (marque con una X la opcién que
considere adecuada):




- Publicar el articulo tal como fue recibido ya que cumple
adecuadamente los estandares exigidos

- Condicionar la publicacion del articulo a que se introduzcan las
mejoras recomendadas

- No publicar el articulo por no cumplir los estandares de calidad
requeridos por la Revista

4. Luego de la recepcion del informe de cada uno de los dos especialistas
independientes, el Editor informaré del resultado al(la)(los)(las) autor(a)(es)(as), vale decir, les
sefialara si su trabajo ha sido aceptado para ser publicado en la Revista, si requiere de mejoras a
partir de lo sugerido por los arbitros (informando el plazo que tiene para su envio nuevamente) o
si ha sido rechazado (precisando las causas de ello), mediante carta enviada por correo
electrénico en un plazo no superior a los 5dias habiles siguientes (de Chile) a la recepcion de
los 2 informes de los arbitros.

En términos generales, y en condiciones normales de desarrollo del proceso de recepcion,
evaluacion y seleccion de articulos de Revista Estudios en Educacion, el plazo desde que se
acoge un articulo hasta que se emite un primer fallo, es de 45 dias habiles
aproximadamente.

Los articulos deben ser enviados en un archivo de cualquier version de Word, a:
Editor

Revista Estudios en Educacion
Centro de Estudios en Educacion
Universidad Miguel de Cervantes

Correo electrénico revista estudioseneducacion@corp.umc.cl

O bien, luego de registrarse como autor(a), los articulos pueden ser subidos
directamente en:

http://ojs.umc.cl/index.php/estudioseneducacion/index
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