Costo objetivo en base a precio de mercado

Target cost based on market price

Resumen: En mercados cada vez mas competitivos se hace necesario evaluar las posibilidades
de produccion y ventas, a fin de lograr un costo inicial en la cadena de valor que asegure llegar
al consumidor final a un precio de mercado ya asumido. Lo anterior obliga a considerar regresi-
vamente un valor de mercado, pasando por intermediaciones y agregados de valor, hasta llegar a
la fabrica o unidad productiva.

Es asi que un producto cualquiera que se comercializa a un precio determinado, debera deflac-
tarse hasta determinar lo que denominaremos costo objetivo, para luego constatar en base a la
realidad productiva de la empresa, la factibilidad real de obtenerlo.

Abstract: In increasingly competitive markets it is necessary to evaluate correctly the real pos-
sibilities of production, in order to achieve an initial cost in the value chain that ensures reaching
the final consumer at a market price already assumed. This forces us to consider a market value
regressively, passing through intermediations and value additions, until we reach the factory or
production unit.

_Thus, any product that is marketed at a certain price, must be deflated to determine what we
will call the target cost, and then verify based on the productive reality of the company, the real
feasibility of obtaining it.
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l. Infroduccion:

Las empresas industriales, de transformacién y/o manufactureras presentan analisis y determina-
ciones mas complejas, por lo cual se requiere una mayor especializacion para la determinacién de sus

costos (Vega & Quintana, 2018)

El target costing o costeo objetivo implica la consideraciéon del precio de venta final y los marge-
nes y costos intermedios involucrados, hasta llegar regresivamente a un costo objetivo o a lograr en
fabrica.

Existen varias definiciones, tales como que “es un enfoque proactivo para la administracion de
los costos, que los gerentes pueden usar para determinar cual deberia ser el costo para que la
compafiia obtenga una utilidad aceptable, a través del ciclo de vida de los productos o servicios
prestados” (Cuevas, 2014, pag. 152).También conocido por los japoneses como el costo meta o
target cost, se define como "método que ayuda a las empresas a determinar el costo del ciclo
de vida de un producto sin descuidar su funcionalidad y calidad, conociendo anticipadamente el

nivel deseado de rentabilidad y el precio de venta” (Cooper, 1997, pag. 31)

Por otra parte, segun (Blocher, 2008, pag. 12), el costeo objetivo “determina el costo deseado de
un producto con base en un precio competitivo dado de manera que el producto obtenga la utilidad
deseada”

Asimismo, (Ott, 1997, pag. 186) lo define como: Un efectivo método de reduccién de costos a
lo largo de la totalidad del ciclo de vida del producto, sin comprometer ni la calidad de oferta ni
la del producto; es decir, es un sistema de gestion estratégica de costos que, a diferencia de los
sistemas tradicionales en los que el énfasis recae en la fase de produccion, aquel proporciona
una gestion radical de costos desde la fase de concepcion y disefio hasta la produccion final, que

conduce a reducir las inversiones en las fases de disefio, produccién y distribucion.

Lo que si es acertado afirmar, es que actualmente puede hacerse muy riesgoso no efectuar deter-

minaciones previas de costos a través de esta metodologia, por cuanto se corre el riesgo de no tener
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precios de venta competitivos.

Los objetivos planteados en el presente ensayo fueron principalmente el analizar esta metodologia
de determinacion de costos y su aplicabilidad en los tiempos actuales de gran competitividad inter-
nacional. Se presenta en una estructura sencilla de desarrollo y consideraciones finales, destacando
comparativamente la utilidad que presenta su uso y aplicacion técnica principalmente en la industria

manufacturera.

Llama la atencion que siendo un concepto ya asumido hace bastante tiempo, su ensefianza y apli-

cabilidad es aun tenue, quizas por la complejidad que puede presentar su acertado dominio.

Il. Desarrollo:

La ya tradicional determinacion de la cadena de valor de los productos, que implica un concepto
lineal y secuencial de determinacion de precios intermedios hasta llegar al final, asumido por el consu-

midor ultimo, es siempre considerada unidireccional, con una l6gica aceptada por lo mismo.

El costo objetivo mas que ser una regresion lineal, es un estudio de mercado que busca determinar
un precio competitivo en ese mismo mercado, logrado desde el inicio de la cadena productiva, con

certeza y confiabilidad.

La reduccion de costos a través de mejoramiento continuo ha sido planteado ya hace una década al
menos, posicionando el concepto oriental de kaizen."Kaizen significa mejoramiento continuo, es decir,
la busqueda ininterrumpida de nuevas maneras de reducir costos en el proceso de produccién de un
producto con un disefio y una funcionalidad determinados” (Blocher, 2008, pag. 365). Con lo anterior
se podria aspirar a un costo optimizado u objetivo, pero se corre el riesgo de perder de vista el com-

portamiento de precios del mercado y su asignacion a nuestros productos o similares.




Glenda Gutiérrez Vasquez y Ricardo R. Vega Bois

2.1. El precio de mercado

En una economia abierta, de libre mercado, son la oferta y la demanda las que regulan el mercado
de precios y cuando estas son estables, con inflacion controlada, los precios tienden a mantenerse
dentro de ciertos rangos, asumiendo productores y consumidores un precio o valor de mercado espe-

cifico y conocido dentro de ciertas condiciones de normalidad.

Figura 1: Equilibrio de mercado
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Fuente: http://laecanomia com mx/precio-de-mercada/ (La Econamia, 2019)

2.2. Cadena de valor

Desde el inicio de la produccion u obtencion de los bienes hasta su llegada al consumidor final se
produce una cadena de valor ascendente e identificable. El concepto fue definido por (Porter, 1985) en

su libro "Ventaja Competitiva”.

(Porter, 1980) previamente en su libro “Estrategia Competitiva” habia identificado las dos fuentes

de la ventaja competitiva (que posteriormente generaron cuatra estrategias de gestidn): el liderazgo

en bajo costo y la diferenciacion, procediendo posteriormente a enfocar la cadena de valor hacia su


http://dbcalidad.blogspot.com/2015/04/las-cuatro-estrategias-de-gestion.html
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dependencia de las actividades que desarrolla una organizacion.
Esta cadena parte desde el inicio de la produccién en donde el avance en cada proceso conlleva una

transferencia sumativa de costos.

Figura 2: Transferencia de costos en procesos
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Fuente: (Vega & Quintana, 2018)

Una vez que los productos abandonan la fabrica empiezan un camino hacia el consumidor final en
el cual intervienen diferentes actores y acciones que van impactando en su valorizacién, llegando estos
a un valor, que de ser “justo”, competitivo, esperado o simplemente “"de mercado” y existiendo un nicho

de demanda, sera adquirido a ese precio.

Obviamente las empresas antes de iniciar la aventura productiva o decidir la adquisicion de merca-
deria a comercializar, realizan necesariamente estudios previos a fin de determinar las posibilidades de

éxito del negocio emprendido.
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Figura 3: Secuencia de valor
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2.3. Desafios: El costo objetivo

Aplicar un enfoque de target costing o costeo objetivo puede ser a través de una metodologia tra-
dicional donde se realizan diferentes acciones de monitoreo de mercado, se aplican diferentes técni-
cas de optimizacion, ademas de ingenierias de proceso con vista a un precio de mercado, convirtiendo
estas determinaciones en verdaderos presupuestos de produccion y ventas o aplicar determinaciones
regresivas de la cadena de valor, determinado un costo deseado u objetivo, evaluando la factibilidad

real de lograrlo de acuerdo a nuestras realidades o en base a cambios posibles de realizar.

En base a lo anterior, es factible revisar y determinar una regresion en la cadena de valor de un
producto, desde el consumidor final (precio final de venta) hasta la unidad productiva, pasando regre-

sivamente por cada uno de los intermediarios y sus margenes de comercializacion.
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Figura 4: Regresion en la cadena de valor
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Considera, entre otros:

- Situacién actual

- Posibles cambios productivos
- Posibles cambios al producto

- Cambios de lineas productivas
- Abandono de productos

Fuente: Elaboracion propia

2.4. Un ejemplo aplicado

(Ejercicio simple)

La empresa La Comoda y Cia Ltda., es una fabrica de muebles de estilo, considerada una marca
de prestigio por el disefio y la calidad de sus productos, siendo usted profesional asesor de costos de

la empresa.

Los productos a evaluar son Sillén Bergeré Articulado Premium, Juego de Comedor Lacado con 6
sillas en eco — cuero y Juego de Living Lujo en eco - cuero (sillon 2 cuerpos, dos sillones 1 cuerpo y
mesa de centro lacada).

La investigacion en el mercado objetivo determind los siguientes precios de venta al publico de

productos similares:

ARTiCULO PRECIO MiNIMO PRECIO MAXIMO
Bergeré Premium $ 462.185 $521.008
Juego Comedor
Lacado $ 588.235 $ 630.252
Juego living Lujo $ 579.832 $630.252
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Las empresas de Retail, quienes son nuestro cliente objetivo tienen margenes de comercializacién
para estas lineas de productos del 40%, cancelando a proveedores del rubro a 90 y 120 dias plazo, en

partes iguales.

La empresa tiene los siguientes costos internos:

CONCEPTO UNIDAD VALOR
Eco — Cuero calidad prima Metro 2 $ 15.000
Eco — cuero alternativo Metro 2 $ 6.000
Maderas tipo 1 Metro lineal $ 5.000
Maderas tipo 2 Metro lineal $ 15.000
Mano de Obra Directa tipo A Hora Hombre $ 6.000
Mano de Obra Directa tipo B Hora Hombre $4.500
Mano de Obra Directa tipo C Hora Hombre $ 3.000
Tira de metal reforzado 1 barra de 2,5 mt. $17.000
Resortes tipo A Unidad $ 150
Resortes tipo B Unidad $ 500
Otros CIF productivos Cuota $1.000
Articulaciones metalicas Unidad $ 2.000

La empresa ha determinado los siguientes consumos por producto:

Producto: Sillén Bergeré Premium:

CONCEPTO CANTIDAD

Eco — Cuero calidad prima

3 metros 2
Eco — cuero alternativo
Maderas tipo 1

2,5 metros
Maderas tipo 2
Mano de Obra Directa tipo A 5 horas
Mano de Obra Directa tipo B 7 horas
Mano de Obra Directa tipo C 8 horas
Tira de metal reforzado 1,5 tiras
Resortes tipo A 10 unidades
Resortes tipo B 8 unidades
Otros CIF productivos 20 cuotas
Articulaciones metalicas 18 unidades
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Producto: Juego Comedor lacado:

CONCEPTO CANTIDAD
Eco — Cuero calidad prima
- 1 metro 2
Eco — cuero alternativo
Maderas tipo 1
- 18 metros
Maderas tipo 2
Mano de Obra Directa tipo A 2 horas
Mano de Obra Directa tipo B 4 horas
Mano de Obra Directa tipo C 3 horas
Tira de metal reforzado 0,5 tiras
Otros CIF productivos 5 cuotas
Articulaciones metalicas
Producto: Juego Living lujo:
CONCEPTO CANTIDAD
Eco — Cuero calidad prima
5 metros 2
Eco — cuero alternativo
Maderas tipo 1
12 metros
Maderas tipo 2
Mano de Obra Directa tipo A 2 horas
Mano de Obra Directa tipo B 4 horas
Mano de Obra Directa tipo C 4 horas
Tira de metal reforzado 1 tira
Resortes tipo A 30 unidades
Resortes tipo B 6 unidades
Otros CIF productivos 6 cuotas
Articulaciones metalicas

La empresa requiere de un Margen de Contribucién Minimo de 30% para asi cubrir sus costos fijos

y generar un nivel de utilidades considerado aceptable.

Desafios:
1. Evaluaciones de costo y produccién, determinando (proponiendo) una estructura de costos que

la empresa debiera asumir, justificadamente.
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2. En base a la propuesta anterior y considerando costos fijos de la empresa para esa area produc-
tiva de $ 16.000.000.- y una proporcién de produccién de 30% — 40% — 30 % (en el orden de presen-

tacion de los productos), jcual es la estructura de produccion y ventas de equilibrio?

3. Asuma limitantes productivas internas y limitantes de mercado para hacer una evaluacién de

produccién y ventas.

Resolucion:
Para este ejemplo basico se debe establecer los posibles escenarios de costos ya la vez determinar

un costo objetivo en base a las condiciones de mercado.

Cualquier decision debe considerar las relaciones calidad/precio y la empresa optar por una pro-

puesta que no sélo tenga éxito inicial, sino que posicione ain mas la marca.

Los antecedentes aportados por el caso permiten distinguir costos por producto inamovibles, sin
flexibilidad alguna y costos que permiten optar en precio y calidad, como es el caso de eco — cueroy

maderas.

En base a lo anterior se realizan los analisis, primer dirimiendo los posibles escenarios de costos de
la empresa y los costos objetivos asociados, para luego concluir no tan sélo en la posibilidad cierta de

asuncion del desafio productivo, sino también en los impactos esperados de estos.



Prodicto: $illon Bergeré Premium.:
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RESUMEN COMPARACION COSTO OBIETIVO VS PRECIO DE MERCADO

Producto: Juege Comedor lacade:

Producto: Juege Living Injo

CONCEFTO | CANTIDAD I Calidnd Bajo Costo Alix CONCEPTO | CANTIDAD Calidad | Bajo Costo I Mix CONCEPTO | CANTIDAD Calidad Bajo Costo Alix
Mano de Obra + CTF Manode Obra +CIF Manode Obra + CIF
hormz 3 11000 1 hora 3 12000| 3 12000] § 12000
hors 3 18000 4 hora: 3
horzs 3 4 horas 3
1.5 tims 3 ltim ¥

Resmortzs tipoA| 10 midedes | 3

Resortss tipo B Pounidades | 3 midedes | ¥
20 cuotas 3 51500 cuotas L3
1smikss |5 36000)s  seooo|s  seomo = 3 3 5
Total Mano de Obra + Cif § 1m2s00|$  1msoo)s  1masoo Total Mano de Obrz + CE § mswls  7msw|s 72500
[cosootietivo Scn Bz |5 25a0as| s 286268 s 270108| [cosoometivonemcomear |5 anaane|s  assaea|s  azsmae] [cose osetivoLivins |s assso|s  asom|s  amaa)|
[Asr = Otros Costos |s  sius|s mages|s  ono0s| [Aeeen OurosCosos |s 2mos|s eamea|s  282949| [arzen Otsos Costcs |s 2s0m|s amrm|s  2sesa
coNcEPTO | caNmmap | Calidad | BajeCoste | Msix coNCEPTO | caNtmap | Calidad | BajoCosto | anix coNCEPTO | cavmmap | Calignd | BajocCosto | anix
Material Directo Material Directo Material Directo
Ece - Cimso s 4s000] s 3 s 15000 § s 1500 3 s000| 5
calidad prima -
Imetros lmetro =
. 5 3 3 L3 3 3 - 3 3
slternativo
Maderas tipo 1 3 3 12.500] 3 Maderztipo 1 3 - 1% 3 Maderzs tipo 1 3 3
.5 metres = E—— = — 18 metes [ ——— = 12 metros = — T =
Maderas tipo 2 3 37500] 3 -3 15.000 Maderzs tipo 2 3 270000 3 -3 Maderzs tipo 2 ¥ 180.000| 3
Total Materizl Dirscto £ 82300| 5 30.500| 5 S8.500 T otal Materiz] Directo £ 285000 | § 06,000 | 5 Total Materiz] Directo % 255000 &
Costo Uniterio | $ 255.oon| $ 21mm| $ 231.oon| |C:-sl:- Unitario | $ 337.-:-oo| $ mml $ 197.-:-on| |C:-s|:- Unitaric | $ 321.500| $ mml $ 214~oon|

Se puede observar que la opcién “bajo costo” y mix de costos (mezcla de costos v/s precio mercado

medio) son completamente factibles de asumir, debiendo la empresa ponderar los efectos de incor-

porar materiales de baja calidad en pro del objetivo precio. Cabe destacar que la opcion “Mix” permite

combinar aleatoriamente materiales, lo cual a través de estudios de disefio y durabilidad se pueden

optimizar en su incorporacién a los productos.

La asuncién de “alta calidad” implica una decision empresarial de reduccion de margen de contri-

bucion.
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Costos Fijos S 1.600.000
Precio de Vent Costos Variabl Contribucion L) Contribucion | Cantidad de | Cantidad de
Producto-bajo precio - bajo costo recie %Uen A por ostos :;El &8 Marginal Participacion marginal equilibrio | equilibrio por
por Unitl_.ril en las ventas Eond erada gengll Prod
Producto: Sillon Bergeré Premium: $ 462.185] § 203.000] § 250.185 0% $ 7173 1
Producto: Juego Comedor lacado: $ 588235] $ 148.500] $ 439.733 0% $ 175.8% 4 2
Producto: Juego Living lujo: $ 579.832] % 162.500] $ 417332 0% $ 125200 1
100% 3 3785840 4
Precio de Vent Costos Variabl Contribucion L) Contribucion | Cantidad de | Cantidad de
Producto-calidad-precio maximo recie %Uen A por ostos :;El &8 Marginal Participacion marginal equilibrio | equilibrio por
por Unitl_.ril en las ventas Eond erada gengll Prod
Producto: Sillon Bergeré Premium: $ 521.008] % 255.000] § 266.008 0% $ 79803 2
Producto: Juego Comedor lacado: $ 6302521 $ 337500] § 202752 0% $ 117.101 ] 2
Producto: Juego Living Injo: $ 6302521 % 327500] $ 302.752 30% $ 00.826 2
100%% 5 187.720 6
Producto-calidad-precio Precio de Venta por | Costos Variables Cnntrib-ucién c % on leh.ilfudén Clm.id.ld.de Cl.nfid i.ld de
derado o par UU Marginal Participacion marginal equilibrio | equilibrio por
pon Unitaria en las ventas | ponderada general Prod
Producto: Sillon Bergeré Premium: $ 4913071 % 231.000] § 260.597 0% $ 78.179 1
Producto: Juego Comedor lacado: $ 6092441 $ 197500] $ 41174 0% $ 164.697 4 2
Producto: Juego Living Injo: $ 6050421 % 214.000] § 391.042 30% $ 117313 1
100% $ 360.189 4

*Se aplic6 metodologia de ponderacién de contribucidén por producto en base a la participacion en las proyecciones de

ventas.

Podemos visualizar que, dado que los Costos Fijos asociados son bajos en relacion al costo y mar-
gen de cada producto, en todos los escenarios se da un desafio menos de logro, entre 4 y 6 unidades

por periodo de producto.
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Conclusiones:

El conocimiento y estudio del mercado es gravitante para la toma de decisiones empresariales y en
este caso en particular se evidencian las posibilidades que la empresa tiene frente a cada producto,

pudiendo optar en base a objetivos y proyecciones.

El conocimiento del precio de venta permite efectuar regresiones en base a informacion de costos
y margenes que cada uno de los interactuantes en la cadena de comercializacion realiza, pudiendo asi
determinar en base a este precio de venta un costo objetivo y a partir de ahi, determinar las posibili-

dades ciertas que tiene la empresa de lograrlo.

Como se visualizé en nuestro ejemplo, un caso simple por lo demas, se puede, siendo asi recomen-
dable, analizar varias opciones con un mismo producto, pudiendo optar a privilegiar calidad, precio o
ambos. Permite este analisis a la vez tomar decisiones respecto a la mantencion o no de las expectati-

vas de margen de contribucion, cautelando las situaciones de equilibrio.

Paralelamente es importante considerar que en el caso de evaluaciones altamente positivas, se
sugiere mantener un precio de productos acorde a la tendencia del mercado, no irrumpiendo en este
con precios excesivamente bajos, los cuales pueden generar consecuencias a mediano y largo plazo
complejas, como lo es el rompimiento del equilibrio natural del mercado, asumir acusaciones de dum-
ping o simplemente generar una sobre demanda que no estaremos en condiciones de cubrir en las

mimas condiciones, ya sea por capacidad instalada y/o incidencia de niveles relevantes de costos fijos.

En general podemos concluir que la metodologia analizada, basada en el precio de venta para la
busqueda de un costo objetivo, evaluando en las actuales condiciones productivas la factibilidad de su
logro en diferentes alternativas, es altamente recomendable por su utilidad practica y apoyo real a la

toma de decisiones empresariales.
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