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E STE NUMERO REUNE CUATRO articulos que abordan problemas

muy distintos con una misma pregunta de fondo: qué puede
aportar el conocimiento aplicado a las decisiones que toman las
personas y las instituciones. La historia de un escritor, la gestion de
las universidades, la medicién de actitudes y el calculo de costos
parecen pertenecer a mundos separados. Leidos juntos, muestran
que una revista de estudios aplicados puede servir como lugar de
encuentro entre disciplinas que rara vez conversan.

Frater pertenece a una universidad que lleva el nombre de Mi-
guel de Cervantes, y por eso parece justo que la entrega se abra con
un trabajo sobre su patrono. Martin Garrido Araya present6 este
texto en las XII Jornadas Cervantinas de la Universidad de Chile,
en octubre de 2018. Su recorrido comienza en Madrid, cuando un
Cervantes de veinte afios participé con un soneto en el certamen
poético convocado para celebrar el nacimiento de la infanta Catali-
na Micaela, hija de Felipe II e Isabel de Valois, y avanza luego hacia
los episodios de su vida como soldado.

La tesis del autor es directa: el valor que Cervantes mostré en
combate se corresponde con la entereza con que més tarde tom¢ la

pluma. El texto conserva la forma de una ponencia y el tono de un
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homenaje, y en ello reside buena parte de su interés. Recuerda a los
lectores que la obra cervantina nacié de una vida expuesta a la gue-
rra, al cautiverio y a la adversidad, y que la figura del soldado ayu-

da a leer al escritor con otros ojos.

«La obra cervantina nacié de una vida expuesta a la
querra, al cautiverio y a la adversidad.»

Pablo Toledo Aceituno y Pedro Rojas Palma se ocupan de un
problema central para el sistema universitario chileno: la retencién
de los estudiantes de primer afio. Su pregunta es si los afios de
acreditacion institucional guardan relacién con la permanencia de
esos estudiantes. Para responderla construyen un marco conceptual
que vincula ambas variables y trabajan con las 33 universidades
privadas vigentes entre 2012 y 2016, excluido el grupo de universi-
dades privadas que recibe aporte del Estado.

Los resultados son claros: a mas afios de acreditacion, mayor es
el porcentaje de estudiantes que contintia después del primer afio.
Los autores concluyen que existe una relacién de causalidad entre
ambas variables. Esa conclusién tiene consecuencias para quienes
disefian politicas de aseguramiento de la calidad, porque sugiere
que la acreditacion captura algo real del modo en que una institu-
cién acompana a sus estudiantes. También abre una discusién me-
todoldgica sobre el paso de la asociacion estadistica a la causalidad,

que Frater invita a continuar en sus préximos ntimeros.
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Sebastidn Felipe Reyes Fredes ofrece un panorama del estudio
de las actitudes ambientales en Chile y de los instrumentos psicold-
gicos con que se las evaltia. Su punto de partida es la creciente rele-
vancia que el cuidado del medio ambiente ha alcanzado en la con-
ciencia social de las tltimas décadas. Revisa el marco legal que el
pais ha desarrollado en esta materia, con politicas de intervencién
lideradas hoy por el Ministerio del Medio Ambiente, y luego exa-
mina las herramientas disponibles para medir las actitudes de las

personas.

«A mds arios de acreditacion, mayor es el porcentaje
de estudiantes que contintia después del primer
ano.»

Su diagnéstico es preciso. Los instrumentos de evaluacion psi-
cométrica de actitudes ambientales todavia son pocos; algunos
cuentan con validaciones locales y buenas propiedades psicométri-
cas, pero fueron desarrollados con muestras especificas de estu-
diantes secundarios y con fines de investigacion. Falta, por lo tanto,
contar con instrumentos validados para usos mas amplios, una ta-
rea que el autor deja planteada para la psicologia chilena.

Glenda Gutiérrez Vasquez y Ricardo Vega Bois cierran el ntime-
ro con una propuesta para la gestion de costos en mercados compe-
titivos. Su idea central consiste en invertir el orden habitual del
célculo: en lugar de sumar los costos de produccién y agregar un

margen, parten del precio al que un producto se vende en el merca-
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do y lo descuentan hasta obtener lo que llaman costo objetivo. Con
esa cifra en la mano, la empresa puede contrastar su realidad pro-
ductiva y decidir si es capaz de alcanzarla.

Los autores advierten que el costo objetivo funciona mas como
un estudio de mercado que como una regresion lineal, y que su va-
lor estd en buscar un precio competitivo desde el inicio de la cade-
na productiva. Advierten también un riesgo: una empresa puede
optimizar sus costos y perder de vista, al mismo tiempo, el compor-
tamiento de los precios del mercado. Es una advertencia ttil para
cualquier organizacién que deba tomar decisiones con informacién
incompleta.

Conviene decir qué entendemos por estudios aplicados, porque
la expresion se presta a malentendidos. Un trabajo aplicado parte
de un problema que alguien enfrenta fuera de la universidad: una
familia que ayuda a elegir carrera, una instituciéon que debe asegu-
rar la permanencia de sus estudiantes, un psicélogo que necesita
un instrumento confiable, una empresa que fija sus precios. Ese tra-
bajo exige el mismo rigor que la investigacion basica y suma una
obligacién: que sus resultados puedan usarse. Por eso conviene leer
cada articulo preguntandose quién podria decidir de otra manera
después de conocerlo.

El articulo de Toledo Aceituno y Rojas Palma entrega a las uni-
versidades un argumento para tomarse en serio la acreditacién mas
alla del sello que exhiben. El de Reyes Fredes ofrece a quienes in-
vestigan en psicologia ambiental un inventario de lo que existe y de
lo que falta. El de Gutiérrez Vasquez y Vega Bois propone a las em-

presas un cambio en el orden de las preguntas: primero el precio
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que el mercado acepta, después el costo que se puede soportar. In-
cluso el texto de Garrido Araya, el mas alejado de la idea habitual
de aplicacién, tiene un uso claro para una comunidad universitaria
que lleva el nombre de Cervantes: conocer mejor la vida de quien le
da nombre.

Una revista joven, como era Frater en 2019, se construye tam-
bién con sus primeros autores y lectores. Agradecemos a quienes
confiaron sus trabajos a esta publicacién, a quienes los evaluaron
con cuidado y al equipo de la universidad que hizo posible la edi-
cion.

Historia, educacion superior, psicologia ambiental y gestion de
costos conviven en estas paginas porque Frater naci6 como un es-
pacio abierto a disciplinas diversas. Invitamos a leer estos trabajos
como aportes situados, escritos para ser discutidos y puestos a
prueba por sus lectores, y a responder a ellos con nuevas colabora-

ciones.

Oscar Rojas Carrasco
Director de la revista
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